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Nota editorial

En este numero de la revista, celebramos
con una edicion especial bimestral los
once anos de la Procuraduria de la Defensa
del Contribuyente, como Ombudsperson
fiscal que asesora, protege y defiende a las
personas pagadoras de impuestos a través
de sus servicios gratuitos, promoviendo
una cultura contributiva de cumplimiento
informado, correcto y oportuno de las
obligaciones fiscales, asi como del respeto de
los derechos en materia tributaria, con este
fin les presentamos el articulo “PRODECON.
11 afos forjando un organismo de defensa
social y de enlace entre las autoridades
fiscales y las personas contribuyentes”,
en el cual les platicamos nuestra historia
como organismo especializado en materia
fiscal, el papel que tenemos en el desarrollo
de la justicia social alternativa, asi como de
la justicia electronica en materia tributaria;
y les compartimos datos sobre nuestro

desempeno vy logros.

De igual manera, celebramos el primer

afo de nuestra revista Prodecon.tigo,

en donde abordamos los siguientes

tépicos: comenzamos por  explicarles

sobre el Programa de repatriacion de
capitales 2017, y sobre las Observaciones
mas recurrentes en la fiscalizacion a
contribuyentes dedicados a la enajenacién
de gasolinas y/o diésel en estaciones de

servicio.

internacionales
Derecho

Mas adelante, en temas
analizamos lo relativo al
subjetivo al resarcimiento econémico en
materia de comercio exterior; también

responderemos a la pregunta de si ;lLas

personas extranjeras también deben

pagar
Ultimo, presentamos un Analisis y alcance

impuestos en México? Y, por
del mecanismo general de solucién de

controversias en el marco del TMEC.

Asimismo, queremos que sepas todo sobre
La Identidad de Género -Reconocimiento
integral en documentos oficiales como lo
es, la clave del RFC de personas Trans-.

Para terminar, te recomendamos
conocer nuestros articulos sobre La
revision electroénica. Procedimiento

de comprobacién de la autoridad a
corto plazo, y Conoce cémo solicitar la
devolucién del aprovechamiento de
$2,500, si tu tramite de regularizaciéon
de vehiculos usados de procedencia

extranjera no se concreto.

No te secciones de

Casos de éxito de Asesoria, Quejas y

pierdas nuestras
Acuerdos Conclusivos; Criterios y Noticias
PRODECON, asi como la seccién de Cultura
gue en esta edicion aborda los temas: Los
derechos de los contribuyentes en México
y en el mundo; el Recinto de homenaje
a Don Benito Juarez, travesia hacia el
conocimiento de nuestra historia; la Plaza
Garibaldi, un lugar de tradiciéon para
celebrar la fiesta mexicana y un platillo
Trigarante, cerrando como siempre con

PRODECON
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Programa de Repatriacion
de capitales 2017

En la literatura y practica tributaria, se
aconseja la instrumentacion de programas
para incrementar la recaudacion de los
impuestos, dentro de los cuales destacan
aquellos para fomentar la repatriacion de
capitales; ya que, a través de incentivos
fiscales y/o facilidades administrativas, se logra
obtener recaudacion que, de otra forma, no
se obtendria. Esto implica recursos adicionales
para ser invertidos en la economia. Lo que
también permite a las y los contribuyentes
regularizar fiscalmente sus recursos
mantenidos en el extranjeroy, de esta manera,
posibilitar una recaudacion permanente hacia

el futuro.

De acuerdo con la OCDE, aproximadamente

47 paises han aplicado este tipo de

esquemas para incentivar que las y los
contribuyentes voluntariamente declaren los
ingresos mantenidos en otras jurisdicciones,
contemplando la exenciébn de sanciones

administrativas y penales. En los Ultimos

1 Consultado en el DOF de fecha 15 de mayo de 1990.

diez anos, los paises que destacaron en la
adopcion de este tipo de programas son
Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Espana,
Peru y México.

Nuestro pais ha tenido una larga experiencia
en este tipo de programas, los cuales, se han
instrumentado mediante decretos emitidos
por parte del Ejecutivo Federal o, incluso,
al incorporarlos a las disposiciones fiscales.
Adicionalmente, ha establecido  reglas
administrativas para la operacion de dichos
programas y, mas recientemente, se cuenta

con preguntas frecuentes sobre el tema.

En 1989, a travées de Decreto del
Ejecutivo Federal, se otorgaron facilidades
administrativas en el impuesto sobre la renta
por depdsitos o inversiones en el extranjero
recibidas en México.! Posteriormente, en el
Articulo Quinto Transitorio del Reglamento
de la Ley del Impuesto Sobre la Renta,
se establecieron beneficios para retornar
recursos mantenidos en el extranjero, tanto

para los ingresos por intereses como para
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las ganancias cambiarias, generados por
dichos depdsitos e inversiones? Luego, en
1995 se emitio el Decreto de facilidades
administrativas en el impuesto sobre la renta
relativas a depdsitos e inversiones que se

reciban en México.3

En 2009 se emitid un nuevo Decreto,* en el
cual se establecieron nuevas condiciones;
incluyendo expresamente la derogacion de
los ordenamientos anteriores, a fin de evitar
interpretaciones que llevaran a acceder a
mayores beneficios. Ademas, se corrigieron
errores del diseno legal de los programas

previos.

Con las nuevas reglas se condiciond la
regularizacion a que se debian repatriar e
invertir en el pais los recursos durante dos
anos; se establecid un periodo definido de
vigencia del Decreto para que el programa
se percibiera como Unico y fuera exitoso,
evitando que los contribuyentes pospusieran
de

las personas

la repatriacion en espera NUEeVos

programas; se incluyeron a
morales como sujetas del programa; y se
mantuvo el anonimato de los contribuyentes

que optaban por repatriar sus capitales.

En 2016 se establecio, mediante articulo
transitorio de la Ley del ISR, un programa que
otorgaba facilidades a las personas fisicas y
empresas para regularizar fiscalmente sus
recursos mantenidos en el extranjero. Las
facilidades consistieron en lo siguiente: i)
los recursos debfan repatriarse y destinarse
por tres anos a la inversion en bienes nuevos
de activo fijo, a la investigacion y desarrollo
de tecnologia, y/o al pago de pasivos; ii)
ISR

extranjero por los ingresos

se permiti6 el acreditamiento del

pagado en el
generados, evitando un doble gravamen; vy
2 Consultado en el DOF de fecha 2 de agosto de 1989.

3 Consultado en el DOF de fecha 18 de octubre de 1995.
4 Consultado en el DOF de fecha 26 de marzo de 2009.
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iii) por transparencia, los contribuyentes que
repatriaran sus recursos debian identificarse.

Dado que no conllevaba beneficios para las y
los contribuyentes, el programa tuvo efectos
pbastante limitados. Ante esto, en 2017 se
publico el Decreto de retorno de inversiones®
con una vigencia temporal de 6 meses,
el cual fue prorrogado por 3 meses Mas
(octubre de 2017), para que personas fisicas y
morales pudieran retornar al pais los recursos

mantenidos en el extranjero.

El programa de retorno de inversiones se dio
ante un entorno econdmico internacional de
gran incertidumbre, que empezd a gestarse
desde 2015, cuando el peso comenzoé a perder
terreno frente al ddlar, entre otros factores,
por los menores flujos de divisas, por la
exportacion de crudo y por los ajustes al alza
gue la Reserva Federal de los Estados Unidos
comenzd a realizar en ese afno a la tasa de
interés, lo cual afectd el flujo de inversiones
a nivel internacional y fortalecié aun mas al
dolar.

5 Consultado en el DOF de fecha 18 de enero de 2017 y reformado en el DOF de fecha 17 de julio de 2017.
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Los objetivos del programa fueron reforzar

doméstico, considerando las
del

internacional, asi como establecer condiciones

el ahorro

vulnerabilidades entorno  econdmico
propicias para fomentar nuevas inversiones

productivas y la generacion de empleos.

De conformidad con lo anterior, el Decreto
incorpord diversos requisitos que permitirian
cumplir con los objetivos de estabilidad
econdmica, inversion y generacion de empleo,

como a continuacion se sintetiza:

de
inversiones directas e indirectas que se

Aplicd a ingresos provenientes
hubieran mantenido en el extranjero hasta

el 31 de diciembre de 2016.

debian

invertir durante el ejercicio fiscal de 2017

Los capitales repatriados se

y permanecer invertidos en territorio
nacional al menos 2 anos, en bienes de
activo fijo, terrenos y construcciones,
proyectos de investigacion y desarrollo de
tecnologia, inversiones realizadas a traves

de intermediarios financieros del pais.

No aplico a contribuyentes a los que,

con anterioridad a la fecha de pago del

impuesto sobre la renta, se les hubiera

iniciado el ejercicio de facultades de

comprobacion.

No aplicd a ingresos provenientes de una
actividad ilicita.

En lo que respecta a los beneficios, el Decreto
contempld una tasa del ISR de 8% sobre el
saldo de los recursos repatriados, sin multas
Nni recargos. Este beneficio fue bastante
generoso si se considera que la tasa estatutaria

del ISR para las empresas, es del 30%.

En funcion de lo anterior, el programa de
2017 superd las expectativas en cuanto a
recaudacion, pues se obtuvo una recaudacion
de 204 miles de millones de pesos; los
contribuyentes beneficiarios ascendieron a
5414 contribuyentes (5311 personas fisicas vy
103 personas morales); y se retornaron 385

miles de millones de pesos.

Es importante considerar que el Servicio
(SAT)

con las herramientas para fiscalizar a

de Administracion Tributaria cuenta
las
y los contribuyentes residentes en México
qgue tienen inversiones en otros paises,
pues cuenta con acuerdos amplios para
como la

el intercambio de informacion,

Ley sobre el Cumplimiento Fiscal relativa




a Cuentas en el Extranjero (FATCA, por sus
siglas en inglés) y el acuerdo multilateral para
el intercambio automatico de informacion
sobre Cuentas Financieras para efectos fiscales
(CRS, por sus siglas en inglés) de la OCDE;
todas estas herramientas permiten rastrear a
las y los contribuyentes que sacan del pais sus
recursos para invertirlos en el extranjero, y por
los cuales deben pagar el ISR en México.

Un componente importante que lleva a
la instrumentacion de los programas de
repatriacion tiene que ver con un escenario
macroecondémico dificil, en donde los flujos
de inversion hacia el pais y los ingresos
tributarios requieren fortalecerse, a efecto de
contar con un entorno econémico estable. En
este sentido, el programa de repatriacion de
2017 cumplié estos objetivos, pues permitio
el retorno de mas de 384 mil millones de
pesos, que se invirtieron en México, a través de
instituciones de crédito o casas de bolsa, vy al
pago de pasivos con partes independientes,
contribuciones, aprovechamientos, sueldos
y salarios® Ademas, se obtuvo recaudacion
gue de otra manera hubiera sido mas dificil
obtener.

Una parte importante del éxito del programa
es que al final del plazo exigido de las
inversiones, no se observd una salida de
dichos capitales del pais. Sin embargo, se debe

y .
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mantener un monitoreo al respecto sobre
las inversiones que se generaron por dicho
instrumento.

De conformidad con lo anterior, el Decreto
de Repatriacion de 2017 cumplio con los
objetivos planteados en su disefio en cuanto a
contribuir a dar estabilidad cambiaria al pals,
incrementar la inversion directa y reactivar
el crecimiento econdmico. Sin embargo,
ello implicé que algunos contribuyentes
pudieron utilizar el programa para disfrazarse
de beneficiarios, toda vez que se les otorgd la
posibilidad de calcular el ISR aplicando la tasa
del 8%, sin deduccion alguna, al monto de los
recursos retornados al pais. Al respecto, el SAT
ha establecido un esquema de fiscalizacién a
quienes optaron por los beneficios del citado
Decreto, a efecto de verificar que hayan
cumplido con los requisitos ahi previstos, tales

COMO:

Que losingresos provengan de inversiones
directas e indirectas mantenidas en el
extranjero hasta el 31 de diciembre de 2016.

Que los ingresos no provengan de
actividades ilicitas o que se utilicen para
tales fines.

Que los ingresos y las inversiones

retornadas permanezcan invertidos en
territorio nacional por un plazo de al
menos dos anos.

€ Con base en la informacion del documento ASF. 2018. “Programa de Repatriacion de Capitales. Auditoria Cumplimiento Financiero: 2017-5-
0O6E00-15-0078-2018". Disponible en https:/www.asf.gob.mx/Trans/Informes/IR2017a/Documentos/Auditorias/2017_0078 a.pdf



https://www.asf.gob.mx/Trans/Informes/IR2017a/Documentos/Auditorias/2017_0078_a.pdf 
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Que el impuesto que resulte se haya
pagado dentro de los quince dias naturales
siguientes a la fecha de retorno.

En el caso de inversiones mantenidas
en el extranjero, de las cuales derivan
los ingresos repatriados, constituyan
conceptos por los que se debid haber
pagado el impuesto sobre la renta en
México, se deberd comprobar el pago
correspondiente.

Que las y los contribuyentes conserven
como parte de su contabilidad durante
un plazo de cinco anos, contado a partir
de la fecha del pago del impuesto, la
documentacion que demuestre que:

- Los recursos se recibieron del extranjero;

- El pago del impuesto respectivo se
efectud en los términos previstos en el
Decreto;

- Los recursos se invirtieron en territorio
nacional;

- La declaracion de pago del impuesto.

En ese sentido, PRODECON en su caracter
de Ombudsperson fiscal, en el ejercicio
de sus funciones sustantivas, ha tenido
conocimiento que las autoridades
fiscalizadoras con el fin de verificar el
cumplimiento a lo dispuesto en el

“Decreto que otorga diversas facilidades

administrativas en materia del impuesto
sobre la renta relativos a depdsitos o
inversiones que se reciban en México”
ejercen facultades de comprobacion a los
contribuyentes que realizan la repatriacion de
capitales, enfocandose en lo siguiente:

1. Tratéandose de inversiones mantenidas
en el extranjero, la autoridad fiscalizadora
determina que las y los contribuyentes
auditados no demuestran que las inversiones
se hayan mantenido en el extranjero hasta el
ultimo dia del ejercicio fiscal -31 de diciembre
del 2016-, requisito que establece el articulo
primero del citado Decreto, en virtud de que
no proporcionan el soporte documental
-estados de cuenta bancarios- con el cual
desvirtuen la observacion en comento.

2. Las y los contribuyentes no proporcionaron
el soporte documental que acredite que
realmente se hizo la inversion en el extranjero
-modo, tiempo vy lugar- y la forma que dio
ganancias en el transcurso del tiempo, para
demostrar el monto total que se retornd al
pais. Ello, en el entendido que, de conformidad
con el tercer parrafo del articulo 30 del Codigo
Fiscal Federal, debid conservar la contabilidad,
al tratarse de actos cuyos efectos fiscales se
prolongan en el tiempo.

3. En los casos en donde la repatriacion
de bienes tiene como origen una
herencia, la autoridad fiscalizadora solicita
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figuras juridicas extranjeras en las que tuvo
una participacion directa y que cumplieron
con los requisitos establecidos en el Decreto
referido. Para tal efecto, aportd documentales
consistentes en los contratos del fideicomiso,
cartas del fideicomiso y de las instituciones
bancarias, escrituras publicas, declaraciones
y estados de cuenta; a través de los cuales
se desprende su participacion en diversos
fideicomisos, la trazabilidad de las inversiones
en el extranjero y el pago de contribuciones y
aprovechamientos.

De lo expuesto observamos que, si bien
el Decreto otorgd facilidades para Ia
repatriacion de capitales mantenidos en
el extranjero, también dispuso una serie

de requisitos para poder acceder a dichos
beneficios. En este sentido, es imprescindible
qgue las y los contribuyentes cuenten con la

a las y los contribuyentes, entre otras

documentacion que acredite el cumplimiento
documentales, que aporten el testamento

. ) de estos requisitos, pues permitird demostrar
con el cual se acredita el origen de los

. _ a la autoridad el origen, el destino y la
bienes; la consecuencia que se genera por No

_ trazabilidad de los recursos repatriados y, por
presentarlo es que se tenga por no acreditado

. supuesto, que se hubiera pagado el impuesto
el origen. P 4 Pag P

correspondiente.

Es importante mencionar que, a través ) _
Sobre el tema, PRODECON ha intervenido a

través de la prestacion del servicio de Quejas

del servicio de Acuerdos Conclusivos,

este Ombudsperson fiscal ha posibilitado

. y Acuerdos Conclusivos logrando que las y
que las y los contribuyentes alcancen un

. ) . los contribuyentes alcancen un consenso con
consenso con la autoridad fiscalizadora v,

. . la autoridad fiscalizadora y, por lo tanto, se
por lo tanto, suscriban el Acuerdo Conclusivo

respectivo. Por ejemplo, en un caso, la persona suscriba el Acuerdo Conclusivo,
contribuyente aportdé la documentacion
con la que demuestra que los ingresos
repatriados, fueron previamente acumulados
y declarados, por lo que la autoridad revisora
aceptd que no califican como ingresos

acumulables omitidos.

En otro caso, el particular demostré que

los ingresos observados por la autoridad Nancy Pedraza Martinez

Subdirectora de Analisis Sistémico

fiscalizadora corresponden a la repatriacion de
en PRODECON

inversiones de capital, derivado de inversiones
indirectas realizadas a través de entidades o
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Obsgrvﬁ |6nes mas recurrentes en la fiscalizacion
a contribuyentes dedicados
a la enajenacion de gasolinas y/o diésel
en estaciones de servicio

Recientemente el sector de gasolineros ha
manifestado la problematica que enfrentan
en cuanto a los consumos de petroliferos que
pagan los consumidores de forma anticipada

(prepago).

Si bien el prepago no es el principal
rubro de sus ventas, si les genera ciertas
distorsiones en su operacion. Ello se debe
a qgue anteriormente era factible que los
consumidores de los petroliferos si pudieran
deducir los anticipos al momento del pago y
emision del comprobante.

No obstante, para dar neutralidad vy
transparencia, el SAT establecid un nuevo
esquema, en el cual el prepago se va
deduciendo conforme se va despachando
el combustible, lo cual tiene efectos en el
IEPS y en la fiscalizacion que realiza el SAT
a este gremio, por las discrepancias entre
los ingresos y las ventas que reportan las
estaciones de servicio. A continuacion, se
explican cada uno de esos esquemas:

El anterior esquema de compra y deduccion
de anticipos de gasolinas (prepago), consistia
en los siguientes pasos:

1. El cliente compraba un determinado
importe de vales de gasolina.

2. La estacion de gasolina generaba el CDFI
correspondiente.

3. El cliente deducia el CFDI emitido por la
estacion de gasolina.

4. Posteriormente el cliente conforme
consumia el combustible, canjeaba los

vales de gasolina.
Este esquema generaba diversos problemas:

El CFDI de compra (anticipo) llevaba un
IVA y un IEPS, sin considerar que se podia
consumir combustibles con diferentes
tasas de I|EPS, por lo que el IVA no
coincidia.

El CFDI que deducia el cliente no
contenia el folio del despacho, por lo
gue no cumplia con los requisitos para
ser deducible. Asimismo, los consumos
tenian efectos en la factura global de la
estacion de servicios, pues se producia
una sobrefacturacion, por lo que se tenian
gue quitar folios de despacho, para que



cuadrara con la venta generada por los

vales.

El cliente deducia el CFDI de la compra
de los vales de gasolina. Sin embargo, la
deduccion es al momento de realizar el
consumo, No cuando se emitia el CFDI del
anticipo, lo que generaba problemas.

Ante estos problemas, el SAT disend el actual
esquema de compra y deduccion de anticipos
de gasolinas (prepago), el cual consiste en lo
siguiente:

1. Cuando el cliente paga el anticipo por
combustible, se genera un CFDI por
concepto de “Anticipo del bien o servicio”,
el cual es de tipo ingreso y se le aplica el
VA,

2. Al consumir el combustible, se genera
un CFDI por el valor de la operacion vy
el concepto es el producto que se esta
despachando. Debido a que se trata de
combustibles, se le aplica el IEPS y es un
CFDI tipo ingreso. Este CDFI se relaciona
utilizando el tipo de relacion 07-CFDI por
aplicacion de anticipo, con el folio fiscal del
CFDI del anticipo pagado;

3. Posteriormente se genera un CFDI tipo
egreso por el valor de la operacion por
concepto de “Aplicacion de Anticipo”. Este
CFDI se relaciona con el folio fiscal del
CFDI de consumo;

La emision del CFDI de egreso es para
disminuir el valor del anticipo, a efecto de no
duplicar los ingresos.

El problema que se ha detectado en este
esquema es que los clientes contindan
asumiendo que el CFDI emitido por el
anticipo (prepago), lo pueden deducir
fiscalmente en ese momento. Sin embargo, su
deduccion procede hasta que el combustible
sea despachado en la estacion de servicio, no
al momento de pagar el anticipo. De ahi que
el esquema establecido por el SAT permite
dar transparencia al proceso.

Ademas, los clientes presuponen que el
anticipo les permite congelar el precio del
combustible al momento del pago. Sin
embargo, esto no es asi, debido a que:

1. Los precios de los combustibles son
variantes. De acuerdo con la Ley, los
precios pueden variar hasta 23 veces en un
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dia (debido a que soélo exige que el cambio

de precios sea notificado a la Comision
Reguladora de Energia con una hora de
anticipacion para poder aplicarlos). En
este sentido, el anticipo es una cantidad
monetaria, no litros de combustible; por
lo que la estacion de servicio no podria
respetar el precio del combustible vigente
al momento de recibir el anticipo.

2. Aun cuando el precio del combustible
fuera el mismo a lo largo de un mes, se
debe considerar que la tasa del IEPS
no es la misma para todos los tipos de
combustible que vende la estacion de
servicio y que pueden variar en el tiempo
dependiendo del estimulo fiscal que
otorgue el Ejecutivo Federal al consumo
de gasolinas.

Como ya se menciond el esguema de
anticipos (prepagos), la facturacion global
de los consumos y la cancelacion de CFDI,
generan discrepancias entre los ingresos y

las ventas reportadas por las estaciones de
servicio, que son observadas por el SAT en
las labores de fiscalizacion que realiza. Las
observaciones mas comunes son:

a) Discrepancia entre los CFDI emitidos
y/o litros expedidos y las ventas
declaradas por el contribuyente

Una de las obligaciones de las estaciones
de servicios, es la referente al Control
Volumétrico de Hidrocarburos y Petroliferos,
de conformidad con el articulo 28, fraccion |,
apartado B del Codigo Fiscal de la Federacion.

Dicho control volumétrico se compone de
los registros de volumen de entrada, salida
y existencias de combustibles, asociados a
las facturas o pedimentos correspondientes
a la adquisicion, enajenacion o servicios que
tengan por objeto hidrocarburos y petroliferos.

Por otro lado, de acuerdo con el articulo 17 de
la Ley del Impuesto sobre la Renta, cuando
se enajenen bienes, como las gasolinas o
el diésel, el ingreso se considera obtenido
por el contribuyente cuando expida el
comprobante fiscal que ampare el precio o la
contraprestacion pactada.

Al respecto, una de las observaciones mas
comunes por parte del SAT a las gasolineras,
es la determinacion de ingresos omitidos.
Ello resulta de la confronta entre las ventas
declaradas por el contribuyente y los CFDI
expedidos; a partir de la cual el SAT determina
que el contribuyente declara menos ingresos
qgue el importe que factura o el numero de
litros expedidos por las bombas expendedoras
de gasolina o diésel.

b) Observaciones basadas en
presunciones iuris tantum

Las presunciones iuris tantum constituyen
un medio probatorio que se define como
la consecuencia que la ley o el juzgador




deduce de un hecho conocido para averiguar
la verdad de otro desconocido, pero con
la salvedad de que tal presuncidon admite
prueba en contrario.

Al respecto, la presuncion es una de las
herramientas mas utilizadas por la autoridad
fiscal para  determinar  contribuciones
dentro de las facultades de comprobacion,
pues tiene facultades para deducir que el
contribuyente obtuvo mas ingresos de los
que declaro, basandose en diversos hechos
conocidos como son: la propia contabilidad
del contribuyente; sus depdsitos bancarios; la
informacioén proporcionada por terceros o los

faltantes de inventarios.

En el caso que nos ocupa, las observaciones
mas comunes realizadas por la autoridad
basadas en

fiscal a las gasolineras,

presunciones iuris tantum, son las siguientes:

i. Presuncioén de ingresos por depdésitos
bancarios: Esto es, se consideran ingresos los
depositos bancarios que recibe la gasolinera
y que el SAT no logra identificar en la
contabilidad.

ii. Ingresos presuntos por compras
no registradas en contabilidad: Esto
es, cuando existe discrepancia entre el
combustible que PEMEX reporta al SAT como
vendido a la gasolinera y las compras de
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combustible registradas por la gasolinera a
dicha empresa productiva.

c) La experiencia de PRODECON en la
intermediacién entre gasolineras y el
SAT

Esta Procuraduria de la Defensa del
Contribuyente, en su caracter de facilitadora,
testigo y mediadora entre autoridades fiscales
y contribuyentes, ha conocido diversas
solicitudes de Acuerdos Conclusivos de
contribuyentes dedicados a la enajenacion
de combustibles petroliferos, en las cuales
manifiestan no estar de acuerdo con las

observaciones de |la autoridad fiscal.

En dichos casos, PRODECON ha atestiguado
como estas observaciones son desvirtuadas
en consenso con el SAT, a través de la
exhibicion de diversa informacion vy
documentacion como la que se sefnala en los

ejemplos siguientes:

1. En la observacion por discrepancia entre los
CFDI emitidos y/o los litros expedidos contra
las ventas declaradas por el contribuyente:

Aportar el papel de trabajo con la
integracion  analitica de los CFDI,
identificando aquellos que no fueron
considerados

como acumulables, asi

como las operaciones canceladas y/o

refacturadas respecto de las cuales se

y .
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omitio la cancelacion del CFDI, asi como
aguellas operaciones afectadas via notas
de crédito.

CFDI
considerados como acumulables y los

Realizar un cruce entre los
reportes de controles volumeétricos de
litros enajenados. En este punto, se
deben tomar en consideracion las ventas
a crédito, para justificar las diferencias,
auxiliar

acompanando el de clientes,

balanza de  comprobacion, cuenta
contable de cuentas por cobrar, CFDI y sus

complementos de pago.

Cotejar el reporte de controles

volumétricos  enajenados, contra la

existencia de inventarios al cierre del

periodo o ejercicio revisado, con la
finalidad de descartar errores informaticos

o de medicion en dichos controles.

2. En
ingresos

la observacion por presuncion de

por depdsitos bancarios, se

recomienda aportar un papel de trabajo
gue parta del monto del depdsito bancario
observado y que contenga la siguiente

informacion:

i. Un libro de Excel cada cuenta

bancaria;

por

iil. LosCFDIque soportan el depdsito;
iii. El concepto del depdsito;

iv. El tipo de CFDI, por ventas al publico
en general o especifico;

v. El ndmero de pdliza en la que se
registra el depdsito;

vi. El método de cobro;y

vii. El monto total de CFDI, desglosando
IVA.

A dichos papeles de trabajo, se le pueden
anexar los auxiliares de bancos, auxiliares de
ingresos, balanzas de comprobacion, podlizas
contables y estados de cuenta bancarios
debidamente cruzados.

3. Con relacion a la observacion por ingresos
presuntos por compras no registradas en
contabilidad, se propone realizar las acciones
siguientes:

a. Una vez que la autoridad da a conocer al
contribuyente el resultado de la confronta
de sus registros contables y la informacion
proporcionada por PEMEX, se puede iniciar
la aclaracion, depurando los conceptos mas
faciles de identificar, como son los CFDI
cancelados, duplicados o afectados a través



de notas de créditos; facilitando asi, el
analisis de la autoridad revisora, mediante
papeles de trabajo simples.

b. La exhibicidon de los CFDI, cruzados con
los registros contables y papel de trabajo
gue integre el total de compras, permite
aclarar que el total reportado por PEMEX
incluye conceptos que no corresponden
a la compra de combustible, por ejemplo,
fletes.

c. A peticion de las partes, PRODECON
puede solicitar ayuda a PEMEX a efecto de
gue rinda diversos informes que permitan
aclarar el monto real de las compras
efectuadas por el contribuyente auditado.
Por ejemplo, la depuracion de compras por
RFC o por cuenta bancaria a través de la
gue se realizé el pago del combustible.

Recordemos que todos los contribuyentes
tienen derecho a acudir a la Procuraduria de
la Defensa del Contribuyente, para esclarecer
o arreglar las diferencias o desacuerdos que
tengan con las autoridades fiscales federales,
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sobre sus ingresos, deducciones o cualquier
otro tema relacionado con el cumplimiento
de sus obligaciones fiscales.

Por lo anterior, esta Procuraduria, sugiere a los
contribuyentes dedicados a la enajenacion de
gasolinas y/o diésel en estaciones de servicio,
que estén siendo auditados por el SAT y que
no estén de acuerdo con las observaciones
realizadas, soliciten la adopcion de un
Acuerdo Conclusivo ante la Procuraduria de la
Defensa del Contribuyente con la finalidad de
esclarecer sus diferencias.

Alonso Leonel Sdnchez Derat
Visitador CGeneral de PRODECON
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PRODECON
11 ANOS FORJANDO UN
ORGANISMO DE DEFENSA SOCIAL

Y DE ENLACE ENTRE LAS AUTORIDADES
FISCALES Y LAS PERSONAS CONTRIBUYENTES

"La paz es fruto de la justicia y que la clave
estd en la atencion a los jovenes, en la
atencion a la poblacion mas vulnerable
y en la atencion a los marginados de los
beneficios del desarrollo”

Licenciado Andrés Manuel Lopez Obrador.

Presidente Constitucional de los Estados Unidos

Mexicanos

La justicia social en el ambito
tributario

El Ombudsperson fiscal conmemora once
anos de haber abierto sus puertas a las y
los contribuyentes, vocacion de servicio,
compromiso social, eficacia, eficiencia,
efectividad y apoyo incondicional a los
sectores mas vulnerables y a la sociedad
en general han sido los ejes que impulsan
la defensa y garantia de las personas
pagadoras de impuestos. Bajo esa linea
de trabajo PRODECON se ha esforzado
en poco mMas de una década en asumir
el compromiso de ser un actor de suma
relevancia en el desarrollo del entorno
tributario en México, ya que a partir de su
Creacion se constituyd como un sujeto
clave en la relaciéon juridico-tributaria para
la solucion de las problematicas comunes
que aquejan a las personas contribuyentes,
pues en esa relacion ya no soélo participan
el contribuyente y el Fisco federal, sino
que ahora ademds puede intervenir este
Organismo especializado auténomo como
garante del respeto a los derechos de los
pagadores de impuestos, pues justamente
es tal atribucion la que determina el
papel social que debe desempenar esta
® _ institucion.
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Si bien es cierto que tanto en la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos
como en las diversas leyes federales en
materia tributaria se prevén los diversos
derechos y obligaciones de las personas
contribuyentes, asi como las facultades
de las autoridades fiscales federales, es
verdad que resultaba necesario contar con
una institucion del Estado mexicano que
coadyuvara no sélo a garantizar justamente
que esos derechos vya reconocidos,
realmente fueran respetados y aplicados en
beneficio de los pagadores de impuestos,
sino que también fuera una institucion que
a través del fortalecimiento de la cultura
tributaria generara confianza para que se
cumplieran con los deberes y obligaciones
gue mandata nuestra Constitucion federal,
en el sentido de contribuir de manera
proporcional y equitativa con parte de
nuestro patrimonio con el pago de las
contribuciones.

Un concepto que ha evolucionado en el
tercer milenio es el de “justicia social-
tributaria”, cabe destacar que en primer
orden el concepto de justicia social surgio
a mediados del siglo XIX para referirse a la
necesidad de lograr un reparto equitativo
de los bienes y servicios fundamentales,
procurando el o6ptimo desarrollo vy
desenvolvimiento de la persona en |la

sociedad.

El objetivo de implementar la justicia social

en materia fiscal esta orientado a crear
las condiciones necesarias para que se
desarrolle una sociedad igualitaria, ademas
implica un compromiso serio por parte del
Estado de garantizar los derechos humanos
de las personas, para que obtengan de ser
necesario una justicia cotidiana, agil, sencilla
y que privilegie la verdad real u objetiva por
encima de la verdad juridica.

Dicho brevemente, la justicia social busca
proteger en su gran mayoria el respeto a los
derechos fundamentales del ser humano
como son: la vida, la libertad, la propiedad,
la seguridad, la salud, el patrimonio vy
una vivienda digna, entre otros;, todos
éstos necesarios para lograr el desarrollo
de la persona y su crecimiento social y

econdmico.

Sin embargo, la justicia social-tributaria
tiene como propdsito, el que en primer lugar
las personas y sectores mas vulnerables y
de escasos recursos, asi como la sociedad
en general, cuenten con organismos,
mecanismos Yy herramientas asequibles,
flexibles y sencillos que les permitan una
adecuada defensa de sus garantias vy
derechos como personas contribuyentes
frente a posibles actos arbitrarios o actos
discrecionales ilegales de las autoridades
fiscales federales. Esto quiere decir, que la



justicia social tributaria tiene como primero

y ultimo fin, el que las y los contribuyentes
tengan derecho a las mejores practicas’
gue constituyen la buena administracion,
el derecho a un piso parejo, en donde
se privilegie la buena fe de las personas
pagadora de impuestos y se construyan
cimientos solidos de confianza entre
los sujetos activo (fisco federal) y pasivo
(contribuyente) de la relacion juridico-
tributaria que fortalezcan el interés publico
en la recaudacion de los impuestos.

El servicio de Quejas y Reclamaciones.
Instrumento de defensa social-tributario
de los derechos fundamentales a cargo
de PRODECON

La doctrina juridica considera que los

derechos humanos son prerrogativas
inherentes a las personas por el hecho de

tener esa calidad y adquieren el caracter de

115/2013/CTN/CS-SPDC (Aprobado 4ta. Sesién Ordinaria 12/04/2013)

derechos fundamentales una vez que son
incorporados a la legislacion, por lo que su
reconocimiento y los mecanismos para su
defensa evolucionan de acuerdo con las
necesidades y dinamicas de la sociedad.

En nuestro pals, la Constitucion federal
es el ordenamiento juridico fundamental
gue en su parte dogmatica establece los
derechos humanos de los gobernados vy
sus garantias, mientras que en la parte
organica prevé la forma de gobierno, el
principio de division de poderes y las bases
para la distribucion de competencias. Cabe
mencionar que, desde la iniciativa que
presento el entonces presidente Venustiano
Carranza, quien originalmente propuso
una reforma a la Constitucion de 1857 vy
culmino con la vigente Constitucion de 1917,
se advirtieron los primeros esfuerzos por
impulsar la defensa de derechos a través
de mecanismos de proteccion y garantias,

MEJORES PRACTICAS ADMINISTRATIVAS. SU CONCEPTO. La Procuraduria de la Defensa del Contribuyente como Ombudsman del
pagador de impuestos propugna por el reconocimiento del derecho a las mejores practicas que constituyen la buena administracion. Este
derecho ha sido reconocido en diversos instrumentos internacionales y su tutela esta a cargo, entre otros, de los Defensores de Derechos
Fundamentales, quienes tienen como uno de sus propdsitos basicos fomentar y recomendar la adopcidon de las mejores practicas por
parte de las autoridades. El concepto de mejores practicas obedece a que las autoridades recaudadoras deben fomentar relaciones de
confianza con los contribuyentes, pues sélo a través del establecimiento de una mejor cooperacion basada en la confianza y buena fe
entre la Administracion Tributaria y los pagadores de impuestos, se podra asegurar una mayor transparencia en la relacion pueblo -
gobierno, garantizando que las autoridades fiscales preserven una aproximacién y procuren una relacion de servicio con los contribuyentes,

propiciando asi el cumplimiento de sus obligaciones.
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pTRO O ATERCION AL CONTRISLITERTE

asegurando que fueran justiciables, en

virtud de que hasta ese momento no podia
garantizarse su efectividad?

En cuanto a la proteccién no jurisdiccional
de los derechos humanos, sus antecedentes
en el ambito nacional son mMmas recientes,
y se resaltan a partir de 1990, dentro
de las funciones de la administracion
publica federal, a través de la Secretaria
de Gobernacion vy, posteriormente, el 28
de enero de 1992, con la publicacion de
la reforma constitucional que previd la
creacion de la Comision Nacional de los
Derechos Humanos, en el articulo 102,
apartado B de nuestra Constitucion federal,
sentando las bases para la legislacion
secundaria que la dota de autonomia
y atribuciones para recibir quejas por
violaciones a derechos humanos y formular
recomendaciones publicas.

Otro acontecimiento importante en materia
de derechos humanos es la publicacion de
las reformas constitucionales los dias 6 y 10
de junio de 2011, para ampliar la esfera de

derechos fundamentales de los gobernados,
incorporando los que se consideran en
tratados internacionales suscritos por el
Estado mexicano. Asimismo, se establece un
principio de interpretacidn normativa pro
persona y se genera una tendencia hacia el
control difuso de la constitucionalidad, esto
a cargo de varios érganos jurisdiccionales
diferentes a la Suprema Corte de Justicia de
la Nacion?.

En el ambito tributario, el surgimiento del
organismo defensor de los derechos de
las y los contribuyentes acontecido en el
tercer milenio, en el presente siglo. En el
ano 2004, se incorpord el articulo 18-B al
Codigo Fiscal de la Federacion previendo
que la proteccion y defensa de los derechos
e intereses de las y los contribuyentes en
materia fiscal y administrativa, se encuentra
a cargo de la Procuraduria de la Defensa
del Contribuyente. Posteriormente, se
publicé la Ley Federal de los Derechos
del Contribuyente el 23 de junio de 2005,
reconociendo y garantizando los derechos
basicos de las personas pagadoras de

2 Cfr. Diario de los debates del Congreso Constituyente, México, periodo Unico, t. I, nim. 12, 1 de diciembre de 1916, p. 262, http: /www.
diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref /cpeum/Proy_CPEUM_expmot_01dic1916. pdf.

3 Cfr. Diario Oficial de la Federacién, México, t. DCXCIII, nim. 4, pp. 1-6, http://Mww?2.scjn.gob.mx/Leyes/ArchivosLeyes/00130211.pdf; asi como
el num. 8,10 de junio de 2011, pp. 2-5, http://www.diputados.gob.mx/ LeyesBiblio/ref/dof/CPEUM_ref 194_10junil.pdf.
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http: //www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref /cpeum/Proy_CPEUM_expmot_01dic1916. pdf
http://www2.scjn.gob.mx/Leyes/ArchivosLeyes/00130211.pdf
http://www.diputados.gob.mx/ LeyesBiblio/ref/dof/CPEUM_ref_194_10jun11.pdf.

impuestos en sus relaciones con el fisco. La
Ley Organica de PRODECON se publico el 4
de septiembre de 2006 y el 1 de septiembre

de 2011 inicio actividades.

Esta institucion materializa su funcion de

Ombudsperson u organismo defensor
de los derechos humanos en el ambito
tributario, a través del servicio de Quejas
y Reclamaciones que tiene por objeto
conocer e investigar las quejas de las y los
contribuyentes afectados por los actos
de las autoridades fiscales federales por
presuntas violaciones a sus derechos vy, en
su caso, formular recomendaciones publicas
no vinculatorias, respecto a la legalidad de

los actos de dichas autoridades.

Evolucién del servicio de Quejas y
Reclamaciones

Desde el 2 de septiembre de 2011, fecha
en que se recibid la primer queja en esta

Procuraduria y hasta el 2 de septiembre de
2022, se han atendido 260,158 solicitudes
de Queja,

y durante esta evolucion de

once anos se ha consolidado el objetivo
PRODECON,
un procedimiento breve y sin mayores

institucional de mediante
formalidades se han salvaguardado los
derechos de las personas contribuyentes,
encontrando solucion a los conflictos que
presentan con las autoridades fiscales
federales, resolviendo de manera favorable
a sus intereses mas del 80% de los asuntos
tramitados, manteniendo la caracteristica

de un servicio eficaz y eficiente.

De igual modo, el procedimiento de
Queja se ha institucionalizado como un
instrumento de defensa social-tributario,
lo cual se refleja en las estadisticas de
estos once anos de servicio, pues el 70%
de quienes tramitan Quejas son personas
fisicas que en la mayoria de los casos no
tienen acceso por sus propios medios a la
justicia fiscal, sin considerar los casos de
personas morales con fines sociales que
también acuden a solicitar los servicios de

esta Procuraduria.

En este periodo, se ha incrementado el
grado de conocimiento de las personas

pagadoras de impuestos sobre los

derechos que les asisten, asi como de

sus obligaciones fiscales y respecto de la
existencia y funciones de este organismo

defensor de sus derechos, lo cual se

- ha reflejado en el incremento

exponencial del numero de

e
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servicios prestados cada ano, pasando de
108 servicios en 2011, 661 en 2012 y 5,067 en
2013 a 34,418 en 2019. Incluso, a pesar de
la pandemia que se vive a nivel mundial,

generada por el COVID 19, derivado del
virus SARS-CoV-2, se mantuvo un alto
nivel de demanda en los servicios de
PRODECON, pues durante el ano 2021 se
recibieron 26,509 solicitudes de Queja
a nivel nacional, lo cual representa un
incremento del 12% en comparacion con los
23,971 expedientes atendidos en 2020, y en
el transcurso de 2022 se han recibido 24,197
solicitudes, por lo que en breve se superara
la meta del afio anterior.

Asimismo, se ha mantenido la caracteristica
de la Queja como un procedimiento
sumario, resaltando que durante 2022
se han cerrado 20,170 asuntos, que
representan un 83% respecto de las 24,197
Quejas recibidas en este ano y se ha
fijlado una politica de eficiencia interna,
conforme a la cual, aun en casos complejos
y excepcionales, el tramite de la Queja no
podra exceder de los doce meses.

Dentro de los cambios positivos que se
han tenido en estos once anos de servicios
ha sido el incremento en el grado de
especializacion para la atencion de los

asuntos, lo cual ha permitido mantener
un estandar de satisfaccion para la o el
contribuyente respecto de la pretension
planteada, en el 80% de los asuntos que
se someten a consideracion de esta
Procuraduria.

De igual modo, se ha ampliado Ia
variedad de problematicas que enfrentan
los contribuyentes y que forman parte
de los expedientes radicados en esta
Procuraduria. Como ejemplo de lo anterior,
en el ano 2014, mas de la mitad de las
Quejas recibidas se relacionaban con
solicitudes de devolucion de impuestos
(35%), imposicion de multas (9%) vy la
determinacion de créditos fiscales (9%),
mientras que para 2022, esos rubros
representan apenas el 27% (devolucion
de impuestos el 11%, imposicion de multas
10% y la determinacion de créditos fiscales
6.5%). En estos once anos, también se han
mantenido como topicos que se analizan
en Queja, las problematicas siguientes:

1. Inmovilizacion de depdsitos bancarios;
2. Aseguramientos precautorios;

3. Actos dentro del procedimiento de
fiscalizacion;



4. Actos relacionados con el Registro
Federal de Contribuyentes;

5. Solicitudes de compensacion;

6. Reduccion de multas;

7. Procedimiento administrativo de
ejecucion (PAE):

8. Procedimiento administrativo en
materia aduanera (PAMA);

9. Procedimiento administrativo de

contribuciones omitidas (PACO);

10. Falta de respuesta a peticiones, entre
otros.

flexibilidad  del
procedimiento de Queja ha

Destacando que la
permitido
conocer de actos independientemente de
gue sean definitivos o no, lo cual ha facilitado
que se analice la legalidad de la actuacion
de las autoridades y se apoye a las y los
contribuyentes para la atencidon de actos no
definitivos como las cartas invitacion y los
requerimientos de obligaciones omitidas.

Asimismo, en estos once anhos se ha
modificado el tipo de asuntos que se
someten a revision de este organismo
publico especializado, derivado de cambios
normativos, del uso de las tecnologias de

la informacion y de las politicas publicas

impulsadas en el admbito tributario. En

este sentido, actualmente se plantean
problematicas en Queja que no eran materia
de los procedimientos substanciados en
los inicios de este organismo, como son
las relacionadas con la emision indebida,
omisién o errores en la expedicion de
comprobantes fiscales; cancelacion o
restriccion del certificado de sello digital
o del certificado de efirma; la habilitacion
del Buzdn Tributario; la actualizacion de
obligaciones conforme al régimen que
corresponde a las personas contribuyentes,
lo cual se incrementd con el inicio de
vigencia de nuevos regimenes, como
ocurrié en su momento con el Régimen de
Incorporacion Fiscal (RIF) y actualmente
con el Régimen Simplificado de Confianza
(RESICO); avisos de cancelacion en el RFC
por fusion de sociedades; aplicacion de
decretos de estimulos fiscales; sanciones,
negativas de autorizaciones o revocaciones
de donatarias autorizadas; suspension en el
padron de importadores; y, usurpacion de

identidad.

De igual manera, se han realizado esfuerzos
para cumplir con el objetivo de mantener un
equilibrio entre el interés publico inherente
a las funciones del Estado y los derechos
de las personas contribuyentes, lo cual se

hace patente en los expedientes de Queja
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en gue se ha orientado al contribuyente

para regularizar su situacion fiscal, velando
por el respeto a sus derechos y porgue sus
acciones se realicen de la forma menos
onerosa pero, a su vez, coadyuvando a la
recaudacion de impuestos y al correcto
cumplimiento de las obligaciones fiscales.

Por otro lado, son del conocimiento publico
las acciones implementadas por el Estado
para el combate a la simulacion, evasion y
defraudacion fiscal que se realiza a través
de la emision indebida de comprobantes
fiscales, por lo que en esos casos, a través de
la Queja, este Ombudsperson Unicamente
ha atendido aquellas solicitudes
encaminadas a revisar que la actuacion de
la autoridad se apegue al procedimiento
previsto por el articulo 69-B del CFF y, en su
caso, a que la o el contribuyente disponga
de los elementos necesarios para regularizar

su situacion fiscal.

En cuanto a las instituciones que emiten
actos materia de Queja, el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT) se ha
mantenido como la principal autoridad
fiscal y, derivado de ello, sus actos han sido

materia del procedimiento de salvaguarda
de derechos en mas del 70% de asuntos
gue conoce esta Procuraduria. De igual
modo, en estos once afnos se han recibido
Quejas en contra de actos emitidos por
los organismos fiscales autdénomos como
el Instituto Mexicano del Seguro Social, el
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda
para los Trabajadores, la Comision Nacional
del Agua, asi como en contra de actos de
las autoridades coordinadas con motivo de
los convenios de coordinacion en materia
fiscal federal que celebran las entidades
federativas. No obstante lo anterior, a
partir de 2019, con motivo de los cambios
normativos que dotaron de facultades tanto
a la Procuraduria Federal del Consumidor,
como del Instituto Mexicano de Ia
Propiedad Industrial para instrumentar el
procedimiento administrativo de ejecucion,
se conoce de los actos de autoridad que
emiten para hacer efectivos los créditos que
determinan por concepto de multas. De
igual modo, se han incrementado las Quejas
en contra de actos de retenedores en su
caracter de auxiliares de la autoridad fiscal
en la recaudacion de impuestos con motivo



del contenido de comprobantes fiscales

o la omision de expedirlos. En este 2022,
derivado de la especializacion, distribucion
de competenciasy, en su caso, concurrencia
en materia aduanera, se conoce de |los actos
de autoridad emitidos por la recientemente
creada Agencia Nacional de Aduanas de
México.

Las circunstancias derivadas de la
contingencia ocasionada por el virus SARS-
CoV-2 (COVID-19), permitieron encontrar
algunas areas de oportunidad, como es el
incremento en la recepcion de tramites
via remota, ya que en el primer trimestre
de 2020 solamente se recibidé por esa via
el 16% del total de las Quejas tramitadas,
advirtiendo que se utilizaron en mayor
medida la via escrita (22%) vy presencial
(52%) entre otras, mientras que en los
siguientes tres trimestres de ese ano se

recibid por correo electrénico el 66% del

total de las Quejas radicadas, facilitando con
ello el tramite del procedimiento de Queja
y coadyuvando en la implementacion de
las medidas sanitarias que promueven el
distanciamiento social, resaltando que a la
fecha se ha mantenido esa tendencia.

A manera de corolario, podemos sefalar
gque once anos de atender las Quejas
planteadas por las personas pagadoras
de impuestos, el procedimiento de
salvaguarda de derechos se distingue como
un instrumento eficiente de caracter social
gue seguird actualizandose de acuerdo con
las necesidades que planteen los pagadores
de impuestos, a los cambios en la dinamica
social y a las actualizaciones normativas en

materia tributaria.

A continuaciéon, te damos a conocer una
evolucion grafica de los sucesos y cambios
normativos mas importantes de PRODECON
desde su creacion hasta la fecha.
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Volver al indice

Linea de tiempo PRODECON
\

¢ecccceccecccce S5 deenero

» Se publica en el Diario Oficial de la Federacion (DOF)

» Decreto por el que se reforman, derogan y adicionan
diversas disposiciones del Codigo Fiscal de la
Federacion (CFF). Se adiciona el articulo 18-B del CFF
el cual fue la base del surgimiento de la Procuraduria
de la Defensa del Contribuyente (PRODECON), el

cual entra en vigor el 1° de enero de 2004.

22 dejunio eecccccccccce.
El entonces Presidente de la Republica, Vicente Fox
Quesada, en ejercicio de la facultad de veto
establecida en el articulo 72, inciso c), de la
Constitucion  Politica de los Estados Unidos
Mexicanos (CPEUM), envia al Senado de la Republica,
24 observaciones respecto a la Ley Organica de la
Procuraduria de la Defensa del Contribuyente
(LOPDC).

¢

:""""""' 23dejunio
: Se publica en el Diario Oficial de la Federacion (DOF)
: la Ley Federal de los Derechos del Contribuyente, la
cual entra en vigor un mes después de su

publicacion en el DOF.

4 de septiembre +--ccccccccee
Se publica en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) .
el Decreto por el que se expide la Ley Organica de la feoees

Procuraduria de la Defensa del Contribuyente.

( ‘

16de mayo ecccccccccs

Se publica la sentencia que resuelve la

accion de inconstitucionalidad 38/2006,

pronunciada por la H. Suprema Corte de
Justicia de la Nacion.

yoecccecccccceccs 4 de octubre

El entonces Procurador General de la Republica

promueve la accion de inconstitucionalidad (38/2006)
contra el Decreto por el que se expide la LOPDC.

reeseel

2008

__(0) (0 < (0 (0 (0 _(0)_




eralindice.

Se publica en el DOF el Decreto por el que se reforman

\ :------------7deseptiembre
.
‘ s diversas disposiciones de la Ley Organica de la
"T°°°  Procuraduria de la Defensa del Contribuyente, articulo
parrafo, el cual entra en vigor al dfa siguiente al de su
publicacion en el DOF.

5, fraccion VII y articulo 12, fracciéon Il 'y segundo

28 de abril +=seccseccecns
De la terna propuesta por la persona Titular del
Ejecutivo Federal, el Senado de la Republicaeligeala "eeeee
Licenciada Diana Rosalia Bernal Ladréon de Guevara

como la primer Ombudsperson fiscal.

=== 1° de septiembre
PRODECON abre sus puertas a
las personas contribuyentes.

9 de diciembre «cccccccccc.. I \‘
Se publica en el DOF el Decreto por el que se .
reforman y adicionan diversas disposiciones del CFF, L. O
entre las que se adiciona el Capitulo Il del Titulo Il
denominado “De los Acuerdos Conclusivos”. I

%

ececcccecceee 1°de enero
Entra en vigor la facultad de PRODECON para
tramitar los Acuerdos Conclusivos, primer medio
alternativo de solucién de controversias en materia
tributaria.

18 de marzo sssscccccccce,
Se publica en el DOF el primer Estatuto Organico de ¢
PRODECON, el cual entra en vigor al dia siguiente al
de su publicacion en el DOF.

coeesseeses 27demayo
Se publican en el DOF los Lineamientos que
ccccee regulan el ejercicio de las atribuciones sustantivas
de PRODECON, los cuales entran en vigor al dia
siguiente al de su publicacion en el DOF.
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30 de abril

El Senado de la Republica ratifica a la Licenciada

Diana Rosalia Bernal Ladron de Guevara como

persona Titular de PRODECON para un segundo
periodo.

20 N
,"\

24 de julio

Se publica en el DOF el segundo y actual Estatuto

Organico de PRODECON, el cual abroga el Estatuto

publicado el 18 de marzo de 2014, el cual entra en

vigor al dia habil siguiente al de su publicacion en el
DOF.
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18 de noviembre

Se publica en el DOF el Decreto por el que se
reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones
de la Ley del Impuesto sobre la Renta, de la Ley del
Impuesto Especial sobre Produccion y Servicios, del
CFF y de Ley Federal de Presupuesto vy
Responsabilidad Hacendaria. Se
parrafos al art. 42 del CFF, en el sentido de que cuando
la autoridad fiscal esté realizando alguna revision de
gabinete, visita domiciliaria o revision electronica,
deberd informar al contribuyente, representante y en
caso de personas morales en sus 6rganos de direccion,
del estado procesal de la auditoria, levantando el acta
de comparecencia respectiva, y que en toda
comunicacion que se efectlUe por parte de las
autoridades fiscales, se le indique al contribuyente que
puede solicitar a PRODECON ser asistido de manera
presencial cuando acuda a las oficinas de éstas. Dicho

la

adicionan tres

decreto entra en vigor el 1° de enero de 2016.

®eeosccscscscccs 8dediCiemb|’e

Se publica en el DOF el Decreto por el que se
reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones
de la Ley del Impuesto sobre la Renta, de la Ley del
Impuesto al Valor Agregadoy del CFF, en particular, en
lo que respecta a este Ultimo ordenamiento, a los
articulos 69-C, 69-F y 69-H, que regulan los Acuerdos
Conclusivos, principalmente por lo que hace al plazo
para su interposicion de 20 dias siguientes a aquél en
que se haya levantado el acta final, notificado el oficio
de observaciones o la resolucion provisional, el cual
entra en vigor el 1° de enero de 2021.



13deener0 ceeccecccccccccs

Se publica en el DOF la Modificacion a diversas

disposiciones de los Lineamientos que regulan el
ejercicio de las atribuciones sustantivas de
PRODECON en lo referente a los Acuerdos "
Conclusivos, especificamente en lo relativo a los ®°°°°° ~
plazos para su tramitacion, el cual entra en vigor al

dia habil siguiente al de su publicacion en el DOF.

seccceeccccccccs QOctubre

La Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) en su

“Manual sobre Prevencion 'y Resolucion de

it Controversias Fiscales”, destaco la experiencia positiva
en Meéxico de PRODECON como un organismo

autonomo defensor de las personas contribuyentes y
reconocio a la figura de Acuerdos Conclusivos.

27 de diciembre -cccccc-...
Se publica en el DOF el Acuerdo por el que se
modifican y adicionan diversas disposiciones de los
Lineamientos que regulan el ejercicio de las
atribuciones sustantivas de Procuraduria de la
Defensa del Contribuyente, especificamente por lo
que hace al plazo de 12 meses para la suscripcion del
Acuerdo Conclusivo, el cual entra en vigor el 1° de
enero de 2022.

19

socccccccccccc Tlde mayo

: Se publica en el DOF el DECRETO por el que se

: reforman y adicionan diversas disposiciones, entre

. ellas, la Ley Organica de PRODECON, por lo que se
refiere a la utilizacion del lenguaje incluyente para que
se diga “la persona Titular”, en lugar de “Titular”, entre
otros, el cual entra en vigor al dia siguiente al de su

publicacion en el DOF.
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PRODECON y la justicia fiscal
alternativa digital a 11 anos de su
creacion

PRODECON como
en el desarrollo de la justicia alternativa

organismo  pionero
en materia fiscal en el orden federal, te
da a conocer su transicion a la justicia
tecnoldgica, siendo importante destacar
qué es la justicia electréonica y cuales
son algunos de sus beneficios, para
posteriormente, explicar la evolucion en esa
materia por parte de este Ombudsperson
fiscal.

¢Qué debemos entender por
Ciberjusticia o justicia electrénica?

De acuerdo con el Doctor Julio Alejandro
Téllez Valdés, la ciberjusticia, justicia en
linea o justicia electronica busca eficientar
la imparticion de la justicia a través de
la reduccion de los costos de los procesos
judiciales, evitar el rezago de expedientes y
potencializar los principios de economia y
concentracion procesal.

Algunos ejemplos de ciberjusticia que
sefala el autor, son los siguientes:

Reorganizacion de las citaciones vy
notificaciones.

Sistema automatizado para la recepcion

y distribucion de documentos judiciales.

Procedimientos digitales para la gestion
automatizada de audiencias.

Reingenieria de procesos administrativos
en materia judicial.

Registro de control de expedientes
judiciales mas eficientes, es decir, ver el
estado en que se encuentran con tan
sélo un clic,

Generar publicaciones  electronicas
periddicas por parte de los dérganos
jurisdiccionales que permitan una mayor
y mejor actualizacion de los abogados,

justiciables y sociedad en general.

Notificaciones judiciales mediante el uso
de medios digitales.

Potencializar aun mas la llamada justicia
alternativa, tanto jurisdiccional como no
jurisdiccional, mediante la conciliacion,
la mediacion y el arbitraje en linea.

¢Cuales son algunos de los beneficios
de la justicia en linea?

El autor antes citado sehala como beneficios
de la justicia electronica los siguientes:

4 Téllez Valdés, Julio Alejandro, Derecho Informatico, 52 ed. Editorial McGraw-Hill, pp. 32 y 33.



Seguridad: nombre de usuario y una
contrasefna que lo identifique de manera
segura para acceder solamente a los
expedientes judiciales en donde tenga
acreditada personalidad juridica.

Comodidad: ya no es necesario
trasladarse al juzgado o tribunal para
conocer el contenido de los documentos
de su expediente. Tampoco hace falta
esperar para obtener copias, ya que, de
ser necesario, podra realizarlas desde la

comodidad de una oficina.

Rapidez: revisar de manera directa todos
los expedientes en los que tenga interés
juridico sin necesidad de consultar y
revisar uno por uno. También existe
una liga desde el Boletin Judicial con
la que puede visualizar el contenido del
acuerdo.

Ecologia y ahorro: se evita la utilizacion
de miles de hojas de papel, ya que los
interesados pueden leer el documento
directamente en sus medios digitales.

F_P |

El aceleramiento de la tecnologia por
la pandemia del Covid-19

A través de los anos, los 6rganos del Estado,

jurisdiccionales 'y no  jurisdiccionales,
pOCO a poco comenzaron a implementar
la  tecnologia en sus actuaciones vy
procedimientos, esto es, desmaterializarlos.
No obstante, con la pandemia de Covid-19,
esto se acelerd toda vez que ya no se trataba
de una opcidén, sino de una necesidad ante
la situacion de emergencia, asi lo menciono
el Ministro Arturo Zaldivar Lelo de Larrea, en
un tuit del 28 de julio de 2020, al comentar

gue la pandemia consolido la e-justicia.

Tecnologias de la Informacién
y Comunicacién, un aliado de
PRODECON para acercar la justicia
alternativa a la sociedad mexicana

Los medios alternativos de solucion de
conflictos (MASC), estdn encaminados a
solucionar aquellos que se den entre las
partes, de forma directa o a través del
nombramiento de un tercero, que puede
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ser un mediador, conciliador o arbitro que
coadyuve en la solucion del problema, los
cuales son distintos de la determinacion
judicial, puesto que las partes, por si
mismas o con ayuda de un tercero imparcial
resuelven la controversia®.

Es importante senalar que, la justicia
en linea aplica de igual manera a la
justicia alternativa, siendo que en este
rubro PRODECON, un organismo de
defensa social que se ha convertido en un
verdadero interlocutor entre la persona
contribuyente y la autoridad fiscal, ha
potencializado los medios tecnoldgicos
a través de sus servicios, estando a la
vanguardia ante cualquier situacion.
La justicia alternativa ha empezado a
consolidarse como una justicia altamente
eficiente que, con base en resultados,
brinda a las y los contribuyentes una

solucion a sus problematicas.

PRODECON y su crecimiento en
justicia electrdénica

Desde 2011, ano en que la sociedad tuvo a
su alcance a un Ombudsperson fiscal que
velara por sus derechos como personas

5

en materia tributaria, p.2, consultable en el

o4

Prodecol

contribuyentes, se han ido implementando
nuevas y diversas formas por parte
de la Procuraduria de la Defensa del
Contribuyente para acercar a las personas
gobernadas, de una manera pronta vy
expedita, a la justicia tributaria social en
el orden federal, eliminando cualquier
circunstancia que pueda obstaculizar a los
pagadores de impuestos, el acceso a los
mecanismos de solucion alternativa.

PRODECON, siempre a la vanguardia, no
solamente en lo concerniente a la materia
fiscal y aduanera, sino en materia de
tecnologia y comunicaciones, vio desde sus
inicios, la forma en la cual podia acercar sus
servicios gratuitos a la ciudadania, aun en
los lugares mas lejanos, de dificil acceso,
pero mas, pensando en la atencion de las
personas contribuyentes que por diversas
circunstancias no podian acudir de forma
presencial a las oficinas de la Procuraduria;
circunstancias como el no poder trasladarse
por una condicion de salud, fisica,
econdmica, de vias de comunicacion o
simplemente porque las actividades de las
personas pagadoras de impuestos no les
permitan acudir personalmente, entre otras.

Bernal Ladron de Guevara Diana y otros, Acuerdos Conclusivos: Primer medio alternativo de solucion de controversias

URL: https://www.tfja.gob.mx/investigaciones/historico/pdf,

acuerdosconclusivosprimermedioalternativodesoluciondecontroversias.pdf



https://www.tfja.gob.mx/investigaciones/historico/pdf/acuerdosconclusivosprimermedioalternativodesoluciondecontroversias.pdf
https://www.tfja.gob.mx/investigaciones/historico/pdf/acuerdosconclusivosprimermedioalternativodesoluciondecontroversias.pdf

Asi, desde hace 11 afos, la Procuraduria de
la Defensa del Contribuyente, teniendo
siempre presente las necesidades
de las personas y aprovechando las
bondades que ofrece la tecnologia,
qgque a decir verdad progresa a pasos
agigantados ofreciéndonos cada vez
mas aplicaciones y articulos electrénicos
para poder interactuar, no ha cesado
en la implementacion de estrategias
gue permitan un acercamiento rapido,
transparente y efectivo de las y los
contribuyentes avidos de justicia tributaria,
con su personal especializado; si, estamos
hablando de los medios de atencion al

contribuyente via remota.

Desde sus inicios, PRODECON puso a
disposicion de las personas contribuyentes,
dos importantes canales de atencion
remota: el Centro de Contacto Telefdonico vy
el Correo Electronico, en donde el primero
de ellos atiende asesorias teleféonicas de
cualquier parte del pais en los nUmeros
telefénicos 551205 9000 y el 800 611 0190 v,
el segundo de ellos, mediante la cuenta de
correo: atencionalcontribuyente@prodecon.
gob.mx con personal altamente capacitado
y sensible a las necesidades tributarias de la
poblacion.

Ante las nuevas tecnologias, las necesidades

de una sociedad moderna y demandante
y el desarrollo de plataformas que
permiten la interaccion en tiempo real a
través de medios diferentes al teléfono
y correo electronico, PRODECON el 3 de
octubre de 2016, ofreci6 a las personas
contribuyentes un canal remoto de facil
acceso para cualquier persona a través
de dispositivos electronicos, como por
ejemplo, las computadoras, lap tops, note
books, e incluso teléfonos celulares, entre
otros, siendo éste el servicio gratuito de
Chat en linea, el cual Unicamente requiere
el nombre, correo electronico y nudmero
telefénico del pagador de impuestos para
iniciar una conversacioén escrita, Uno a uno.

PRODECON siempre ha estado a la altura de
las circunstancias, garantizando el derecho
de las personas contribuyentes a recibir
justicia en materia fiscal en el orden federal,
velando por que se dé cumplimiento cabal
a los derechos de las y los pagadores de
impuestos, apoyando en el cumplimiento
oportuno de las obligaciones de cada
persona fisica y moral, alin en momentos
complicados como lo fue la pandemia que
aquejo a todo el mundo afectando no solo
la salud de las personas, sino la economia
y, por ende, lo relativo al cumplimiento de
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las diversas obligaciones fiscales; o bien, en
situaciones provocadas por la naturaleza.

Es por ello que, pensando en que las
personas contribuyentes no pueden dejar
de tener acceso a la justicia alternativa

en materia fiscal, derivado de estos
acontecimientos, como la ya conocida
pandemia, una vez mas PRODECON,

considerando las ventajas que ofrecen las
tecnologfas de la informacion, implemento
su servicio remoto de Asesoria Virtual, el
cual permitiera a las y los contribuyentes
interactuar con un asesor fiscal,
visualizandolo en tiempo real a través de la
camara de su medio tecnoldégico como, por
ejemplo, de una tableta electrénica; servicio
remoto que inicid operaciones el 11 de enero

de 2021.

Como se puede apreciar, desde hace
once afos, la Procuraduria de la Defensa
del Contribuyente no ha cesado en
implementar estrategias de atencion que
permitan un acercamiento inmediato con
las personas pagadoras de impuestos, ya
sea desde la comodidad de su hogar, oficina
o cualquier lugar en donde se encuentre
la persona consultante, sin tener que
desplazarse a cualquiera de sus oficinas,
ahorrando tiempo e incluso cuidando su
economia al no tener que erogar alguna

cantidad en traslados.

PRODECGY,

(AN 2]

e

s By |

: m 1Qre I’I

- Eumes
-~ 9:00a

Viernes
5:00pm .

Ademds de los canales remotos ya

mencionados, Centro de Contacto
Telefonico, Correo Electronico, Chat en linea
PRODECON también

tiene acercamiento con la ciudadania a

y Asesoria Virtual,

través de otras plataformas tecnoldgicas
qgue permiten captar las inquietudes, dudas
y problematicas, plataformas mediante las
cuales se ofrecen alternativas de solucion a
las y los contribuyentes, mediante el correo
electronico. Estos medios de comunicacion
remotos son, la App Prodecon herramienta
gratuita Y

amigable que puede

consultarse mediante aparatos moviles:
asi como las redes sociales en Twitter:
@ProdeconMexico y Facebook: PRODECON
México, entre otras, y recientemente en
este 2022, la aplicacion de PRODEBOT, un
asistente virtual para atender las dudas o
problematicas en materia fiscal; sin dejar
de citar plataformas que si bien no captan
las diversas problematicas que pueda
presentar una persona contribuyente, si
ofrecen informaciéon importante y clara en
materia tributaria, como lo es Instagram, Tik

Tok e, inclusive, el propio PRODEBOT.
Numeraria a nivel Central:

En el ano 2011
desde
nuestras

especificamente

septiembre, cuando abrimos

puertas a las personas

contribuyentes, se atendieron 893




servicios a través de los canales remotos
del Centro de
y Correo Electronico,

Contacto Telefénico
servicios que
comparandolos con el ano 2015 (aho en
los cuales se tenian estos dos canales),
ascendieron a 15,882, lo cual represento

un incremento de 1,778.50%"

Para 2016, con la implementacion del
Chat en
servicios a través de canales remotos de
2015 a 2016 en un 166.90%"™

linea, se incrementaron los

Para 2019, con los tres servicios de

telefénica, Correos y Chat, desde 2016 al

Kk
Operacion: 15,882 (2015) / 893 (2011) x 100% =1,778.50%

Fokok

Operacion: 26,507 (2016) /15,882 (2015) x 100% = 166.90%
Operacion: 33,498 (2019) / 26,507 (2019) x 100% = 126.37%

sofokok

sokokokok

Operacion: 45771 (septiembre 2022) / 893 (2011) x 100% = 5125.53%

2019, se registré un incremento en los
servicios del 126.37% "

Como podemos observar, gracias a los
servicios remotos, PRODECON ha logrado
llegar a mas contribuyentes sin que se
tengan que trasladar de su lugar de
residencia, lo que nos ha permitido acercar
de manera efectiva la justicia alternativa en
el orden federal a cada una de las personas

pagadoras de impuestos.

Asi, desde el aflo 2011 a la primera semana
de septiembre 2022, los servicios remotos

Aedkokk

se han incrementado en un 5,125.53%

Muchas gracias por la confianza.

Luis Alberto Placencia Alarcén
Titular en Funciones de PRODECON
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El derecho subjéetivo al
resarcimiento economico
en materia de comercio exterior

Una de comercio

exterior que causan mayor perjuicio a las

las problematicas del

personas, son los embargos de mercancias
llevados a cabo por las autoridades aduaneras
a través del Procedimiento Administrativo
en Materia Aduanera (PAMA), el cual puede
ser instaurado en contra de importadores,
exportadores, agentes aduanales, poseedores
o tenedores de mercancias, con motivo de
una posible omision en los tramites o en
el pago de contribuciones en materia de
comercio exterior.

Sin embargo, cabe sefhalar que existe la
posibilidad de obtener la restitucion o el
resarcimiento econémico por las mercancias
de comercio exterior que fueron objeto
de embargo y, posteriormente, fueron
adjudicadas por parte de las autoridades
aduaneras; en el supuesto que la autoridad ya
no tenga en su poder las mercancias, o bien,
porque estas ya no conserven las mismas

condiciones al momento de su embargo.

A continuacion, les expondremos quiénes
son las personas que podran solicitar el pago,

en dinero o en bienes equivalentes al valor
de las mercancias embargadas, debido a la
imposibilidad material y juridica para que se
les restituyan éstas, o bien, ante la negativa
a recibirlas por encontrarse deterioradas.

¢Endoénde se contempla el resarcimiento
econédmico?

El articulo 157 de la Ley Aduanera precisa

que el particular que obtenga una
resolucion administrativa o judicial firme,
qgue ordene la devolucion o el pago del valor
de la mercancia o, en su caso, que declare
la nulidad de la resolucion que determind
gue la mercancia pasd a propiedad del
mediante un

fisco federal, y acredite

documento idéneo tener un derecho
subjetivo legitimamente reconocido sobre
los bienes, podra solicitar la devolucion de
la mercancia, o bien, el pago del valor de la
mercancia, dentro del plazo de dos anos,
contados a partir de que la resolucién o
sentencia haya causado ejecutoria, es decir,
cuando no se admita otro recurso o juicio

en su contra.
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Por su parte, el articulo 206 del Reglamento
de la Ley Aduanera, prevé que cuando una
resolucion definitiva ordene la devolucion
de las mercancias embargadas y la
autoridad aduanera haya comunicado al
particular que existe imposibilidad material
o juridica para devolverle las mismas, éstos
podran solicitar a la autoridad competente
la entrega de un bien sustituto con valor
similar o el valor del bien, anexando a su
solicitud el original o copia certificada
de la resolucion administrativa o judicial
firme, dictada por autoridad competente,
con su respectiva notificacion, en la cual se
determine la devolucion o el pago del valor
de la mercancia o, en su caso, gue declare
la nulidad de la resolucion que determind
que la mercancia pasd a propiedad del
fisco federal; asi como, original o copia
certificada del oficio de la autoridad
aduanera en el que comunique al particular

la imposibilidad para devolver la mercancia

objeto del embargo y el documento en el
gue acredite la propiedad o legal tenencia
de las mercancias.

De manera que, las personas que tienen el
derecho para solicitar la devolucion o el pago
por concepto de resarcimiento econdmico,
son aquellas a quienes les asiste un derecho
subjetivo legitimamente tutelado con relacion
a las mercancias embargadas.

Pero ¢qué significa derecho subjetivo?

El Diccionario de la Real Academia de la
Lengua Espanola ha definido la expresion
“‘derecho subjetivo”, como el “Poder juridico
reconocido a un sujeto de derecho que le
permite disfrutar y disponer de una cosa
como de un valor o exigir a otra persona
una prestacion, dentro de los limites de
la buena fe, la prohibicion de abusos de
derecho y su ejercicio antisocial, y el respeto
a las demas prohibiciones impuestas por la



ley. Se distingue de las facultades juridicas

singulares que derivan de relaciones juridicas
e nl

especificas”.

Desde  esta perspectiva, se puede

considerar que el derecho subjetivo
sobre la mercancia objeto de un PAMA,
corresponde a quien demuestra tener
legalmente su disposicion, ya sea por ser
el propietario o por ser el tenedor legal de
dicha mercancia vy, por tanto, colmados
los demas requisitos, a ellos es a quienes
se debe resarcir econdmicamente cuando
proceda legalmente la restitucion de la
mercancia que no pueda materialmente
entregarse.

Lo anterior, incluso ha sido definido por
la Segunda Sala de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacion al resolver la
Contradiccion de tesis numero 67/2009,
la cual dio lugar a la Jurisprudencia 2a./J.
57/20092, siendo enfatica la Corte en
sefalar que el legislador era muy claro
en el Reglamento de la Ley Aduanera al

1 Consultado en: https:;/dpej.rae.es/lema/derecho-subjetivo
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establecer que el resarcimiento econémico
le correspondia solicitarlo a la persona que
tiene un derecho de disponer legalmente
sobre el bien cuyo resarcimiento se solicita,
ya sea por acreditar su propiedad o legal
tenencia.

Por ende, no debe existir duda alguna de
que el derecho legitimamente tutelado
a gue hace referencia el articulo 157 de la
Ley Aduanera, puede ser de dos formas,
acreditando la propiedad o la disposicion
de las mercancias embargadas.

¢Qué senala la doctrina respecto a la
propiedad y posesion legitima?

Para entender lo anterior, se estima

necesario  definir los conceptos de
propiedad y posesion, ya que en ocasiones
pueden ser considerados como sindnNimMmos,
sin embargo, son categorias de derechos

con distintos efectos legales.

Asi, la propiedad en el derecho romano era
considerada como un derecho absoluto,

2Embargo precautorio de mercancias con motivo del procedimiento administrativo en materia aduanera. Su devolucion o el pago de su valor
procede a favor de quien compruebe tener un derecho subjetivo sobre ellas.
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exclusivo y perpetuo, para usar, disfrutar y
disponer de una cosa.

Para Rojina Villegas, la propiedad es: “El
poder juridico que una persona ejerce en
forma directa e inmediata sobre una cosa
para aprovecharla totalmente en sentido
juridico, siendo oponible este poder a un
sujeto pasivo universal, por virtud de una
relacion que se origina entre el titular y

dicho sujeto”.3

Por otra parte, la posesion se define seguln
Julien Bonecasse, como el “Hecho juridico

consistente en un senorio ejercitado
sobre una cosa mueble o inmueble, que
se traduce por actos materiales de uso,
de goce o de transformacion, llevados a
efecto con la intencién de comportarse
como propietarios de ella o como titular de

cualquier otro derecho real”.

De la misma forma, por posesion legitima
debe entenderse como aquella que deriva
del ejercicio de un derecho real, constituido
legalmente.

3 Compendio de Derecho Civil, México, Porrua, 1981, t. II, pp. 78-79.

-
~
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En ese sentido, se precisa que la diferencia

entre estos conceptos radica en que
la posesidon es un derecho limitado,
circunscrito a condiciones dadas vy

especificas por un negocio juridico, para el
uso o disfrute de una cosa; mientras que
la propiedad es técnicamente un derecho
absoluto que vincula a su titular con la cosa,
en calidad de duefo.

No obstante, resulta importante mencionar
gue no basta que la persona detente un
derecho de posesion sobre la mercancia,
al momento de su embargo para que le
asista un derecho subjetivo legitimamente
reconocido para el resarcimiento econdmico,
puesto que, el origen del embargo
precautorio e inicio del PAMA lo constituye
la presuncion de que la estancia o tenencia
de las mercancias embargadas es ilegal,
aunado a que, en algunos casos sucede
gue a la persona a quien se le embargan
las mercancias no coincide con la que
legalmente tiene un derecho de disposicion

sobre ellas, por lo que su devolucion, pago o



restitucion no puede realizarse a cualquier
persona, ya que implicaria el detrimento
patrimonial de la persona que si tiene ese
derecho,como lo es, ala propiedady la legal
estancia de la misma.

Algunos ejemplos de quienes gozan
del derecho subjetivo a solicitar
resarcimiento econémico

Como ejemplo de quienes pueden gestionar
y obtener la devolucion o el pago del valor de
las mercancias embargadas, encontramos a
los importadores o exportadores a los cuales
se les haya asegurado mercancias en un
procedimiento administrativo en materia
aduanera, si se toma en consideracion que
son ellos quienes estan constrefidos al
pago de impuestos al comercio exterior
y al cumplimiento de las regulaciones y
restricciones no arancelarias, asi como, a
otras medidas de regulacién al comercio
exterior. Sin embargo, ello no se actualiza
en el caso de los agentes o apoderados
aduanales, pues si bien es a ellos a
quienes materialmente se les embargan
las mercancias con motivo del inicio del
PAMA, también lo es que su actuacion
se limita a la realizacion de los tramites

m %

Volver al indice

administrativos relativos a la entrada vy
salida de mercancia del territorio nacional,
por lo que aquellos prestadores de
servicios no se consideran representantes
de los importadores o exportadores, de ahi
gue no pueden promover en esa calidad
y a nombre de éstos los procedimientos
O juicios correspondientes para obtener
como fin la devolucién o el pago del valor
de las mercancias embargadas.

También, consideramos que una persona
puede solicitar la devolucion o el pago por
concepto de resarcimiento econdémico,
acreditando Unicamente la posesion legitima
de la mercancia afecta al PAMA sin necesidad
de ser la propietaria de ésta, por ejemplo,
a través de la exhibicion de una factura
otorgada a su nombre que ampare la renta
de la mercancia embargada, puesto que
en esa documental queda determinada la
concesion de la posesion del bien por parte

del propietario.

De igual modo sucede a una persona que
se le embargue su vehiculo y no cuente
con el titulo de propiedad respectivo,
podra acreditar la legal tenencia del
referido vehiculo mediante las tarjetas de
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circulacion y los certificados de pagos de
tenencia y derechos de control vehicular,
los cuales si bien por si solos no acreditan
la propiedad del automotor, no mMmenos
cierto es que su alcance probatorio, llega
al extremo de acreditar la legal tenencia
de dicho bien en el pais, pues al haber
sido expedidos por autoridad competente,
constituyen documentos

publicos que

acreditan plenamente que el vehiculo
se encuentra inscrito a su nombre y que
paga los respectivos impuestos, tendiendo
como consecuencia el reconocimiento de la
posesion legitima del vehiculo por parte de

las oficinas publicas recaudadoras.

Respecto de este tema, la Segunda Sala de
la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn
ha sefalado en la jurisprudencia 2a./d.
53/96" qgue la propiedad o posesion puede
acreditarse fehacientemente con cualquier

prueba idénea suficiente para tal efecto.

De ahi que se concluye que, no se debe
limitar el derecho a obtener la devolucion

o el resarcimiento econdmico a que

la persona acredite la propiedad de la
mercancia emlbargada, si aquella cuenta
con elementos objetivos que demuestran
la posesion legitima de la misma, motivo
por el cual la Procuraduria de la Defensa
del Contribuyente pone a tu disposicion
el servicio de Orientacion y Asesoria para
solicitar el resarcimiento econdmico en caso
de que la autoridad aduanera manifieste
la imposibilidad material o juridica de
restituir la mercancia embargada o bien,
ante la negativa a recibirla por encontrarse

deteriorada.

Ménica Yesenia Luna

Subdelegada estatal de PRODECON
d en Chihuahua

4 Vehiculos de procedencia extranjera. El interes juridico para promover el amparo en contra del secuestro, desposeimiento, decomiso o
cualquier acto de autoridad que afecte el derecho de propiedad o posesion de los mismos, se demuestra con el solo acreditamiento, por

parte de la quejosa, de estos derechos.
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Identidad, N
-Reconocimiéento integral en
documentos oficiales como lo es, la
clave del RFC de personas Trans-

Como preambulo de este articulo es
identidad
humano que se

importante referir, que la

es un derecho
encuentra reconocido en instrumentos
internacionales; en nuestro sistema juridico
fue incorporado a nuestra Constitucion
Politica el 17 de junio de 2014 en el articulo
4, precisando que toda persona tiene
derecho a la identidad y a ser registrada
de manera gratuita a su nacimiento,
ademas de que es obligacion del Estado
a garantizar el cumplimiento de este
derecho.

De este derecho, a su vez, derivan otros
como el derecho al nombre propio, a la
personalidad juridica, a la nacionalidad.
Es un derecho elemental que permite el
acceso a otros derechos esenciales de las
personas, como es el caso del derecho a
la salud, a la proteccidon, a la educacion, a
participar en la politica del pais, en la vida
econdmica, como seria en el caso del pago
de impuestos.

Ahora bien, con relacién al presente
PRODECON
anterior revista de junio-julio de 2022

articulo, publicdé en su
la experiencia de diversos asuntos en
los que, a través del servicio gratuito de
Quejas y Reclamaciones, se ha apoyado a

personas gque han realizado su cambio de
identidad con motivo de una reasignacion
sexo genérica, a efecto de que su nueva
identidad sea reconocida por el Servicio
de Administracion Tributaria (SAT) para
que puedan cumplir sus obligaciones
fiscales mediante la adecuacion de sus
nuevos datos personales en el Registro
Federal de Contribuyente -RFC-, con lo
cual, este Ombudsperson hace patente el
derecho de estas personas en su caracter
de contribuyentes a la igualdad y no
discriminacion.

Asi, se daba cuenta de diversas solicitudes
de personas contribuyentes que acudieron
a esta Procuraduria sefialando que les
fueron blogueados sus certificados de
efirma y/o de sello digital, implementos
tecnoloégicos indispensables para mantener
comunicacion con la autoridad tributaria
via electronica, presentar medios de
defensa, cumplir con sus obligaciones
fiscales e incluso comerciales, a través de
la expedicion de comprobantes fiscales
digitales por internet (CFDI), ello derivado
del cambio de su nombre y que, a traves
del servicio de Quejas y Reclamaciones
se les apoyd para que sus nuevos datos de
identificacion concuerden con los datos
consignados en los registros de la autoridad



hacendaria, como es el caso de los datos
asentados en el RFC.

Del analisis a los casos, -referfamos- se
detectd que las personas contribuyentes
realizaban una nueva inscripcion al RFC
a partir de la actualizacion de su Clave
Unica del Registro de Poblacién (CURP)
vy los datos de identidad con motivo de un
tramite de reasignacion sexo genérica o
derivado de algun juicio en materia civil,
por lo que se generaba una nueva clave
de RFC: sin embargo, se omitia cancelar
la anterior o desvincular sus datos, lo cual
tenia como consecuencia que el sistema
electronico de la autoridad relacionara
los datos biométricos de dos diferentes
registros con una misma persona y se
generara una alerta de suplantacion de

identidad.

Esta problematica se originaba, en razén

de que las personas contribuyentes
posibilidad de

realizar el tramite de inscripcion al RFC

anteriormente tenian la

via portal de internet -lo cual impedia que
se realizara una revision personalizada
de las condiciones particulares de cada

contribuyente-, sin embargo, derivado de

Volver al'indice

la publicacion de la Tercera Resolucion de
Modificaciones a la Resolucion Miscelanea
Fiscal para 2021 y sus Anexos 1y 1-A, en el
Diario Oficial de la Federacion el 18 de
noviembre de 2021, se modificoé la Regla
2528, eliminando la opcién de que las
personas fisicas se inscriban en el RFC con
CURP, por lo cual actualmente, es necesario
gue el tramite se realice o concluya en
alguna oficina del SAT, lo que permitira a la
autoridad orientar al contribuyente sobre la
forma correcta de realizar sus tramites.

Debemos decir, que estos casos, con
el acompanamiento de PRODECON se
solucionaron de forma exitosa en favor de
estas personas contribuyentes, pues se
logré aclarar la situacion con la autoridad
y se cancel6é su RFC anterior, quedando
subsistente soélo el que corresponde
a los datos de su nueva identidad; sin
embargo, ahora se ha generado una nueva
problematica, pues si bien el tramite se
realiza directamente ante las oficinas del
SAT, -con lo cual se elimind la posibilidad
de que una persona tuviera dos RFC-
se han suscitado otras cuestiones que
derechos de estas

vulneran personas

contribuyentes, no sélo los que tienen que

)Freepik en Freepik
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ver con actos discriminatorios relativos a
tramites administrativos, sino situaciones
gue pueden afectar su integridad.

Para contextualizar lo sefalado con
anterioridad, se han presentado solicitudes
de Queja haciendo referencia a una nueva
problematica pues, al acudir la persona
contribuyente ante el SAT a efecto de
actualizar su RFC con su nueva identidad
derivado del cambio de su nombre con
motivo de algdn juicio en materia civil
o de una reasignacion sexo genérica
y modificacion de su CURP, si bien Ia
autoridad actualiza sus datos con la nueva
identidad de la persona contribuyente, lo
realiza Unicamente respecto del RFC que
tenia con los datos de su identidad anterior,
esto es, que subsisten los caracteres de la
clave de su RFC anterior pero relacionados
con los datos de su nueva identidad, es
decir, actualizado con su nuevo nombre y
CURP, situacion que les causa problemas
en su persona y que genera incluso actos
discriminatorios en su contra, ya que
al no coincidir su clave de RFC con las
iniciales de su nuevo nombre que consta
en su nueva acta de nacimiento y, en
consecuencia, con su nueva Clave Unica
de Registro de Poblacion -CURP-, hay

quienes les cuestionan al advertir esta
discrepancia -clientes-, lo que los obliga a
estar mostrando documentos que revelan
su condicion de persona trans o el tener que
dar explicaciones a persona externas, lo que
los puede poner en una situacion incémoda
alterando su estado emocional o mental.

Cuando se analizaron estos casos, en una
primera apreciacion pudiéramos pensar
gue no hay una afectaciéon a estas personas
contribuyentes en sus derechos como
pagadores de impuestos, ya que por una
parte la autoridad estd reconociendo su
derecho a su nueva identidad -actualizando
el RFC con sus nuevos datos de identidad-,
y por otra, no existe impedimento para
gue puedan cumplir con sus obligaciones
fiscales al igual que las demas personas
contribuyentes.

Lo anterior pudiera jugar a favor de la
actuacion de la autoridad, sin embargo, al
escuchar a estas personas contribuyentes y
conocer a fondo la cuestion que les aqueja,
al interior de PRODECON -atendiendo a su
caracter de protector de los derechos de las
personas contribuyentes- consideramos que
al no realizarse la modificaciéon de su clave
de RFC con los datos que corresponden a
su nueva identidad nombre y CURP, pone al



contribuyente en una situacion que puede
afectar su integridad, pues si bien como
mencionamos, la autoridad actualiza el RFC
con los datos de su nueva identidad, éstos
no corresponden con los de su clave de RFC,
lo que incluso va en contra de la estructura
de la Clave en el RFC establecida por la
propia autoridad fiscal.

En opinion de PRODECON, para considerar
gue existe un reconocimiento pleno de los
derechos de las personas que tienen una
nueva identidad, lasautoridades encargadas
de llevar algun registro relacionado con la
identidad de las personas deben llevar a
cabo todos los tramites necesarios para que
éstas queden plenamente identificadas con
sus nuevos datos, a efecto de evitar que
surja cualquier discrepancia que genere
suspicacia y tengan que ser cuestionados,
poniéndolos en una situacion de estar
justificando o revelando su condicion cada
vez que se les cuestione.

En el caso del RFC, las gestiones que

estamos realizando ante la autoridad fiscal,
estan encaminadas precisamente a que
las personas que obtuvieron una nueva
identidad con motivo del cambio de nombre
derivado de una reasignaciéon sexo genérica,
se les reconozca de manera plena e integral
sus derechos como contribuyente y pueda
cumplir con sus obligaciones fiscales en los
términos que establezcan las disposiciones
fiscales; en ese sentido, no basta que la
autoridad actualice los datos de la nueva
identidad en el RFC, sino que, ademas debe
generar la Clave de RFC que corresponda
con la misma -nombre y CURP-.

Es importante recordar coémo se estructura
la Clave del RFC para el caso de personas
fisicas.!

Hay excepciones a la estructura de la Clave
del RFC, como en el caso de que cuando el
apellido paterno inicie con vocal, el segundo

Estructura

La clave de Registro Federal de Contribuyentes asignada a las personas
fisicas se compone de trece digitos

X X X X 0 0 0 0 0 0 X X O

Letra Vocal Letra Letra
inicial inicial Inicial Inicial

Apellido

Nombre

Paterno Materno

Mes Dia

Tres caracteres
diferenciadores
unicos

Son los caracteres asignados de
acuerdo a las letras iniciales del
nombre y los apellidos.

Integrandose con:

1. La primera letra del apellido
paterno y la siguiente primera
vocal del misma

2. La primera letra del apellido
materno

3 La primera letra del nombre.

Los siguientes cuatro caracteres
corresponden a la fecha de
nacimiento del contribuyente.
Se anotan los dos ultimos
digitos del afio de nacimiento y
se continda con dos digitos para
el mes y dos digitos para el dia.

En caso de que a alguno de los
anteriores le corresponda un
solo digito, se debera anotar un
cero a la izquierda a fin de
completar con dos digitos.

La homoclave es un conjunto de
tres  caracteres  asignados
exclusivamente por el Servicio
de Administracion Tributaria
con la finalidad de evitar la
duplicidad en el RFC, y asi
mantener el registro sin claves
que puedan generar confusion
para identificar a las y los
contribuyentes.

! Disponible para consulta en www.sat.gob.mx “Estructura de la Clave en el Registro Federal de Contribuyentes”
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caracter se tomara la siguiente vocal; cuando
una persona tenga dos nombres, donde su
primer nombre sea Maria (mujeres) o José
(hombres), el cuarto caracter serd tomado
de la primera letra del segundo nombre, en
vez del primero. Esto es debido a que los
nombres Maria y José son excesivamente
comunes y generarian muchos duplicados,
asi como que la Clave componga palabras
altisonantes.

Como podemos advertir, la estructura
del RFC necesariamente se construye
del nombre de la persona contribuyente
-identidad-y actualmente la autoridad fiscal
vincula esos datos con el Registro Unico
de Poblacion (CURP), pues actualmente
existe una vinculacion entre el RFC vy la
CURP que autentica de manera automatica
los datos de identidad de la persona a la
gue corresponde, incluso como facilidad
administrativa implementada para conocer
mediante la CURP el RFC de la persona
contribuyente; por ello la necesidad de que
la autoridad fiscal realice de manera integral
los cambios necesarios que reconozcan
plenamente los datos de la nueva identidad

No es una opinidn aislada, incluso
la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion se ha pronunciado respecto al

reconocimiento de la identidad de género
de las personas Trans en documentos
oficiales?, al sostener que si no se permite
una adecuacion integral de la identidad
de género mediante expedicion de nuevos
documentos de identidad, se obligaria a
estas personas a mostrar un documento
con datos gue revelarian su condicion de
persona Trans, sin el pleno reconocimiento
de la persona que realmente es, generando
una situacién tortuosa en su vida
cotidiana, lo que indudablemente afecta
determinantemente su estado emocional
o mental y, de ahi, su derecho a una salud
integral ®

Como puntos relevantes de los

pronunciamientos realizados por la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion,
destacamos que el libre desarrollo de
la personalidad comprende, entre otras
expresiones, la libertad de escoger |la
apariencia personal, asi como la libre
opcion sexual, por tanto, el derecho de las
personas a definir de manera auténoma su
propia identidad sexual y de género se hace
efectivo garantizando que tales definiciones
concuerden con los datos de identificacion
consignados en los distintos registros, asfi
como en los documentos de identidad.

Sobre el particular, también es importante
mencionar que la Corte Interamericana
de Derechos Humanos* en su Opinidon
OC-24/17,
estadndares que se deben cumplir para que

Consultiva establecio los
se considere idoneo un procedimiento de
adecuacion de la identidad de género, entre
los que destaca la obligacion del Estado de
asegurarse de que las modificaciones sobre
los datos de la persona que se perfeccionen
ante los registros civiles sean actualizados
en los demas documentos e instituciones

2 Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién. - Amparo en Revision 1317/2017
3Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién. — Amparo Directo 6/2008

4 https:/mww.corteidh.or.cr/docs/opiniones/seriea 24 esp.pdf
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a que haya lugar sin que se requiera la
intervencion del solicitante, de manera
que no se someta a esa persona a cargas
irrazonables para que la adecuacion de su
identidad de género auto-percibida tenga
vigencia en todos los registros que sean
relevantes para tales efectos.

La Suprema Corte de Justicia de la Nacion
ha concluido que “la publicidad no deseada
sobre un cambio de identidad de género,
consumado o en tramite, puede poner
a la persona solicitante en una situacion
de mayor vulnerabilidad o de diversos
actos de discriminacion en su contra, en
su honor o en su reputacion y, a la postre,
puede significar un obstaculo mayor para el
ejercicio de otros derechos fundamentales”.

En ese sentido, PRODECON es de la
opinion que para poder considerar que
se garantiza de manera plena e integral el
derecho de estas personas contribuyentes
como pagadoras de impuestos a su nueva
identidad, la autoridad fiscal debe llevar a
cabo todos los actos necesarios para que
los registros que permiten identificar a
la persona contribuyente en la relacion
tributaria, queden plenamente registrados
con los datos de su nueva identidad de
manera integral y no parcial, esto es, no
solo actualizar los datos vinculados en el
RFC, sino que también se debe modificar
la clave de dicho registro, para que incluso
se cumpla con la estructura de la Clave
en el Registro Federal de Contribuyentes
gue tiene establecida la propia autoridad
fiscal, con lo cual se evitaria en gran
medida que se ponga en riesgo los
derechos fundamentales de estas personas
contribuyentes.

La autoridad fiscal tiene considerados
algunos supuestos en los que se modifica
la clave del RFC, pues mediante la Regla

A 4

—

2.54. de la Resolucion Miscelanea Fiscal
para 2022 se establece que la autoridad
podra modificar la clave asignada a los
contribuyentes personas fisicas, con lo
cual podemos advertir de entrada que
la autoridad si puede modificar la Clave,
gue si bien para el caso especifico de
estas personas contribuyentes no esta
considerado para su situaciéon particular, la
autoridad, bajo el principio pro homine o
pro persona, pudiera considerar el tramite
bajo el supuesto de “errores u omisiones”, lo
gue en el ambito de legalidad permitiria a la
autoridad llevar a cabo la modificacion de la
Clave a efecto de que corresponda con los
datos de la nueva identidad.

Otra medida
la autoridad generara un nuevo RFC

alternativa seria, que

considerando todos los datos de la nueva
identidad de estas personas contribuyentes
y cancelara el que corresponde al de
la identidad que fue sustituida; con lo
gque PRODECON considera que existen
alternativas para que la autoridad garantice
el pleno respeto a los derechos de las
personas trans a su nueva identidad.

Maria Teresa Bermudez
Gonzalez
Directora General de |a

Subprocuraduria de Proteccion de
los Derechos de los Contribuyentes
en PRODECON
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Revision electrénica.
Procedimiento de comprobacion
de la autoridad a corto plazo

La revision electronica surge con la adicion de
la fraccion IX, al articulo 42 del Codigo Fiscal
de la Federacion (CFF), misma que se regula
con el procedimiento del diverso articulo 53-
B, ambos adicionados al CFF, publicada el
14 de marzo de 2014 en el Diario Oficial de
la Federacion, como una nueva facultad de
comprobacion del Servicio de Administracion
Tributaria; pero fue mediante un comunicado
del 4 de agosto de 2016, en donde el SAT vy la
Procuraduria de la Defensa del Contribuyente
confirmaron el inicio de su aplicacion a partir
de septiembre de 2016.

Como una extension a las facultades de
comprobacion del SAT, ésta tiene menor
numero de formalidades a los de una visita
domiciliaria o revision de gabinete (art. 46y 48
del CFF);lo cual, conlleva a que sea desahogada
en un plazo corto de seis meses, para efectos
de revision sobre determinados rubros o
conceptos especificos con motivo de alguna
omision por parte de la o del contribuyente,
aunado a ello, puede considerarse que se trata
de una revision mas exhaustiva y precisa, al
grado de considerarse transparente y menos

onerosa, pues se optimizan recursos, tiempo y
se evitan traslados al domicilio fiscal por parte
de la autoridad revisora, que con motivo de la
era digital en la que vivimos, puede llegar a
considerarse un sistema gradual para que las
o los contribuyentes cumplan la obligacidon
de mantener su contabilidad de forma
electronica y aportarla sin mayores problemas.

Para el inicio del procedimiento de una
revision electrénica, debes saber que seras
notificado mediante Buzdn Tributario de
una resolucion provisional y en su caso una
preliquidacion, con base en la informacion
gue vya tiene la autoridad en sus bases de
datos, archivos electronicos institucionales,
para ello, es importante gque mantengas
actualizados los medios de contacto de dicho
buzdn (correo (s) electrénico (s), numero(s)
de celular), los cuales funcionan como
canal de comunicacion entre autoridad
y el contribuyente, por lo que una vez que
recibes el mensaje de que te fue enviado un
acto administrativo, contaras con un plazo
de tres dias habiles siguientes al previo Aviso
electréonico de notificacion pendiente en el
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Buzon Tributario para abrir el documento
digital, debiendo autenticarte del acto
administrativo a través de la efirma, a partir
de ese momento te daras por notificado, en
caso contrario, se tendrd por notificado por
la autoridad al cuarto dia, formalidades que
sefala el articulo 134, fraccion | del CFF, y con
ello tenemos que a partir de que se actualice
alguno de los dos supuestos de notificacion,
es el momento en el cual, la unidad
administrativa inicia el acto de fiscalizacion.

De ahi, la importancia de conocer como se
desarrolla este procedimiento de facultades de
comprobacion mediante revision electronica.

¢Cudl es el acto administrativo mediante
el que se inicia este procedimiento de
fiscalizacion?

La revision electronica inicia con la resolucion
provisional, consistente en un documento
digital expedido por la autoridad fiscal
revisora después de haber realizado el analisis
de la informacion y documentacion que obra
en su poder, con relacién a uno o Mas rubros,
conceptos o contribuciones y que pertenece
a la o al contribuyente, responsable solidario
o tercero con ellos relacionados, donde se
consignan hechos y posibles irregularidades,

la que, en su caso podra venir acompanada
de una preliquidacion cuando los hechos
consignados sugieran el pago de un crédito
fiscal.

¢Cudles son los plazos que se tienen
para desvirtuar los hechos y omisiones?

Una vez notificada la resolucion provisional,
asi como el oficio de preliquidacion, la
autoridad te concedera un plazo de 15 difas
habiles siguientes a la notificacion, para que
manifiestes lo que conforme a tu derecho
corresponda, y en su caso, proporcionar
la informacién y documentacidon con la
cual se desvirtlen los hechos y posibles
irregularidades detectados, o bien, indiques
si lo aceptas u optas por corregir tu situacion
fiscal dentro de dicho plazo mediante el
pago de las contribuciones omitidas y sus
respectivos accesorios, con el beneficio de
reduccion de multas.

¢Cual es el medio para atender los
requerimientos formulados?

Debido a que la naturaleza del inicio de las
facultades de comprobacion es via electronica,
los actos vy resoluciones administrativas
emitidas por el SAT, asi como las promociones
que presentes, seran notificadas y presentadas



a través del Buzdén Tributario, a efecto de
presentar las pruebas que desvirtien los
hechos observados, acreditar el pago de
las contribuciones o aprovechamientos
consignados en la resolucion provisional,
dentro del plazo concedido por la autoridad.

¢Puedo obtener algln beneficio a través
de este tipo de revision?

Entre los beneficios mas importantes,
se encuentra el de reduccion de multas,
esto ocurre cuando aceptas los hechos e
irregularidades contenidos en la resolucion
provisional y el oficio de preliquidacion,
podras optar por corregir tu situacion
fiscal dentro del plazo de 15 dias siguientes
a la notificacion de la citada resolucion,
mediante el pago total de las contribuciones
y aprovechamientos omitidos, junto con sus
accesorios, en los términos contenidos en el
oficio de preliquidacion, en cuyo caso, gozara
del beneficio de pagar una multa equivalente
al 20% de las contribuciones omitidas.

Sin  embargo, hay un beneficio mayor,
mediante la solicitud de adopcion de un
Acuerdo Conclusivo, al no estar de acuerdo
con los hechos u omisiones consignados por
la autoridad revisora o estandolo, tengas la
intencion de regularizar tu situacion fiscal;
mismo que puedes ejercer, dentro del plazo
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de 20 dias habiles contados a partir del
dia siguiente en que fuiste notificado de la
resolucion provisional, no olvides que este
tramite se presenta ante la Procuraduria de
la Defensa del Contribuyente, quien actua
como rectora, facilitadora y testigo de este
procedimiento de conciliacion y resolucion
de diferendos entre autoridad revisora vy
contribuyente, previsto en el articulo 69-C del
CFF. Una vez solicitado el Acuerdo Conclusivo,
los plazos para continuar con la revision
electréonica se suspenden desde el momento
al que presentas la dicha solicitud y hasta el
dia siguiente en que se suscriba el Acuerdo
Conclusivo por ambas partes, o bien, que se
notifique la conclusion del procedimiento a la
autoridad revisora.

Por lo que en caso de suscripcion total o
parcial, tendras el beneficio de la reduccion
del 100% de multas de fondo y forma en la
primera ocasion en la que solicites y suscribas
un Acuerdo Conclusivo, derecho que puedes
agotarlo en esa primera solicitud o reservarlo
para una posterior solicitud; no obstante, en
caso de agotarlo, para la segunda y posteriores
suscripciones aplicara la reduccion de
sanciones en los términos y bajo los supuestos
que establece el articulo 17 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Las
autoridades fiscales deberan tomar en cuenta
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los alcances del Acuerdo Conclusivo para, en

su caso, emitir la resolucion que corresponda
(Art. 69-G del CFF).

En caso de no haber consenso entre las
partes, se reanudara la revision electronica
para que el SAT, continle y emita la resolucion
determinante de créditos fiscales.

¢Puede el SAT requerir documentacion
adicional?

Una vez que hayas proporcionado la
informacion y documentacion en atencion al
plazo concedido en la resolucion provisional,
y en caso de que identifique elementos
adicionales que deban ser verificados, podra
emitir un segundo requerimiento dentro del
plazo de 10 dias siguientes al vencimiento
del plazo de 15 dfas primeramente otorgado
disponiendo de 10 dias siguientes a que surta
efectos la notificacion de dicho requerimiento
para responder.

¢Cual es el plazo de la emision de la
resolucién definitiva?

Las unidades administrativas del SAT
contaran con un plazo de 40 dias habiles
para la emision y notificacion de la resolucion
definitiva, con base en la informaciéon vy

documentacion con que se cuente en el
expediente y el computo de este plazo iniciara
a partir de que hayan vencidos los plazos de
15 0 10 dias previstos en las fracciones Il y I,
inciso a), del articulo 53-B del CFF, se hayan
desahogado las pruebas ofrecidas por la o el
contribuyente, o bien, haya vencido el plazo
de 10 dias previsto en la fraccion I, inciso b)
de dicho articulo para que el contribuyente
manifieste lo que a su derecho convenga
respecto de la informacion o documentacion
aportada por el tercero.

Este plazo de 40 dias, no es un plazo adicional
a los seis meses que se tienen para concluir
el procedimiento de revision, pues se debe
contemplar dentro de este Ultimo, que las
facultades de comprobacion inician con la
notificacion de la resolucion provisional, por lo
gue una vez fenecidos los plazos concedidos,
obtenidas las pruebas aportadas para
desvirtuar las irregularidades detectadas vy
realizado el analisis a la informacion que la
autoridad tiene en su poder, o bien de que
se reciba la informacion solicitada a terceros,
deberd notificar y emitir la resolucion
definitiva, si lo hace fuera de este ultimo plazo
se tornaria ilegal.

Asi lo corrobord el o6rgano jurisdiccional
derivado de la interposicion de un
juicio contencioso administrativo donde
PRODECON patrocind gratuitamente a un
pagador de impuestos, y un Magistrado
Instructor consider¢ ilegal que la autoridad
fiscal hubiera emitido la resolucion
determinante de crédito fiscal fuera del plazo
de 40 dias, justificando que la autoridad
para sostener la legalidad de la resolucion
definitiva que en el dltimo parrafo del articulo
53-B del CFF contempla un plazo de seis
meses para concluir la revision electronica,
precisando la Sala Regional, que este ultimo

plazo es para que la autoridad se allegue de




VWY Y f\\‘l

Volver al indice

DENTRO DEL PLAZO DE CUARENTA DIAS
QUE PREVE LA FRACCION IV DEL ARTICULO
53-B DE CFF, el cual, puedes consultar en
nuestra pagina de Internet.

¢Cuadles son los medios de defensa para
impugnar la resolucién definitiva?

Una vez notificada la resoluciéon determinante
del crédito fiscal, cuentas con un plazo de 30
dias habiles siguientes a agquel en que surta
efectos la notificacion, para impugnar a través
del recurso de revocacion en linea (art. 116 vy
121 del CFF) o mediante el juicio de nulidad
tradicional o en linea, a través del Sistema
de Justicia en Linea (art. 13, 58-A y 58-2 de la
Ley Federal de Procedimiento Contencioso
Administrativo), ante la Sala Regional del
Tribunal Federal de Justicia Administrativa del
domicilio que te corresponda.

Recuerda que PRODECON te ofrece
gratuitamente los servicios de Representacion
y Defensa Legal, donde te brindaremos una
Asesoria Especializada en materia fiscal para
el analisis del acto administrativo dando
el debido seguimiento de los medios de
defensa que correspondan, mismo que sera
procedente cuando el monto del asunto (sin
considerar accesorios) no exceda de las treinta

veces el salario minimo vigente en la CDMX
(UMA) elevado al ano, en ese sentido, si el valor
de la UMA en el afno 2022 es por la cantidad
de $96.22 pesos, multiplicada por 30 veces la
UMA, resulta la cantidad de $2,886.06, que
elevado al ano calendario genera un importe
equivalente a $1,053,609.00.

la informacion que considere necesaria y que

le permita dictar la resolucion administrativa
correspondiente, en tanto que el término de
40 dias es el plazo conferido para que, una
vez que cuente con los elementos necesarios,
emita la resolucidn a la revision electrénica,
del cual, derivd en el criterio jurisdiccional
15/2020 REVISION ELECTRONICA. LA
AUTORIDAD FISCALIZADORA DEBE EMITIR Subdelegada estatal de
Y NOTIFICAR LA RESOLUCION DEFINITIVA = ,  PRODECON cn Chiapas

Deysi Ruiz Rique

T Consultable en: http:/AMww.prodecon.gob.mx/Documentos/CriteriosNSAJ/compilacion criterios_jurisdiccionales y_recurso_de revocacion
actualizada.pdf
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Conoé-é como solicitardadevolucion del
aprovechamiento de $2,500, si tu tramite de

regularizacion de vehiculos

usados de procedencia extranjera
Nno se concretoé

El'19 de enero del ano en curso, se publicd en
el Diario Oficial de la Federacion, el “Decreto
por el que se fomenta la regularizacion de
vehiculos usados de procedencia extranjera”
y el “Decreto por el que se reforma el diverso”,
publicado el 27 de febrero del 2022, el
cual entré en vigor a partir de su fecha de
publicacion y hasta el 20 de septiembre de
2022.

¢En qué consiste la regularizacion
de vehiculos usados de procedencia
extranjera?

La ciudadania podra regularizar los vehiculos
de procedencia extranjera que se encuentren
actualmente en los estados de Baja California,
Baja California Sur, Chihuahua, Coahuila de
Zaragoza, Durango, Michoacan de Ocampo,
Nayarit, Nuevo Ledn, Sonora, Tamaulipas,
Sinaloa y Zacatecas, sin documento que
acredite su legal estancia en el pais.

El propietario del vehiculo debera presentar
ante el Registro Publico Vehicular que

depende del GCobierno del Estado, Ila
documentacion correspondiente y llenar
los formatos necesarios, cabe aclarar, que a
partir del Decreto publicado el 27 de febrero
del 2022, la referida regularizacion puede
hacerse sin la intervencion de un agente
aduanal, agencia aduanal, apoderado aduanal
o cualquier otro intermediario, por lo que los
Estados seran los encargados de llevar a cabo
de principio a fin, el tramite de regularizacion
de los vehiculos extranjeros, lo que disminuye
considerablemente los costos asociados con
el tramite, es decir, pagando Unicamente
los propietarios la cantidad de $2,500 por
concepto de aprovechamiento.

El Registro PuUblico Vehicular emitira un
engomado que avalara la legal estancia del
vehiculo en el pails. El propietario concluira
con el proceso de emplacamiento y revistas,
mientras que la documentacion del vehiculo
se enviara a oficinas centrales de la Agencia
Nacional de Aduanas de México.
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Con este procedimiento se obtendra la
importacion definitiva de los vehiculos, por lo
gue se tendrd por acreditada su importacion
y legal estancia y/o tenencia de los vehiculos
en territorio nacional, a través de las facilidades
administrativas otorgadas vy previo al
cumplimiento de los requisitos establecidos

en el Decreto.

¢Pero qué pasa si pagaste los $2,500 de
aprovechamiento y no se concreté el
tramite?

Ahora bien, se puede dar el supuesto en que
se realice el pago uUnico de aprovechamiento,
pero de la revision a los documentales y del
vehiculo, éste no cumpla con los requisitos
establecidos en el Decreto, por lo que no es
posible llevar a cabo la regularizacion del
vehiculo de procedencia extranjera.

Por su parte, el articulo 5 del Decreto,

establece qué vehiculos no  podran
importarse en forma definitiva al territorio

nacional, cuando:

Esté restringida o prohibida su

circulacion en el pais de procedencia

o0 en México (conforme a la condicion
que contenga el titulo de propiedad del
vehiculo).

Sean vehiculos de lujo, deportivos o
blindados.

No cumplan con las condiciones fisico-
mecanicas o de proteccion al ambiente
(NOM-041-SEMARNAT-2015).

Tengan reporte de robo.

Se encuentren relacionados a la
comision de algun delito o en alguna
carpeta de investigacion o proceso

penal.

Asi, el articulo 22, primer parrafo del Cddigo
Fiscal de la Federacion (CFF) refiere que
las autoridades federales devolveran las
cantidades pagadas indebidamente y las que
procedan conforme a las leyes fiscales.

Por lo que, al tratarse de un pago Federal por
concepto de aprovechamiento, la cantidad
pagada de manera indebida de $2,500 podré
ser solicitada en devolucion, cumpliendo
con lo sefalado en la ficha de tramite 13/CFF



“Solicitud de Devolucion de cantidades a
favor de otras Contribuciones" y la regla 2.3.8
de la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2022.

Requisitos para solicitar la devolucién
del pago de lo indebido:

Escrito denominado “Oficio para la
solicitud de devolucion por servicio no
prestado” expedido por la Dependencia,
por medio del cual se indicara que,
el “tramite no fue proporcionado”
oficializado con el sello de la institucion.

Formulario multiple de pago de
comercio exterior y comprobante de
pago por $2,500.

Estado de cuenta expedido por la
institucion financiera que no excedan
de 2 meses de antiguedad, que
contengan la clave en el RFC de la o
del contribuyente que lleva a cabo la
solicitud y el nUmero de cuenta bancaria
activa (CLABE).

e. firma vigente.

Buzon Tributario activado y actualizado.

r/
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Por lo anterior, la solicitud de devolucion se
presenta a través del Formato Electrénico
de Devoluciones, en la pagina del SAT,
en el apartado de “Devoluciones vy
compensaciones / Solicita tu devolucion”,
para lo que se deberd contar con |la
documentacion digitalizada.

Al respecto, PRODECON puede ayudarte
mediante el servicio de Orientacion
y Asesoria, acude con los requisitos
antes mencionados, te asesoramos
en la presentacion de la solicitud de
devolucion y te acompahamos en todo el
procedimiento, hasta que recibas el depdsito

correspondiente.

Dora Maria Manriquez Lépez

Subdelegada estatal de
i % | PRODECON en Baja California Sur
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cLas personas extranjeras también
deben pagar impuestos en México?

ISR Residentes en el extranjero

La Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en su articulo 31, fraccion 1V,
establece que las y los mexicanos estamos
obligados a contribuir para el gasto publico
a través del pago de nuestros impuestos,
de la manera proporcional y equitativa que
dispongan las leyes; por lo que de los ingresos
qgue percibimos como producto de nuestro
trabajo, debemos entregar por concepto de
impuesto sobre la renta (ISR), el porcentaje
que determina la Ley que regula este
impuesto.

Ahora bien, es sabido que, en el sector
empresarial o industrial, en muchos casos
resulta imprescindible para el desarrollo de
sus actividades la prestacion de servicios
de personas fisicas o morales que estan
establecidas en un pais distinto a México,
es decir, que son residentes en el extranjero
y que, derivado de esos servicios, perciben
ingresos que aumentan su patrimonio.

Asi, la Ley del Impuesto Sobre la Renta (LISR)
establece diversos supuestos para que estén
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obligados a efectuar el pago de ese impuesto
Nno solo los residentes en territorio nacional,
sino también los residentes en el extranjero
cuando la fuente de riqueza se encuentre
situada en territorio nacional, es decir, en
México. Al respecto, en el articulo 1° de la LISR
se sefala que las personas fisicas y las morales
estan obligadas al pago del ISR por los ingresos
obtenidos en los siguientes casos:

Los residentes en el extranjero que tengan
un establecimiento permanente en el
pais, respecto de los ingresos atribuibles a
dicho establecimiento permanente.

Los residentes en el extranjero, respecto
de los ingresos procedentes de fuentes
de rigueza situadas en territorio nacional,
cuando no tengan un establecimiento
permanente en el pais, o cuando
teniéndolo, dichos ingresos no sean

atribuibles a éste.

Ahora bien, es importante analizar diversos
conceptos iniciando con lo que establece el
articulo 9 del Codigo Fiscal de la Federacion
(CFF), el cual senala que se consideran
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residentes en territorio nacional, las personas

fisicas que hayan establecido su casa

habitacion en México.

Cuando las personas fisicas de que se trate
también tengan casa habitacion en otro pafs,
se consideraran residentes en México si en
territorio nacional se encuentra su centro
de intereses vitales. Para estos efectos, se
considerard que el centro de intereses vitales
esta en territorio nacional, en el caso de que
se ubiguen en cualquiera de los siguientes

supuestos:

Cuando mas del 50% de los ingresos
totales que obtenga la persona fisica en
el ano de calendario tengan fuente de
rigueza en México.

Cuando en el pais tengan el centro

principal de sus actividades profesionales.

De igual forma, debemos tener presente

diversos conceptos relacionados con

el pago de impuestos que involucran

a extranjeros, como, por ejemplo:

establecimiento permanente, fuente de

riqueza, casa habitacion, tratados para evitar

la doble tributacion, etcétera; los cuales se
mencionan a continuacion:

Establecimiento
lugar

permanente. Es
cualquier de negocios situado en
territorio nacional, en el que se desarrollen
parcial o totalmente actividades empresariales
brinden servicios

o) se personales

independientes; podran ser entre otros:

sucursales, agencias, oficinas, fabricas,

talleres, instalaciones, minas, canteras, o
cualquier lugar de explotacion, extraccion o

explotacion de recursos naturales.

Fuente de riqueza. Es el lugar donde se
originan o se generan los ingresos.

Casa habitacion. Es el bien inmueble
destinado a la vivienda u ocupado con ese fin

por una o mas familias.

Tratados para evitar la doble
tributacion. Es un acuerdo celebrado entre
paises con el objeto de definir el tratamiento
aplicable para contribuyentes que obtengan
ingresos sujetos de impuesto en ambas

naciones.



Una vez expuesto lo que debe entenderse
como residente en territorio nacional vy
establecimiento permanente, tenemos que
a las y los contribuyentes que no cuenten con
residencia en territorio nacional, ni tampoco
con un establecimiento permanente en el
pafls, les resulta aplicable lo sefialado en el
articulo 1, fraccion 1, de la Ley del ISR, por lo
qgue estan obligados al pago del impuesto
conforme a lo regulado en el Titulo V “De
los residentes en el extranjero con ingresos
provenientes de fuente de riqueza ubicada
en territorio nacional” de la citada Ley.

Con la finalidad de ejemplificar el como los
residentes en el extranjero que obtienen
ingresos de fuentes de rigueza en territorio
nacional deben pagar sus impuestos,
realizaremos un pequefo ejercicio con los

siguientes datos:

El Sr. Sebastian (residente en Costa Rica),
fue contratado por una empresa ubicada en
Monterrey, Nuevo Ledn, para realizar diversas
reparaciones de la maquinaria industrial
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propiedad de la empresa mexicana. El
contrato del Sr. Sebastian contempla que su
trabajo se realizara de forma independiente
(servicios profesionales), por lo que no existe
un efecto de subordinacion, para lo cual pactd
recibir un pago por sus servicios de 300 mil
pesos en moneda nacional.

Ahora bien, se realiza el siguiente analisis
conforme a lo antes expuesto, asi como
conforme a lo previsto por la LISR.

1- EI Sr. Sebastian actualiza el supuesto de
ser una persona fisica, que obtiene ingresos
de fuente de riqueza situada en territorio
nacional y no cuenta con un establecimiento
permanente en el pais (articulo 1, fraccion I,
LISR).

2.- Al aplicarle la fraccion I, del articulo 1 de
la LISR, tenemos que aplicar lo establecido
el Titulo V, “De los residentes en el extranjero
con ingresos provenientes de fuente de
riqgueza ubicada en territorio nacional”, de la
referida Ley, para las y los contribuyentes que
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son residentes en el extranjero con ingresos
provenientes de fuente de riqueza en territorio
nacional, especificamente en el articulo 156
de la Ley (por tratarse de servicios personales
independientes), el cual sefala que, los
ingresos que deriven de un servicio personal
independiente serdn gravados cuando éstos
se brinden total o en su parte proporcional en
territorio nacional y que la fuente de riqueza se
ubigque en México.

El impuesto se determina aplicando una tasa
del 25% sobre el total del ingreso obtenido
sin deduccion alguna, y quien realice el pago
(empresa de Nuevo Ledn), debe efectuar
la retencion del impuesto al Sr. Sebastian y
enterarlo al fisco, mismo que tendra el caracter
de impuesto definitivo, teniendo por pago de
ISR lo siguiente:

Servicios Profesionales

Monto pactado $300,000.00
Tasa de retencion 25%
Retencién del ISR $75,000.00

3- Por lo anterior, al Sr. Sebastian le
corresponde que le efectUen una retencion
del ISR en cantidad de $75000.00, por el
servicio personal independiente brindado a
una empresa ubicada en Monterrey, Nuevo
Leon.

No obstante, es importante considerar que
la LISR prevé un beneficio para los residentes
en el extranjero, si el pais en el que reside la o
el contribuyente cuenta con un tratado para
evitar la doble tributacion, de conformidad con
lo que establece el articulo 4, de la multicitada
ley, que a la letra sefnala lo siguiente:

Articulo 4. Los beneficios de los tratados para

evitar la doble tributacion sélo seran aplicables a

los contribuyentes que acrediten ser residentes

en el pais de que se trate y cumplan con las
disposiciones del propio tratado y de las demas
disposiciones de procedimiento contenidas
en esta Ley, incluyendo la de presentar la
informacion sobre su situacion fiscal en los
términos del articulo 32-H del Cédigo Fiscal de
la Federacion o bien, la de presentar el dictamen
de estados financieros cuando se esté obligado
o se haya ejercido la opcién a que se refiere el
articulo 32-A del citado Codigo, y de designar

representante legal.

En ese sentido, se debe precisar que
actualmente se cuenta con un Acuerdo
entre los Estados Unidos Mexicanos vy la
Republica de Costa Rica para Evitar la Doble
Imposicion y Prevenir la Evasion Fiscal en
materia de ISR, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion (DOF) el pasado 3 de mayo
de 2019, en adelante, Tratado para evitar la
doble tributacioén, por lo que para determinar



el impuesto que debera pagar se debe tomar
en cuenta si el Sr. Sebastidn gozaria de un
beneficio mayor conforme a dicho Tratado, por
lo que se debe tener en cuenta lo siguiente:

1- El
Mexicanos y la Republica de Costa Rica para

acuerdo entre los Estados Unidos
evitar la doble imposicion y prevenir la evasion
fiscal en materia de ISR, contempla que sera
aplicable para personas residentes de uno o
ambos estados contratantes, supuesto que
actualiza el Sr. Sebastian por ser residente en
Costa Rica (articulo 1 del acuerdo para evitar la
doble tributacion celebrado con Costa Rica).

2.- Asimismo, en materia de contribuciones
aplicables al Acuerdo estd contemplado el
ISR para México, y el Sr. Sebastian es residente
en Costa Rica, puesto que Unicamente
acudidé a México a realizar el trabajo por el
cual fue contratado, es decir, no cuenta con
un establecimiento permanente en México
(articulos 2, 4 y 5 del Tratado para evitar la

doble tributacion celebrado con Costa Rica).

3.- Por lo tanto, resulta aplicable lo establecido
en el articulo 14 del Tratado para evitar la
doble tributacion celebrado con Costa Rica,
que sefala que las rentas obtenidas (ingresos)
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por una persona residente de un Estado
(Costa Rica)

servicios profesionales u otras actividades de

Contratante con respecto a
caracter independiente llevadas a cabo en
el otro Estado Contratante (México) pueden
someterse a imposicion en este Ultimo
Estado (México), pero el impuesto exigible no
excedera del 10 por ciento del monto bruto

percibido por dichos servicios o actividades.

Con lo anterior observamos que el tratado
para evitar la doble tributacion permite
al residente en el extranjero pagar sus
contribuciones en México, pero limitando a
qgue el pago del impuesto correspondiente
no exceda del 10% del monto que percibio
pOr sus servicios, hecho que permite también
la LISR en su articulo 4, parrafo tercero, por
lo realizaremos el calculo del impuesto que
le corresponde al contribuyente, aplicando
lo sefhalado en el tratado para evitar la doble

tributacion.

Servicios Profesionales

Monto pactado $300,000.00
Tasa de retencion 10%
Retencién del ISR $30,000.00

“
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Como resultado del analisis anterior, tenemos
gue el tratado para evitar la doble tributacion
privilegia la fuente de riqueza de donde se
obtenga el ingreso; sin embargo, el Tratado
para evitar la doble tributacion celebrado
con Costa Rica, establece un tope al pago de
contribuciones de maximo el 10% sobre los
ingresos obtenidos, teniendo un ahorro en el
pago de ISR de $45,000.00 pesos, tal como se
aprecia en la siguiente tabla:

Comparativa de pago de ISR
conforme la LISR vs el Tratado

para evitar la doble tributacién
celebrado con Costa Rica

ISR conforme articulo 156 de
la LISR

$75,000.00

ISR maximo conforme el articulo | $30,000.00

14 del Tratado para evitar la Doble

tributacion celebrado con Costa
Rica

Ahorro en pago de contribuciones | $45,000.00
por la aplicacion de un tratado
para evitar la doble tributacion.

Para concluir el presente articulo, referimos
gue el pago de contribuciones tanto de
nacionales como extranjeros debe ser justo,
y conforme a lo que establezcan y permitan
la Constitucion, los Tratados Internacionales,
las Leyes, los Reglamentos, o cualquier
normatividad que resulte aplicable a la
situacion juridica de la persona pagadora
de impuestos, por lo que los servicios que
brinda esta Procuraduria de la Defensa del
Contribuyente, no se otorgan exclusivamente
a personas contribuyentes mexicanas,
sino que se prestan a cualquier pagador
de impuestos, por lo que si tienes alguna
duda o consulta de caracter fiscal, o bien, si
existiera un acto de la autoridad fiscal que
pudiera vulnerar tu esfera juridica, acércate a
NOSOtros.

Erick Chavez Herrejon

Subdirector de la Subprocuraduria de
Asesoria y Defensa del Contribuyente
en PRODECON
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¢Qué implica el mecanismo general de
solucién de controversias en el marco
del Tratado entre México, Estados
Unidos y Canada (TMEC)?

Se trata de un mecanismo establecido en
el marco del TMEC por virtud del cual los
Estados parte pueden acudir a un medio legal
de defensa de indole comercial, al amparo
de las finalidades establecidas en la zona de
libre comercio de América del Norte, el mismo
implica un mecanismo al cual tendran acceso
los gobiernos de los paises cuando estimen
gue se han implementado normas u acciones
gubernamentales que contravienen los
objetivos y principios establecidos en dicho
instrumento internacional.

En general, puede advertirse que se trata de
un mecanismo de solucion de controversias
especifico que guarda caracteristicas propias
que han sido delimitadas y definidas en el
propio tratado. Se trata, asimismo, de un
mecanismo que busca generar certeza y
seguridad en la interpretacion y aplicacion de
las normas.

sis’y alcance del mecanismo
general de solucion de controversias
en el marco del TMEC

Cabe hacer mencién que si bien en el TMEC
existen otros mecanismos de solucion
de controversias, los mismos resultan ser
especificos para ciertos temas, como ocurre
en el caso de las inversiones, los remedios
comerciales y los temas laborales, entre otros.
Sin embargo, el presente mecanismo, se trata
de un procedimiento de caracter general que
se ha instaurado a nivel gubernamental que
como se ha comentado, busca proteger
y dar certeza juridica a los objetivos de
dicho tratado. El mismo se encuentra
regulado conforme a lo establecido en el
Capitulo 31 denominado como “Solucion de
Controversias™.

¢Qué tipo de temas pueden plantearse
al amparo del mecanismo general de
soluciéon de controversias?

En términos generales puede mencionarse
qgue el presente mecanismo aplicara en los
siguientes supuestos:

Tratdndose de la interpretacion vy
aplicacion de normas contempladas en el

propio tratado.

TDecreto Promulgatorio del Protocolo por el que se Sustituye el Tratado de Libre Comercio de América del Norte por el Tratado entre los
Estados Unidos Mexicanos, los Estados Unidos de América y Canada, hecho en Buenos Aires, el treinta de noviembre de dos mil dieciocho;
del Protocolo Modificatorio al Tratado entre los Estados Unidos Mexicanos, los Estados Unidos de América y Canada, hecho en la Ciudad
de México el diez de diciembre de dos mil diecinueve; de seis acuerdos paralelos entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el
Gobierno de los Estados Unidos de América, celebrados por intercambio de cartas fechadas en Buenos Aires, el treinta de noviembre de
dos mil dieciocho, y de dos acuerdos paralelos entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el Gobierno de los Estados Unidos de
América, celebrados en la Ciudad de México, el diez de diciembre de dos mil diecinueve. Diario Oficial de la Federacion. 29 de junio de 2020.
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En los casos en que un pais parte del
TMEC considere que una medida
adoptada o en proyecto por parte de
otro Estado miembro, es o podria ser
incompatible  con las  obligaciones
establecidas en dicho instrumento
comercial.

Cuando un pals considere que algun
beneficio previsto en el TMEC, ha sido
anulado o menoscabado, como, podria
ser en los supuestos de:

1. El trato nacional y acceso de
mercancias a un mercado (Capitulo 2).

2. Agricultura (Capitulo 3).
3. Reglas de origen (Capitulo 4).
4. Procedimientos de origen (Capitulo 5).

5. Mercancias textiles y prendas de vestir
(Capitulo 6).

6. Administracion Aduanera y facilitacion
del comercio (Capitulo 7).

7. Medidas sanitarias vy fitosanitarias
(Capitulo 9).

8. Obstaculos técnicos al comercio
(Capitulo 11).

9. Contratacion publica (Capitulo 13).

10. Comercio transfronterizo de servicios
(Capitulo 15).

1. Derechos de propiedad intelectual
(Capitulo 20).

Resulta importante comentar que una
controversia se resolvera atendiendo a lo
establecido en el Capitulo 31 del Tratado
entre México, Estados Unidos y Canada
(TMEC) denominado como “Solucion de
Controversias”, y en el caso se advierte, que
el procedimiento en cuestion se sustenta
en el hecho de que las Partes (los paises
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que forman parte del TMEC), han convenido
en procurar en todo momento, en llegar
a un acuerdo sobre la interpretacion vy la
aplicacion de dicho Tratado, y para ello, se
prevé que realizaran los esfuerzos necesarios
para la cooperacion y celebracion de consultas
en las diferencias, lo anterior, a fin de alcanzar
soluciones mutuamente satisfactorias
sobre los asuntos que pudiesen afectar
el funcionamiento o aplicacion de dicho

instrumento internacional.

Debe tenerse presente que si existiera la
posibilidad de presentar una controversia
conforme al TMEC vy si, en el caso, hubiese
otro acuerdo comercial internacional del cual
los paises sean parte y qgue prevea otro
mecanismo de solucion de controversias
-como en el caso de la Organizacion Mundial
del Comercio-, el Estado que formule la
reclamacion, estaria en posibilidad de elegir
el foro en donde desea dar seguimiento a
la diferencia. No obstante lo anterior, una
vez seleccionado el foro para resolver la
controversia comercial, el mismo sera
excluyente de otros mecanismos de
soluciones de controversias.

¢Cuales y como se desarrollan las etapas
del presente mecanismo de solucién de
controversias?

Se destaca que entre las fases establecidas
para desarrollar el procedimiento de solucion
de controversias se tienen, a saber, las
siguientes:

a) Consultas

Se trata de la primera fase del mecanismo
de solucion de controversias. En la misma,
los representantes de los Estados del TMEC
involucrados en la diferencia, trataran
de encontrar soluciones para resolver la
controversia en cuestion. La presente etapa
se lleva a cabo sin intervencion de ningdn otro

palis o tercero. La finalidad es dialogar a fin de

lograr zanjar las diferencias.

Los gobiernos de los paises que soliciten la
formulacion de consultas, deberan entregar
el documento respectivo al gobierno al cual
se reclame la adopcion de la norma o accion
correspondiente, por medio de las Secciones
del Secretariado del TMEC, a fin de estar en
posibilidad de comenzar la fase de consultas.

Conforme a lo establecido en el tratado, las
consultas se deberan celebrar dentro de
los 30 dias posteriores a la fecha de entrega
de la solicitud para los paises objeto de la
controversia. Cabe destacar que en su caso,
el articulo 315 del TMEC, indica que si los
paises consultantes no resuelven el asunto
dentro de: a) 30 dias posteriores a la entrega
de la solicitud para las consultas; b) 45
dias después de la entrega de la solicitud si
otro pais ha solicitado o ha participado en las
consultas; ¢) Se puede fijar otro plazo entre
los Estados para la celebracion de consultas
una vez que hayan transcurrido los plazos
anteriores. Se podra solicitar por escrito
por parte de cualquiera de los paises que



participen en la controversia que se celebre
una reunion en la Comision de Libre Comercio
del TMEC.

b) Buenos oficios,

conciliacion

mediacién y

En el TMEC se regula que si las consultas no
prosperan:

30 dias posteriores a la entrega de la
solicitud para la realizacion de las mismas.

45 dias posteriores a la entrega de la
solicitud de consultas, en el supuesto
de que un pais haya solicitado

posteriormente su adhesion a las mismas.

15 dias después de la entrega de la
solicitud de consultas, tratandose de
un asunto referente a mercancias

perecederas.
Otro plazo convenido por los paises.

Si por medio de las consultas no se alcanza
una solucion a la diferencia, y a menos que
se decida algo diferente, en su oportunidad,
la Comision de Libre Comercio del TMEC, se
reunira con los representantes de los paises
en la controversia y, en su caso, procurarad
resolver la diferencia y para efectos de lograr
lo anterior, la Comision podra recurrir a:

Asesores técnicos, grupos de trabajo o
grupos de expertos.
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Hacer valer mecanismos alternativos de
solucion de controversias como lo son: los
buenos oficios, la conciliacion, la mediacion
u otros procedimientos analogos.

Estara en aptitud de formular

recomendaciones que estime

pertinentes.

Los propios paises sujetos a la controversia,
pueden iniciar voluntariamente un
mecanismo alternativo de solucion de

controversias.

Los Estados que participen en los

mecanismos  alternativos de  soluciéon
de controversias estaran facultados para
suspender o concluir los mismos. Sin
embargo, existe la posibilidad de que
continden tales mecanismos alternativos, aln
y cuando se continUe con la etapa de los

paneles.
c) Paneles

Atendiendo a lo establecido en el TMEC,
se contempla, que si la Comision de Libre
Comercio se ha reunido y el asunto no ha sido
resuelto dentro de:

Los 30 dias posteriores a dicha reunion
con las partes.

Los 30 dias siguientes de que la
Comisiéon se haya reunido con respecto
al asunto que se le hubiese remitido mas
recientemente.
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Otro plazo que los paises definan.

En estos supuestos, cualquiera de los 3
paises estard en posibilidad de solicitar la
implementacion de un panel por medio
de una notificacion por escrito entregada,
a través de las Secciones del Secretariado
del TMEC.

En general, se advierte que los paneles
implican grupos de personas especializadas
Y con experiencia en controversias
comerciales internacionales, los mMismos
conocerdn vy resolveran las diferencias que
se susciten dentro del marco del TMEC. El
panel se integrara por 5 personas que son
seleccionadas por los propios paises en la
controversia, atendiendo a los listados que en
su oportunidad aportaron los Estados para tal

efecto.

Es de destacar que, en las Reglas del
Procedimiento que deben seguirse ante los
paneles conforme al tratado en estudio, se
prevén entre otros aspectos que:

a) Debera celebrarse, al menos, una audiencia
ante el panel para presentar opiniones en
forma oral;

b) Cada pais deberd contar con la oportunidad
de presentar una comunicacion inicial y una
réplica por escrito;

c) El panel debera considerar las solicitudes de
entidades no gubernamentales que puedan

ayudar para evaluar las comunicaciones y
argumentos de los gobiernos;

d) Que la informacion confidencial sea
protegida;

e) Que los documentos presentados en forma
escrita y los argumentos orales se formulen
en el idioma de uno de los paises objeto de la
controversia;

f) A menos que los Estados contendientes
acuerden algo diferente, las audiencias se
realizaran en la capital del pais demandado, y

g) Los paises contendientes presentaran
los documentos relacionados con una
controversia, incluidas las presentaciones
escritas, las versiones escritas de las
declaraciones orales y las respuestas escritas
a las preguntas del panel, a través de medios
electrénicos haciendo uso de las Secciones
del Secretariado del tratado.

¢Cuales son las funciones que realizara
el panel encargado de resolver Ila
controversia, en caso de que se
instituya?

Las funciones que debera realizar el panel
gue pueda llegar a instituirse en el presente
asunto, en términos generales, versaran sobre:

Realizar una evaluacion objetiva del asunto
gue se le haya sometido.

Presentar un informe que contenga: las
constataciones de los hechos objeto de



la controversia, esto es, determinar si la
medida adoptada resulta ser incompatible
con el propio tratado, deberd constatar
si no se han incumplido las obligaciones
comerciales en Ameérica del Norte,
determinar si la medida estad causando
anulacion o menoscabo de los beneficios
para alguno de los Estados, o bien, explicar
las razones de las constataciones vy
determinaciones que asuma.

El panel deberd adoptar su decision por
consenso salvo que no se pueda llegar al
MismMo, en cuyo caso se implementaran las
decisiones por mayoria de votos.

¢Qué implican los informes preliminares
en las controversias que se siguen ante
los paneles?

Una vez agotado el procedimiento, esto es,
gue se hubiesen desarrollado y desahogado la
pruebas y las diligencias respectivas, el panel
presentara a los pafses contendientes un
informe preliminar. El mismo se presentara:

A mas tardar dentro de los 150 dias
siguientes a la fecha de designacion del
dltimo panelista.

En casos de urgencia cuando se involucren
mercancias perecederas se presentara el
informe preliminar a mas tardar dentro
de los 120 dias siguientes a la fecha de
designacion del ultimo panelista.
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Tratandose de supuestos excepcionales y
justificados si el panel considera que no se
encuentra en aptitud de emitir su informe
preliminar, dentro de los plazos antes
indicados, contara con un plazo adicional
de 30 dias a menos que los paises
contendientes decidan algo diverso.

Un pais que sea sujeto de controversia
podra presentar observaciones escritas al
panel sobre el informe preliminar a mas
tardar, dentro de los 15 dias siguientes a
la presentacion del informe preliminar
o dentro de otro plazo que sea fijado
previamente por los gobiernos.

Después de considerar las observaciones,
el panel, por iniciativa propia o a solicitud
de los gobiernos, podra: a) Solicitar las
opiniones de una Parte; b) Reconsiderar su
informe, y €) Realizar un nuevo examen de
los puntos que estime apropiados.

En todo caso, el panel presentara su
informe final a mas tardar dentro de
los 30 dias posteriores a la presentacion
del informe preliminar, a menos que los
gobiernos convengan otro plazo.

¢Como se podria resolver una
controversia, en caso de que el panel
emita su informe final?

Atendiendo a lo establecido en el TMEC,
dentro de los 45 dias posteriores a la
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recepcion del informe final, debe observarse
que, si el mismo favorece al gobierno que
hubiese sido demandado, en ese contexto,
se trataria de un reconocimiento de que
las normas o acciones adoptadas resultan
ser acordes con el contenido y objetivos del
tratado y ahi terminaria el mecanismo de
solucion de controversias. En caso contrario y
en el supuesto de que se concluya, que el acto
emitido por el pais demandado:

1. Resulta ser incompatible con las

obligaciones previstas en el tratado.
2. No se han cumplido con sus obligaciones.

3. Que se esta causando anulacidon o
menoscabo de beneficios, al amparo de

dicho instrumento internacional.

4. En los supuestos anteriores, se prevé que
los gobiernos deberan procurar llegar
a un acuerdo sobre la solucion de la
controversia.

5. La resolucion de la controversia podra
comprender:

a) La eliminacion de la medida
disconforme con el tratado, incluyendo
la anulacion o menoscabo de la accidn

adoptada.

b) De ser posible, el establecimiento
de una compensacion Mmutuamente
aceptable, que podria incluir el pago de

danosy perjuicios.

c) Oftro
contendientes acuerden entre si.

remedio que los paises

¢Qué pasaria si al emitirse la resoluciéon
por parte del panel, los paises no se
pusieran de acuerdo en cuanto a su
cumplimiento?

Respecto del tema, se dice que, si los
gobiernos contendientes no pueden acordar
una solucion a la controversia, esto es, dar
cumplimiento al informe final; dentro de un
plazo de 45 dias, a partir de la recepcion del
mMismo en este punto, los paises reclamantes
podrian suspender la aplicacion al pais que
hubiese perdido la controversia, de beneficios
de efecto equivalente a la disconformidad
acreditada, lo cual, podria traducirse en la
implementacion de aranceles punitivos.

Hadar Moreno Valdez

Director General de Representacion
y Defensa Legal B en PRODECON
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Casos de Exito
en el drea de Asesoria

Conoce la estrategia utilizada por PRODECON para que un contribuyente
recuperara el monto retenido por concepto de ISR que su retenedor realizé
de manera indebida

En 2076, la contribuyente recibid por parte de su retenedor un pago parcial
por salarios caidos, aguinaldo, prima vacacional y otras prestaciones salariales,
por una cantidad superior a los 400 mil pesos, de la cual le fue efectuada una
retencion de ISR por mas de 134 mil pesos, toda vez que su retenedor le dio
el tratamiento fiscal como ingreso ordinario por salarios y omitié emitirle el

comprobante fiscal.

Este Ombudsperson fiscal analizd que, al tratarse de un pago extraordinario,
no debia darse el mismo tratamiento fiscal que un ingreso ordinario por
sueldos y salarios, por lo que el monto que le fue entregado a la contribuyente
correspondia al tratamiento de un pago por separacion, previsto en el articulo
95 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta.

PRODECON mediante su servicio de Quejas y Reclamaciones gestiond para
qgue el retenedor informara que el pago correspondia a salarios caidos y se
corroboré el monto retenido, con lo cual se ayudd a la pagadora de impuestos
a presentar la declaracion anual, en la que se aplicod la mecanica de calculo
del articulo citado y mediante un escrito, asi como con la documentacion
probatoria, se solicité la devolucion del saldo a favor de ISR.

Del analisis a los argumentos vertidos en el escrito anteriormente citado, la
autoridad fiscal autorizo la devolucion en cantidad actualizada de mas de 65

mil pesos.

PRODECON apoya a un contribuyente a recuperar su saldo a favor del ISR
que le habia sido negado por la autoridad fiscal

En 2021, el contribuyente percibid un ingreso esporadico conforme a lo
establecido en el Capitulo IX del Titulo IV de la LISR “Demas ingresos que
obtengan las personas fisicas”. Dicho capitulo, es aplicable cuando se obtienen
ingresos distintos a los comprendidos en los demas capitulos del mismo Titulo.
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Casos de Exito
en el drea de Asesoria

De manera que el contribuyente efectud el pago provisional del 20% sobre

el ingreso obtenido; sin embargo, al presentar la declaracion anual, capturd
manualmente la informacién porque no estaba precargada y le resultd saldo
a favor, que solicitd en devolucidn de manera automatica. No obstante, la
autoridad le nego el saldo a favor porque omitié considerar el pago provisional
antes efectuado.

Este Ombudsperson fiscal apoyo al contribuyente a presentar una declaracion
complementaria en la que se incluyeron ingresos por intereses y dividendos
gue habia omitido y se solicitd la devolucion del saldo a favor mediante un
escrito, en el que se precisd el pago provisional efectuado con motivo de los
“‘demds ingresos”, logrando que la autoridad fiscal autorizara la devolucion en
cantidad aproximada de 3 mil 600 pesos.

Entérate del caso en el que una contribuyente logré obtener la devolucién
del saldo a favor del ISR correspondiente al ejercicio 2018, a pesar de que el
SAT se lo habia negado

El SAT negd6 a una pagadora de impuestos la devolucion de su saldo a favor
de ISR de 2018 al considerar que habia omitido acumular ingresos de dos
retenedores, de los cuales la contribuyente desconocia toda relacion laboral.

Mediante el apoyo del area de Asesoria de esta Procuraduria, se le prestd
ayuda para presentar una denuncia ante el portal del SAT en contra de los
retenedores que emitieron comprobantes fiscales de ndmina, asi como a
presentar una declaraciéon anual complementaria en la que se eliminaron
los datos de los retenedores que desconocia y a solicitar la devolucion de su
saldo a favor con la documentacion comprobatoria, por lo que se logré que la
autoridad le devolviera aproximadamente 6 mil 500 pesos.
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Casos de Exito
en el drea de Quejas

Contribuyente recupera la retenciéon de impuesto sobre la renta derivado
del pago de la terminacién laboral con su empleador

En el 2021, derivado de un convenio laboral con su entonces patrén, el
contribuyente recibié el pago de 198 mil pesos por la terminacién de su relaciéon
laboral; sin embargo, el retenedor no emitié el CFDI del pago efectuado y le
retuvo de manera excesiva por concepto de ISR un monto de 59 mil pesos.

A través del area de Quejas de esta Procuraduria, se logré que el retenedor le
emitiera el CFDI, no obstante, éste omitié sefalar la informacién necesaria para
el calculo del impuesto al tratarse de un pago por separacién, por lo anterior,
de manera adicional proporciond la planilla de liquidaciéon al area de Quejas.

Con el CFDI y la planilla de liquidacién, se le ofrecid el servicio del area de
Asesoria por este Ombudsperson fiscal, para presentar la declaracién anual del
2021 y solicitar la devolucion del saldo a favor acompafado de un escrito, con
lo que se logrd que la autoridad le devolviera la cantidad aproximada de 42 mil
pesos.

Con PRODECON como asesor, una contribuyente obtuvo la devolucién de
su saldo a favor del ISR del ejercicio 2016, debido a que la autoridad se la
habia negado por no contar con un documento que senalara textualmente:
“constancia de intereses reales por crédito hipotecario”

El SAT negd a una pagadora de impuestos la devolucién de su saldo a favor
de ISR de 2016, al considerar que el documento denominado “Resumen de
intereses” emitido por un organismo publico del Gobierno de la Ciudad de
México, no se consideraba una “constancia de intereses reales por crédito
hipotecario” porque no se precisaba textualmente tal circunstancia, por lo que
la contribuyente no pudo disminuirlo como una deduccion personal de sus
ingresos acumulables.

Por lo anterior, a través del darea de Quejas de este Ombudsperson se logré
obtener informe del organismo local, quien indicé que ese documento si
correspondia a la constancia por los intereses reales pagados por el crédito
hipotecario.
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Casos de Exito
en el drea de Quejas

Con el informe que rindid la autoridad de la Ciudad de México y el documento
gue emitidé por los intereses reales por crédito hipotecario, se apoyd a la
contribuyente para solicitar la devolucion del saldo a favor de ISR del ejercicio
2016.

Una vez que la autoridad fiscal analizé dichos documentos resolvié autorizar
la devolucidn y depositd a la contribuyente el saldo a favor solicitado de 4 mil
200 pesos.

Conoce la estrategia de PRODECON para que una contribuyente obtuviera
su devolucién del ISR del 2021, correspondiente al impuesto retenido por
concepto de las subcuentas de AFORE que le entregaron como beneficiaria

Una contribuyente, como beneficiaria de su finado esposo, quién fallecié
con motivo de la enfermedad causada por el virus SARS-Cov-2, recibié
los recursos de las subcuentas de ahorro para el retiro por la cantidad de
711 mil pesos, sin embargo, le retuvieron indebidamente parte de dichos
recursos por concepto de ISR, por lo que este Ombudsperson fiscal le apoyd
a recuperar la retencién del impuesto.

De acuerdo con la estrategia implementada por esta Procuraduria los
citados recursos tienen la naturaleza de ingresos por salarios y por lo tanto al
ser la Unica y legitima beneficiaria, éstos tienen el mismo tratamiento fiscal
de aquellos que los recibe como herencia o legado, a través del servicio del
area de Asesoria se le apoyd a presentar la declaracién anual y solicitud de
devolucion acompafnado de un escrito, en consecuencia la autoridad fiscal
realizé la devolucidon por el monto solicitado de 36 mil pesos.
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- Casos de EXito en el drea

de Acuerdos Conclusivos

Se firma de un Acuerdo Conclusivo, en el cual una contribuyente acredité
la efectiva realizaciéon de las operaciones consistentes en arrendamiento de
predio para oficinas administrativas, contratados en el ejercicio de 2015, con
uno de sus proveedores que fue compulsado

Durante la visita domiciliaria llevada a cabo a efecto de revisar las
operaciones realizadas por el ejercicio 2015, la autoridad revisora, en la ultima
Acta Parcial, observé que la contribuyente dedujo gastos por concepto de
operaciones de arrendamiento de predio para oficinas administrativas. Sin
embargo, se advirtié que con la documentacion exhibida durante el proceso
de fiscalizacion, entre la cual destacaban registros contables, contrato de
arrendamiento, estados de cuenta bancarios, declaraciones y CDFI emitidos
por su proveedor persona fisica, la contribuyente no logré demostrar que
efectivamente hubiera arrendado un predio para la ocupacién de sus
oficinas administrativas, ademas de que el citado proveedor, durante la
compulsa realizada, no proporciond sus registros auxiliares y tampoco la
documentacion que acreditara que contaba con la infraestructura para
prestar el servicio de arrendamiento.

En su solicitud, la contribuyente argumentd que, si bien es cierto que la
autoridad revisora habia llegado a la conclusion de que, con la documentacion
sefalada en el parrafo anterior, no se demostré que ésta hubiera realizado
de forma efectiva las operaciones con su proveedor y que, ademas, dicho
proveedor durante la compulsa practicada no proporciond sus registros
auxiliares y tampoco la documentacion de la infraestructura con la que cuenta
para poder prestar el servicio de arrendamiento, también lo era que contaba
con la documentacion comprobatoria soporte correspondiente de dichas
erogaciones, misma que reunia requisitos fiscales, por lo cual solicitaba que |la
Autoridad Revisora le reconociera las deducibilidad de las mismas, dentro de
la determinacion del impuesto sobre la renta a su cargo.

Para efecto de acreditar lo anterior, la contribuyente respecto de las
operaciones celebradas con su proveedor persona fisica, nuevamente
exhibid diversa documentacion entre la cual destacaban: i) Fotografias,
ii) Planos del inmueble arrendado, iii) Planos de la ubicacion del predio, iv)
Cédula informatica de zonificacion de la cual se desprende: ubicacion del
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inmueble, nombre del propietario, sello de caja del cobro de derechos y pago

de los mismos; v) Recibo de teléfonos de México a favor del proveedor vy, vi)
Instrumento notarial del cual se desprende: Contrato de donacién a favor del
proveedor del inmueble objeto de arrendamiento, fecha de adquisicion del
inmueble, direccion del inmueble, certificado de inexistencia de gravamen del
inmueble; documentaciéon e informacion que se encontraba adminiculada
entre si y con la cual se habia evidenciado las situaciones de modo, tiempo
vy lugar, en las cuales fueron realizadas dichas operaciones, elementos que, a
su vez, permiten conocer que el mencionado proveedor efectivamente dio en
arrendamiento el citado predio.

Asimismo, la contribuyente citd la aplicacion del siguiente criterio sustantivo.

“

1/2015/CTN/CS-SG (Aprobado Ira. Sesién Ordinaria 23/01/2015) AUDITORIA. ES
INDISPENSABLE QUE LA AUTORIDAD REVISORA EXPONGA EL RESULTADO
DEL ANALISIS DE LA INFORMACION Y DOCUMENTACION PRESENTADA
POR EL CONTRIBUYENTE, MAXIME S| ESTE SOLICITO LA SUSCRIPCION DE
UN CONCLUSIVO. EI articulo 69-D, segundo pdrrafo, del Coédigo Fiscal de la
Federacion, establece que cuando la Autoridad se niegue a la suscripcion del
Acuerdo Conclusivo, figura regulada en el Capitulo Il del Titulo Il del ordenamiento
citado, deberd expresar los fundamentos y motivos de su negativa. Ahora bien, la
prdactica de la auditoria o revision fiscal en los procedimientos de comprobacion
a que se refiere el Capitulo | del propio Titulo, implica el que la autoridad exponga
el resultado del andlisis y dictaminacion cuidadosa e integral de la contabilidad
del Contribuyente, asi como de su documentacion comprobatoria y de cualquier
otro documento idoneo para desvirtuar los hechos observados; de este modo se
produce una violacion grave y evidente a los derechos del sujeto pasivo cuando
la Autoridad Revisora, tanto en la Auditoria como en la contestacion a la solicitud
de Acuerdo Conclusivo, se limita a senalar que las documentales exhibidas no
desvirtuan la observacion correspondiente, pero sin efectuar mayor andlisis al

respecto.

”

Por lo anterior, la Autoridad Revisora realizd una compulsa al Notario
correspondiente e hizo una solicitud de documentos al Archivo General
de Notarias a efecto de verificar la autenticidad de la documentacion
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proporcionada, y de las cuales obtuvo por parte del Notario copia certificada
del instrumento proporcionado por la contribuyente y del Archivo General de
Notarias obtuvo copia certificada del contrato de donacién pura e irrevocable
a favor del proveedor persona fisica realizada por su mama, por tanto, la
Autoridad Revisora pudo comprobar la propiedad por parte del proveedor
persona fisica respecto del inmueble arrendado a la contribuyente.

De esta forma, la autoridad revisora y la contribuyente suscribieron un
Acuerdo Conclusivo en el que se reconocidé que los pagos gque le habia
efectuado ésta a su proveedor persona fisica por las operaciones consistentes
en arrendamiento de predio para oficinas administrativas, si resultaban
deducibles para efectos del impuesto sobre la renta del ejercicio 2015.

Seguimos atendiéndote en
nuestras modalidades:

@

Asesoria Presencial Asesoria Remota

Solicita cualquiera de nuestros
servicios a través del portal oficial:
www.prodecon.gob.mx
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Criterios PRODECON

SEPTIMA SESION ORDINARIA
COMITE TECNICO DE
NORMATIVIDAD
30 DE AGOSTO DE 2022

CRITERIO JURISDICCIONAL 66/2022
CADUCIDAD DE FACULTADES DE FISCALIZACION
(REGLA GENERAL DE 5 ANOS, ARTICULO 67 DEL
CFF). LA PERSONA CONTRIBUYENTE QUE LA
SOLICITA NO ESTA OBLIGADA A PROPORCIONAR
LAS DECLARACIONES DE LOS EJERCICIOS
FISCALES (SIENDO SUFICIENTE LA PRESENTACION
DE LOS ACUSES DE RECIBO DE LAS MISMAS),
RESPECTO DE LOS QUE CONSIDERA ACTUALIZADA
DICHA FIGURA JURIDICA, EN VIRTUD DE QUE
SON DOCUMENTOS QUE OBRAN EN PODER DE
LA AUTORIDAD FISCAL, DE CONFORMIDAD CON
LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 2, FRACCION
VI, DE LA LEY FEDERAL DE LOS DERECHOS DEL
CONTRIBUYENTE.

CRITERIO JURISDICCIONAL 67/2022

RIF. AVISO DE ACTUALIZACION DE ACTIVIDADES
ECONOMICAS Y OBLIGACIONES ANTE EL SAT
(AVISO DE PERMANENCIA) PARA PERMANECER
EN EL Y NO MIGRARLO AL REGIMEN GENERAL DE
PERSONA FISICA CON ACTIVIDAD EMPRESARIAL
O PROFESIONAL O AL RESICO PERSONAS FISICAS.
SE CONSIDERA CUMPLIDA LA OBLIGACION DE
PRESENTARLO A MAS TARDAR EL 31 DE ENERO
DE 2022, SI SE REALIZO A TRAVES DE UN CASO DE
ACLARACION POR FALLAS EN EL PORTAL DE LA
AUTORIDAD.

CRITERIO JURISDICCIONAL 68/2022

RECURSO DE RECLAMACION. JUICIO
CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO. PROCEDE
ADMITIR A TRAMITE LA DEMANDA EN LA VIA

SUMARIA CUANDO SE CONTROVIERTE LA
RESOLUCION QUE DETERMINA CONTRIBUCIONES
OMITIDAS S| EL CREDITO NO EXCEDE LA CUANTIA
SENALADA EN EL ARTICULO 58-2 DE LA LFPCA,
AUN Y CUANDO LA AUTORIDAD ADUANERA HAYA
IMPUESTO MULTAS Y ADEMAS ORDENO QUE LA
MERCANCIA EMBARGADA PASARA A PROPIEDAD
DEL FISCO FEDERAL.

CRITERIO JURISDICCIONAL 69/2022

MULTA COMO MEDIDA DE APREMIO EN
TERMINOS DEL ARTICULO 40, FRACCION Il DEL
CFF. EL INCUMPLIMIENTO A UN REQUERIMIENTO
DE INFORMACION o) DOCUMENTACION
NO  CONSTITUYE  UNA  OBSTACULIZACION
A LAS FACULTADES DE COMPROBACION
DE LA AUTORIDAD FISCAL, SI LA PERSONA
CONTRIBUYENTE  SOLICITA  UNA PRORROGA
ANTE EL IMPEDIMENTO PARA DESAHOGARLO
DE MANERA COMPLETA Y LA AUTORIDAD OMITE
JUSTIFICAR SU NEGATIVA.

CRITERIO JURISDICCIONAL 70/2022

GARANTIA DEL INTERES FISCAL. POLIZA DE FIANZA.
INTERPRETACION CONFORME DEL ARTICULO
28, FRACCION V DE LA LFPCA. LA EXIGENCIA DE
QUE LA SENTENCIA FAVORABLE SE ENCUENTRE
FIRME, COMO CONDICION PARA ORDENAR LA
LIBERACION DE LA FIANZA, SE SATISFACE A PESAR
DE QUE SE ENCUENTRE EN TRAMITE UN JUICIO
DE AMPARO DIRECTO EN CONTRA DEL FALLO
QUE DECLARO LA NULIDADDE LOS CREDITOS
GARANTIZADOS, AL NO SER JURIDICAMENTE

y .
NN
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POSIBLE VARIAR ESTA ULTIMA DETERMINACION
EN LA INSTANCIA CONSTITUCIONAL.

CRITERIO JURISDICCIONAL 71/2022

VALOR AGREGADO. DEVOLUCION DE SALDO
A FAVOR. ES ILEGAL LA RESOLUCION QUE LA
AUTORIZA  PARCIALMENTE, EJERCIENDO LA
FACULTAD DE GESTION EN TERMINOS DEL
ARTICULO 22 EL CFF POR CONSIDERAR QUE
EL IVA ACREDITABLE NO ES PROCEDENTE POR
NO DEMOSTRAR LA MATERIALIDAD DE LAS
OPERACIONES CON PROVEEDORES, CUANDO
LA AUTORIDAD FISCAL NO EJERCE FACULTADES
DE COMPROBACION EN TERMINOS DE LOS
ARTICULOS 22-D Y 42 DEL CODIGO MENCIONADO,
PARA DETERMINAR ESA

CIRCUNSTANCIA.

CRITERIO JURISDICCIONAL 73/2022

MULTA POR INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
FISCALES. ES ILEGAL LA IMPUESTA POR LA
SUBADMINISTRADORA DE CUMPLIMIENTO Y
EVALUACION ADSCRITA A LA ADMINISTRACION
DESCONCENTRADA DE RECAUDACION DE LA
ADMINISTRACION GENERAL DE RECAUDACION
DEL SAT, AL CARECER DE EXISTENCIA JURIDICA Y,
POR ENDE, DE ATRIBUCIONES, EN TERMINOS DEL
REGLAMENTO INTERIOR DEL SAT.

CRITERIO JURISDICCIONAL 74/2022

RIF. PROCEDE LA MEDIDA CAUTELAR POSITIVA
PARA EL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
FISCLAES BAJO DICHO REGIMEN AL NO GENERAR
PERJUICIOS A LA COLECTIVIDAD, NO AFECTAR EL
INTERES SOCIAL, NI CONTRAVENIR DISPOSICIONES
DE ORDEN PUBLICO Y EN SU CASO, CUMPLIR
CON LAS OBLIGACIONES EN EL RESICO ANTE
LA MIGRACION AUTOMATICA POR PARTE DE LA
AUTORIDAD NO DEBE TOMARSE COMO UNA
ACEPTACION DEL CAMBIO DE REGIMEN DE
TRIBUTACION.

CRITERIO JURISDICCIONAL 75/2022
SUSPENSION DE LA EJECUCION DEL CREDITO
FISCAL EN EL JUICIO CONTENCIOSO
ADMINISTRATIVO. REDUCCION DE LA GARANTIA
DEL INTERES FISCAL. ELEMENTOS QUE PUEDEN
ACREDITAR  FEHACIENTEMENTE  QUE  LOS
CREDITOS FISCALES EXCEDEN LA CAPACIDAD
ECONOMICA DE LA PERSONA CONTRIBUYENTE.

CRITERIO JURISDICCIONAL 76/2022

PACO. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
POR CONTRIBUCIONES OMITIDAS. ES ILEGAL
LA NOTIFICACION DE LA RESOLUCION
DETERMINANTE DE UN CREDITO  FISCAL

PRACTICADA EN EL DOMICILIO SENALADO EN
EL PERMISO DE INTERNACION TEMPORAL DEL
VEHICULO A LA REGION O FRANJA FRONTERIZA,
AL TRATARSE DE INFORMACION PROPORCIONADA
PARA ACREDITAR LA RESIDENCIA DE LA PERSONA
QUE LO TRAMITA Y NO COMO DOMICILIO PARA OIR
Y RECIBIR NOTIFICACIONES.

CRITERIO JURISDICCIONAL 77/2022

PAMA. ES ILEGAL LA NOTIFICACION DEL CREDITO
FISCAL A LA PERSONA RESPONSABLE SOLIDARIA,
AUN SI SE PRACTICA EN SU DOMICILIO FISCAL, POR
SER DIVERSO AL SENALADO POR LA AUTORIDAD
ADUANERA EN LA RESOLUCION DETERMINANTE,
PUESTO QUE SU SUBSTANCIACION DEBE
SUJETARSE A LAS REGLAS ESTABLECIDAS EN
LA LEY ADUANERA, SIN QUE SEA APLICABLE DE
FORMA SUPLETORIA EL ARTICULO 136 DEL CFF.

CRITERIO SUSTANTIVO 16/2022/CTN/CS-
SASEN
ASOCIACIONES CIVILES DEDICADAS

EXCLUSIVAMENTE A LA ADMINISTRACION DE UN
INMUEBLE PROPIEDAD EN CONDOMINIO. NO
ESTAN OBLIGADAS A EMITIR CFDI UNICAMENTE
POR LAS CUOTAS QUE RECIBEN DE LOS




CONDOMINOS PARA SUFRAGAR GASTOS DE
MANTENIMIENTO DEL INMUEBLE.

CRITERIO
SASEN

RESARCIMIENTO ECONOMICO. PARA suU
TRAMITACION NO ES NECESARIO QUE LA
PERSONA CONTRIBUYENTE QUE ACREDITE TENER
UN DERECHO SUBIJETIVO SOBRE LOS BIENES,
CUENTE CON RESOLUCION ADMINISTRATIVA
FIRME QUE ORDENE LA DEVOLUCION O EL PAGO
DEL VALOR DE LA MERCANCIA EMBARGADA
PRECAUTORIAMENTE, CUANDO LA AUTORIDAD
ADUANERA AL RECONOCER QUE LA PERSONA
INTERESADA ACREDITO LA LEGAL ESTANCIA
O TENENCIA DE LAS MERCANCIAS EN EL PAJS,
PROCEDIO A DEJAR SIN EFECTOS MUTUO PROPIO
EL EMBARGO PRECAUTORIO VY, SENALO LA
IMPOSIBILIDAD MATERIAL PARA DEVOLVERLA
POR HABERLA ASIGNADO A UNA DEPENDENCIA.

SUSTANTIVO 17/2022/CTN/CS-

CRITERIO SUSTANTIVO 2/2022/CTN/CS-SAG

ACUERDO CONCLUSIVO. EL COMPUTO DEL PLAZO
PARA SU PRESENTACION DEBE EXCLUIR LOS DIAS
INHABILES PREVISTOS EN EL ARTICULO 12 DEL CFF,
LOS DETERMINADOS MEDIANTE DISPOSICIONES
DE CARACTER GENERAL Y LOS QUE PRODECON
ESTABLEZCA MEDIANTE ACUERDOS GENERALES, AL
SER LA AUTORIDAD RECTORA DEL PROCEDIMIENTO.

CRITERIO SUSTANTIVO 4/2022/CTN/CS-SPDC
REVISION DE GABINETE. MULTAS IMPUESTAS CON
MOTIVO DE LA PRESENTACION EXTEMPORANEA
DE DOCUMENTACION REQUERIDA EN EJERCICIO
DE FACULTADES DE COMPROBACION EN MATERIA
FISCAL. RESULTA VIOLATORIO DE LOS PRINCIPIOS
DE TIPICIDAD Y PROPORCIONALIDAD DE LAS
PENAS APLICAR LA INFRACCION PREVISTA EN EL
ARTICULO 184, FRACCION |, DE LA LEY ADUANERA
POR CADA DOCUMENTO PRESENTADO DE FORMA
EXTEMPORANEA.

CRITERIO SUSTANTIVO 5/2022/CTN/CS-SPDC
AVISO DE CANCELACION EN EL RFC POR FUSION
DE SOCIEDADES. ES ILEGAL QUE LA AUTORIDAD
RESUELVA QUE NO ES PROCEDENTE BAJO EL
ARCUMENTO DE QUE LA SOCIEDAD FUSIONADA
NO CUMPLE EL REQUISITO DE QUE EL INGRESO
DECLARADO, ASI COMO EL IMPUESTO QUE
HUBIESE RETENIDO MANIFESTADO EN SUS
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DECLARACIONES, CONCUERDE CON LOS DATOS
SENALADOS EN LOS CFDI, EXPEDIENTES,
DOCUMENTOS O BASES DE DATOS QUE LLEVEN
LAS AUTORIDADES FISCALES, TENGAN EN SU
PODER O A LAS QUE TENGAN ACCESO, SIN
CERCIORARSE DE LA NATURALEZA DE LAS
OPERACIONES DE LA PERSONA CONTRIBUYENTE
FUSIONADA, AL EXISTIR CONCEPTOS QUE NO
DEBEN ESTAR AMPARADOS EN CFDI.

CRITERIO SUSTANTIVO 6/2022/CTN/CS-SPDC
AVISO DE CANCELACION EN EL RFC POR
FUSION DE SOCIEDADES. CONSTITUYE UNA
VIOLACION A LOS DERECHOS FUNDAMENTALES
DE LEGALIDAD, SEGURIDAD Y CERTEZA
JURIDICA E IRRETROACTIVIDAD DE LA LEY,
QUE LA AUTORIDAD FISCAL RESUELVA SU
IMPROCEDENCIA APLICANDO UN REQUISITO
QUE NO ESTABA VIGENTE AL MOMENTO DE
PRESENTARLO Y QUE DERIVA DE UNA FICHA DE
TRAMITE PUBLICADA CON POSTERIORIDAD.

CRITERIO SUSTANTIVO 7/2022/CTN/CS-SPDC
PADRON DE CONTRIBUYENTES DE BEBIDAS
ALCOHOLICAS EN EL RFC. ES ILEGAL QUE LA
AUTORIDAD NIEGUE LA INSCRIPCION SOLICITADA
POR LA PERSONA CONTRIBUYENTE, BAJO
EL ARGUMENTO DE QUE NO SE ENCUENTRA
INSCRITA EN EL DIVERSO PADRON DE
IMPORTADORES, SIN CONSIDERAR QUE NO LE
CORRESPONDE ESA OBLIGACION, DEBIDO A
QUE UNICAMENTE REALIZA ACTIVIDADES DE
COMERCIALIZACION EN TERRITORIO NACIONAL.

Escanea para consultarlos
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De izquierda a derecha: Bernardo NuUfiez Salazar, Encargado de la Subprocuraduria de Asesoria y Defensa de PRODECON; Yazmin Alejandra

Gonzalez Arellanes, Magistrada de la Primera Sala Especializada en Materia de Comercio Exterior del TFJA; Juan Carlos Roa Jacobo, Magistrado

de la Sala Especializada en Materia del Juicio de Resolucion Exclusiva de Fondo y Primera Sala Auxiliar y Oscar Léopez Pascual, Delegado de

PRODECON en Sinaloa compartieron experiencias en torno al Juicio de Resolucion Exclusiva de Fondoy Especializacion en Comercio Exterior

Noticias PRODECON

La Procuraduria de la Defensa del
(PRODECON) realizo el
Simposium  “Tribunal Federal de Justicia

Contribuyente

Administrativa. Mas de ocho décadas de
Justicia de vanguardia y excelencia en
México” para rendir un homenaje a este
6rgano jurisdiccional por su destacada
trayectoria.

El evento conformado por cuatro panelesy la
participacion de destacadas personalidades,
estuvo encabezado por Luis Alberto
Placencia Alarcon, Titular en Funciones de
PRODECON, quien subraydé la importancia
de ‘“conocer la destacada labor y amplia
trayectoria que ha edificado el Tribunal
durante los 86 anos transcurridos desde que
inicid sus actividades impartiendo justicia en

Mmateria administrativa del orden federal”.

En el primer panel donde participaron Juan
Manuel Jiménez lllescas, Magistrado de la
Sala Superior del Tribunal Federal de Justicia
Administrativa y Miguel Angel Rafael Vazquez
Robles, abogado litigante, acompafados
del Titular en Funciones de PRODECON,
se abordaron los origenes e incremento
de competencia del TFJA, destacando su
especializacion, defensa de los Derechos

Humanos y su evolucion hasta llegar a la
justicia digital.

En su intervencion, Jiménez lllescas
asegurdé que el Tribunal ha cumplido
cabalmente con el mandato constitucional
de dirimir controversias que surgen entre
la Administracion Publica Federal y los
particulares, lo cual se refleja en cada una de
las sentencias dictadas que se emiten con
estricto apego a derecho de manera pronta,
completa e imparcial y con ello se garantiza a
los ciudadanos la satisfaccion de su derecho

humano de acceso a la justicia.

“Estoy convencido de que la excelencia
y el profesionalismo de su quehacer
jurisdiccional ha propiciado que esta soélida
institucion del Estado Mexicano evolucione
de una manera excepcional. Se convirtid
en un organo jurisdiccional dotado de
plena autonomia para dictar sus fallos vy
constantemente amplia su competencia
material para que actualmente conozca de
casi todas las materias administrativas a nivel

In

federal”, afirmo Jimenez lllescas.

Por su parte, Vazquez Robles reconocid que
el primer organismo auténomo en el pais
fue el Tribunal, convirtiéendose en pionero y



Luis Alberto Placencia Alarcén, Titular en Funciones de

PRODECON explico la importancia de contar con un
organismo autéonomo como el Tribunal. Durante el primer
panel estuvo acompafado de Miguel Angel Rafael Vazquez
Robles, abogado litigante y Juan Manuel Jiménez lllescas,
Magistrado de la Sala Superior del TFJA.

siendo ejemplo para otros organismos que
han seguido sus pasos.

En el segundo panel, Yazmin Alejandra
Conzalez Arellanes, Magistrada de la Primera
Sala Especializada en Materia de Comercio
Exterior del TFJA; Juan Carlos Roa Jacobo,
Magistrado de la Sala Especializada en
Materia del Juicio de Resolucion Exclusiva de
Fondo y Primera Sala Auxiliar; Oscar Lopez
Pascual, Delegado de PRODECON en Sinaloa
y Bernardo Nufez Salazar, Encargado de
la Subprocuraduria de Asesoria y Defensa
de PRODECON, abordaron el Juicio de
Resolucion exclusiva de fondo.

Respecto al Juicio en Linea y Control Difuso
de Constitucionalidad y Convencionalidad,
Elizabeth Ortiz
Presidenta de la Sala Regional de Morelos

Guzman, Magistrada
vy Auxiliar; Maria Alejandra Rosas Ramirez,
Magistrada Presidenta de la Segunda Sala
Regional Noreste, Jazmin Castillo Santana,
Delegada de PRODECON en Guerrero y Luis
Fernando Balderas Espinosa, Subprocurador
Gestion

de  Acuerdos Conclusivos vy

Institucional de PRODECON, ejemplificaron
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con diversos casos la importancia del uso
de las nuevas tecnologias en los procesos
de los juicios y el acompanamiento para los
ciudadanos.

Por dJdltimo, Manuel Lucero Espinosa,

TFJA; Raul
Guillermo Garcia Apodaca, Magistrado de la

Magistrado en retiro del
Sala Regional del Golfo; David Alejandro Alpide
Tovar, Magistrado Presidente de la Primera
Sala Regional de Occidente y Lorena Mayela
Landeros Solorio Delegada de PRODECON
en Jalisco expusieron la importancia de la
Especializacion del TFJA vy notificaciones
electréonicas y Buzon Tributario.

El Simposium “Tribunal Federal de Justicia
Administrativa. Mas de ocho décadas de
Justicia devanguardiay excelencia en México”,
fue transmitido via streaming y realizado
en el Auditorio “Dr. Oscar Hammeken” del
Comité Ejecutivo Nacional del Sindicato
Nacional de Trabajadores del Seguro Social,
con el apoyo del Dr. Arturo Olivares Cerda,
Secretario General del SNTSS y todo su equipo
de colaboradores; es reflejo del quehacer
cotidiano de la Procuraduria impulsando la
cultura contributiva y el trabajo conjunto con
otras instituciones que velan por el Estado de
Derecho de la ciudadania.

AY 4

El Simposium “Tribunal Federal de Justicia Administrativa. Mas de ocho

décadas de Justicia de vanguardia y excelencia en México" contd con la

participacion de 15 expertos en materia tributaria y administrativa -algunos

de forma presencial y otros de manera virtual-, que permitieron a la audiencia

conocer mas de este érgano jurisdiccional.
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en México y en @&fmundo

En esta edicion en que celebramos el 11°
aniversario de PRODECON vy el primer ano
de nuestra revista Prodecon.tigo, reiteramos
nuestra mision de promover la Cultura
Contributiva basada en la participacion activa
de las personas, para la construccion del
bienestar social y el desarrollo democratico en

nuestro pais.

Es por eso, que este Ombudsperson fiscal
ademas de proteger, defender y garantizar
los derechos de las y los contribuyentes
en México, consolida su papel a través de
acciones de educacion tributaria, mismas
que dirige a todas las personas, para
hacer accesible toda aquella informacion
actualizada y conocimiento preciso en
materia fiscal que, por cierto, sufre cambios
constantes no solo al ajustarse a las
necesidades nacionales sino también a los
compromisos que asume nuestro palis con la
comunidad internacional, sobre todo, para el
combate de la evasion fiscal y de otros delitos

fiscales.

Ciertamente, platicarles sobre los derechos
de las y los contribuyentes es interesante, en
México contamos desde 2005 con la Ley
Federal de los derechos del contribuyente,
que tiene el objetivo de fortalecer Ia
intervencion de las y los pagadores de
impuestos en el ciclo contributivo, al
proveerles de una serie de derechos que se
encaminan a mejorar la relaciéon tributaria
con la autoridad fiscal, basada en la confianza,

la cercaniay la corresponsabilidad.

Estos derechos son muy importantes, crean
un ambiente neutral e igualitario entre
nosotros y la autoridad fiscal, al ayudar a que
las personas contribuyentes cumplan con
sus obligaciones tributarias en un entorno de
informacion, transparencia, legalidad y buen

gobierno.

Aqui te menciono los derechos que se

encuentran en la Ley que les comentamos,

los que se circunscriben a cuestiones

elementales, tales como: obtener cierta



informacion en poder de la autoridad fiscal
respecto de un procedimiento, tramite o tras
el inicio de las facultades de comprobacion,
que te afecta como contribuyente; a no
tener que aportar informacién con la que ya
cuente dicha autoridad y para acceder a la
informacion en un expediente a tu nombre
como pagador(a) de impuestos cuando
se trate de procedimientos terminados;
también puedes solicitar copias certificadas
de informacidn o expedientes que tenga
la autoridad relativa a tu situacion fiscal;
y, puedes conocer la identidad de las
autoridades fiscales que estan realizando
un acto que te afecta como contribuyente.

Un derecho que destacamos, es aquel que
consiste en tramitar la devolucién como un
beneficio fiscal, siempre que cumplas con
los requisitos que establece la ley. También
puedes formular alegatos, presentar y ofrecer
pruebas para que sean considerados por
la administracion tributaria; corregir tu
situacion fiscal o subsanar la omision en el

-~

T

cumplimiento de una obligacion fiscal: se
reconoce que las y los contribuyentes tienen
a su alcance los recursos y medios de defensa
que procedan conforme a las leyes, contra
los actos de las autoridades fiscales; y existe
el derecho senalar un domicilio para recibir
notificaciones en el juicio que se interponga
ante el TFJA.

Ademas, tenemos los derechos a recibir el
debido trato por parte de la administracion
tributaria; a obtener la informacion y asistencia
necesaria que facilite el ejercicio de estos
derechos y el cumplimiento de las obligaciones
fiscales por parte de las personas; a que tus
datos tengan el caracter reservado, dandoles
la autoridad fiscal una debida proteccion vy
resguardo; asi como, a que las actuaciones
frente a la autoridad fiscal sean de la forma
menos onerosa; y por ultimo, no olvides que
cualquier actuacion como contribuyente
se debe presumir hecha de buena fe por la
autoridad.
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Otros paises que cuentan con leyes especificas

relativas a los derechos de las personas
contribuyentes son Espaﬁa1 e Italiaz, que
coinciden en aquellos derechos que tiene
que ver con la confidencialidad y privacidad
de los datos personales; con el acceso a la
informacion tributaria de cada contribuyente
dentro o fuera de un procedimiento o tramite
ante la autoridad fiscal; los derechos a un
buen trato, a la garantia de audiencia y la
seguridad juridica; y a formular quejas sobre el
funcionamiento de la administracion tributaria
o por la aplicacién del sistema tributario por las
autoridades fiscales.

También hay paises que han creado
instrumentos conocidos como cartas de los
derechos de los contribuyentes, como en
Estados Unidosz, Francia4, Australias, Canadée,
Argelia7 y Marruecos por mencionar algunos.
En éstas se identifican y definen los derechos
gue tienen las y los contribuyentes con relacion
a los actos de las administraciones tributarias,
los que son difundidos y socializados a través
de los portales oficiales de las autoridades
fiscales, siendo uno de los principales el
derecho a presentar quejas sobre los servicios
gue prestan dichas administraciones y sobre
la aplicacion de las leyes fiscales, las que
pueden ser atendidas directamente por

1 Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria. Consultada en: https:./www.boe.es/boe/dias/2003/12/18/pdfs/A44987-45065.pdf
2 Ley del 27/07/2000 n. 212 Disposiciones sobre el estatuto de los derechos del contribuyente. Consultado en: https:/deffinanze.it/
DocTribFrontend/getAttoNormativoDetail.do?ACTION=getSommario&id={2AD89417-4F8C-4D1C-9C94-99AEE78E7736}

3 Taxpayers Bill of Rights, consultado en: https:/Avww.irs.gov/taxpayer-bill-of-rights

4 La charte du contribuable, consultada en: http:/www.hippargue.com/Documents/charte%20du%20contribuable.pdf, vy La charte

des droits et obligations du contribuable vérifié, consultado en: https:/www.economie.gouv.fr/dgfip/charte-des-droits-et-obligations-

contribuable-verifie

5 Taxpayers “Charter, consultada en: https:/AMww.ato.gov.au/about-ato/commitments-and-reporting/taxpayers--charter/taxpayers--charter--

-what-you-need-to-know,

6 Taxpayer Bill of Rights Guide: Understanding your rights as a taxpayer, consultado en: https:/mwww.canada.ca/en/revenue-agency/services
forms-publications/publications/rc17/taxpayer-bill-rights-guide-understanding-your-rights-a-taxpayer.html

7 Charte du contribuable et Charte du contribuable vérifié, consultados en: https:/mww.mfdgigov.dz/2014-03-24-14-23-7/chartes
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https://def.finanze.it/DocTribFrontend/getAttoNormativoDetail.do?ACTION=getSommario&id={2AD89417-4F8C-4D1C-9C94-99AEE78E7736} 
https://www.irs.gov/taxpayer-bill-of-rights 
http://www.hipparque.com/Documents/charte%20du%20contribuable.pdf, y  La charte des droits et obligations du contribuable vérifié, consultado en: https://www.economie.gouv.fr/dgfip/charte-des-droits-et-obligations-contribuable-verifie 
http://www.hipparque.com/Documents/charte%20du%20contribuable.pdf, y  La charte des droits et obligations du contribuable vérifié, consultado en: https://www.economie.gouv.fr/dgfip/charte-des-droits-et-obligations-contribuable-verifie 
http://www.hipparque.com/Documents/charte%20du%20contribuable.pdf, y  La charte des droits et obligations du contribuable vérifié, consultado en: https://www.economie.gouv.fr/dgfip/charte-des-droits-et-obligations-contribuable-verifie 
https://www.ato.gov.au/about-ato/commitments-and-reporting/taxpayers--charter/taxpayers--charter---what-you-need-to-know/ 
https://www.ato.gov.au/about-ato/commitments-and-reporting/taxpayers--charter/taxpayers--charter---what-you-need-to-know/ 
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/forms-publications/publications/rc17/taxpayer-bill-rights-guide-understanding-your-rights-a-taxpayer.html 
https://www.canada.ca/en/revenue-agency/services/forms-publications/publications/rc17/taxpayer-bill-rights-guide-understanding-your-rights-a-taxpayer.html 
https://www.mfdgi.gov.dz/2014-03-24-14-23-7/chartes 

las autoridades fiscales o por organismos

especializados en la defensa de los derechos
de los contribuyentes u Ombudspersons
fiscales.

Ahora bien, entre los paises que no cuentan
con este tipo de derechos reconocidos en
una ley, cuenta en su mayoria con normas
constitucionales que contienen aquellos
principios y valores que definen el alcance y
los limites al ejercicio de la potestad tributaria
gue ejerce el Estado, colocandose de lado de
las ciudadanas y ciudadanos en la relacion
con la autoridad fiscal, buscando que ésta se

base en la igualdad y la seguridad juridica.

Dichas normas incluso han sido reconocidas
como derechos fundamentales o derechos
humanos en materia tributaria que son
en el sentido,

esenciales, de que son

el contenido de los derechos de los

contribuyentes como: la reserva de ley,

capacidad contributiva, igualdad y equidad
tributaria; y, destino al gasto publico. No esta
por demas senalar que en nuestro pais, éstas
maximas se encuentran consagradas en
el articulo 31, fraccion IV de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos.”

Si quieres conocer mas sobre tus derechos
como contribuyente y sobre el organismo
publico que los observa, protege y defiende,
acércate a PRODECON.

Laura Cardenas Davila

Jefa de Departamento
de Cultura Contributiva

8 patricia Fortes, “Os mecanismos juridicos de protecao aos direitos e garantias do contribuinte”, consultado en: https:/dialnet.unirioja.es

servlet/tesis?codigo=103531
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RECINTO DE HOMEMAJE A DoN

BENITO JUAREZ

m—_— ), CORJEENG DE
"."?‘:'MERIUD

Recinto de Homenaje
a Don Benito Juarez,

travesia hacia el conocimiento de
nuestra historia

Hacienda es Patrimonio Cultural

En 1957 —durante la presidencia de
Adolfo Ruiz Cortines y con el propodsito de
conmemorar los cien ahos de la promulgacion
de la Constitucion de 1857— se inauguro, en
el ala norte de Palacio Nacional, el Recinto de
Homenaje a Don Benito Juarez (RHBJ).

Se eligio ese sitio en especial por haber sido,
en su momento, el hogar del procer liberal y
el de su familia —durante dos periodos: de
1861 a 1863 y de 1867 a 1872— y desde hacia
24 anos, el lugar no habia modificado su
discurso museografico, hasta el pasado 18 de
julio, cuando fue reinaugurado en presencia
del presidente de la Republica, el licenciado
Andrés Manuel Lopez Obrador, con motivo de
su 150 aniversario luctuoso.

A partir de esa fecha, el RHBJ presenta

Benito Juarez, Tiburcio Sanchez, 188¢

una renovacion museistica que permite Col

ccion Recinto de Homenaj Don Benito Juarez, ¢

adentrarse en la vida de Juarez para observarlo Copia de Enrique Dalauney
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ecinto de Homenaje a Don Benito

desde distintas perspectivas y apreciar
detalles interesantes acerca de su vida y obra.

Actualmente, la muestra presenta 651 objetos
divididos en cuatro modulos tematicos: el
primero ubica al espectador en el ambiente
decimondnico agitado en el que inicid su
vida politica y de qué manera se desarrollaron
algunas de sus acciones y estrategias durante
su gobierno itinerante y la lucha constante
por la defensa de la soberania.

El segundo ofrece una mirada mas intima
que revela al hombre de familia, durante las
etapas en las que los Juarez Maza tuvieron
la oportunidad de compartir juntos la
cotidianidad en Palacio Nacional. Se trata de
una extraordinaria recreacion de los espacios
de convivencia, la recamara en la que fallecio

ara en la que fallecié el Benemeérito de las y su despacho, en el que destacan aspectos

de la figura del politico liberal impulsor de las
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Leyes de Reforma, opositor a la intervencion
extranjera, quien también instaurd las bases
para el desarrollo de un Estado laico.

El tercero presenta la construccidon vy
consolidacion del culto a la figura histérica
gue ha trascendido en el imaginario colectivo
nacional; desde los primeros anos después
de su muerte hasta hoy, en que la efigie de
Benito Juarez se encuentra plasmada en
lienzos, monumentos, esculturas, estampas o
papel moneda y se ha convertido en simbolo
de nuestra identidad.

El cuarto aborda al Juarez sin tiempo, al
personaje que, lejos de perderse en los
anales de la historia, ha trascendido siglo vy
medio después de su muerte y es recordado
por las huellas de transformacion impresas
por sus acciones.

El Recinto de Homenaje a Don Benito Juarez
es uno de los sitios mas iconicos de Palacio
Nacional y actualmente se encuentra abierto

al publico para exponer una gran variedad

de piezas mediante las cuales es posible
descubrir al ser humano que se convirtié en
uno de los protagonistas mas relevantes de
nuestra historia.

Para visitar esta exposicion permanente vy
conocer el RHBJ, envia un mensaje a visitas_
guiadas@hacienda.gob.mx o pide informes
en el numero teleféonico 55 3688 1100
(extensiones 29904 y 29905).

Hacienc
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GARIBALD}

un lugar de tradicion para celebrar

la fiesta mex1cana
ARV

“\ I

Si de celebrar se trata, los mexicanos somos los

mejores

La Plaza Garibaldi, ubicada en el que fuera el barrio prehispanico
de Texcatzdncatl, estd situada en el Centro Histérico de la
Ciudad de México, es famosa por sus interminables fiestas, que
duran todo el dia y toda la noche.

Su nombre oficial es Plaza Santa Cecilia en honor a la patrona
de los musicos, pero popularmente se le conoce como
Plaza Garibaldi. Se fundd en 1850 con el nombre de
Plazuela de Jardin, en 1871 cambid de nombre a Plaza del
Baratillo, destacaba porgue ahi se vendian antigUedades y
objetos de segunda mano. Fue hasta 1921, en el centenario
de la Independencia de México, que cambid su nombre a
Plaza Garibaldi en honor de José “Peppino” Garibaldi, quien
combatiera junto a Francisco |. Madero en Chihuahua, antes
de la Revolucion Mexicana.

Actualmente, la Plaza Garibaldi es una de las visitadas por
su ambiente festivo que hace honor a la musica vernacula,
en especial, al mariachi pero también a la musica nortefa, la
marimba y los trios.

Tras las renovaciones que tuvo Garibaldi, en 2010 fue
inaugurado el Museo del Tequila y el Mezcal, un espacio para
promover la cultura mexicana que incluye la degustacion
de tequilas y mezcales que, sin duda, son una referencia de
México en el mundo. La plaza esta rodeada de restaurantes,
cantinas, centros de espectaculos y el mercado de comida;
todo lo necesario para disfrutar de visitas inolvidables con la
familia, los amigos o en pareja.

Hay varias opciones para divertirse en Garibaldi con diferentes
presupuestos. Te recomiendo que antes de pedir algun
consumo de alimento y bebidas consultar las listas de precios.
Y, sin decir mas, a celebrar jque Viva México y sus tradiciones!

Rocio Vargas Galvan
Enlace de Cultura Contributiva
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Foto de Blanca Paola Alonso Barajas

UNPLATILLO
TRIGARANTE

El chile en nogada es un platillo de
los mas representativos y hermosos
que la gastronomia mexicana ha
obsequiado al mundo

¢Conoces la historia de cémo fue creado?

Existen diferentes versiones sobre su nacimiento; una de
ellas es la descrita por el arquedlogo Eduardo Merlo Juarez
(investigador del centro INAH-Puebla), quien nos dice
gue los chiles en nogada son de origen barroco, ya que la
receta aparece en los libros de cocina desde el siglo XVIII.
Sin embargo, se consideraba solo como postre, ya que el
chile se rellenaba de frutos dulces y era cubierto con salsa
de nuez.

Otro dato nos narra que, en 1821, Agustin de Iturbide (ano
en el que firmo el Acta de Independencia de México y de los
Tratados de Cordoba) se encontraba en Puebla y las madres
agustinas del Convento de Santa Monica decidieron elaborar
un platillo para él; quisieron plasmar detalles con los que se
recordaran los colores de la bandera del Ejército Trigarante:
el verde del perejil, el blanco de la nogada y el rojo de la
granada.

También existe una historia mas romantica, aungue Menos
conocida; es la descrita por Artemio de Valle-Arizpe (escritor
nacionalista experto en la época virreinal). En su libro Sala
de Tapices apunta que en el Ejército Trigarante habia 3
soldados cuyas novias eran poblanas. Para recibirlos tuvieron
el ingenio de preparar los chiles rellenos con los colores de la
bandera del ejército.

Sea cual sea la historia verdadera, todos los mexicanos
estamos agradecidos por la creacion de este platillo. En
estas fechas festeja a nuestro pais saboreando un delicioso
chile en nogada y.... Que viva México!

Bertha Barajas Cortés
Jefa de Departamento de Cultura Contributiva
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impuestos

éVas a buscar
TRABAJO?

é¢Quieres ASOCIARTE
y formar tu propia

empresa?

éQuieres trabajar
por TU CUENTA?

éQuieres
EMPRENDER?

éLa CAUSA SOCIAL
eslotuyo?

¢Tu negocio es
por INTERNET?

éTienes
otros INGRESOS?

Todo lo que necesitas saber,
pero temias preguntar...

Plataformas

Digitales

Pago

los impuestos

Las plataformas digitales se han
vuelto una fuente de ingresos
para todo aquel que genera
contenido mediante ellas,
algunos ejemplos son influencers,
tiktokers, youtubers y quienes
interactian en la plataforma

OnlyFans.

Asi que, si te preguntas: ;tengo
que pagar impuestos por estos
ingresos? La respuesta es si,
debido a que las ganancias
generadas se depositaran a tu
cuenta bancaria. Estas se
consideran fiscalizables para el
SAT, por lo que debes comprobar
el origen de los
depdsitos y hacer
su respectiva
declaracién.
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Los youtubersy tiktokers, al recibir dinero de
una plataforma digital, tienen que darse de
alta en el régimen de ingresos por medio
por plataformas tecnoldgicas, mientras que
los que generan ingresos por OnlyFans,
aungque aun no esta tipificado el régimen,
debes declarar tus ganancias. Acude a
PRODECON para conocer qué régimen
fiscal es el mejor para ti, entre los cuales se

encuentran:

‘ Servicio de transporte terrestre de

pasajeros a través de Internet, por ejemplo,
si eres chofer de Uber o Didi.

. Servicio de entrega de bienes a través de

Internet.

Descarga nuestra edicién

[Vla ual
$0 enLaCIO

Te voy a sacar
de OnlyFans

Mejor yo te saco

olver al indice

de Uber Eats

alimentos

Servicio de entrega de

preparados a través de Internet, por
ejemplo, cuando trabajas en Rappi o Sin

Delantal.

. Servicios de hospedaje a través de
Internet, cuando tienes una propiedad en

renta en Airbnb o similares.

. Comercio o Enajenacién de bienes a

través de Internet, como la venta de

productos en Mercado Libre, Amazon, etc.

' Prestacion de servicios contratados a
través de Internet, por ejemplo, si como
profesionista eres parte de plataformas

como Doctoralia.
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Escanea para descargar




P:«d’C &' Peques

Felizrregreso
clases

| : : : | B
Demos la bienvenida a Diego, ‘
( o e °
su nuevo compafiero. Mostremosle las modificaciones
q e que se hicieron en nuestra

‘ . escuela para facilitar el acceso
‘ a las instalaociones.
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Recordemos que la inclusion nos beneficia a todas y todos. Asi, poco a poco
vamos advanzando en la construccibn de una sociedad igudlitaria, sin
discriminacion, con espacios para todas las personas en cada rincon del pais.

iBienvenido,

iQue sea un cido
escolar leno de éxito
para todas y todos!

Descarga nuestra publicaciéon

GUIA: 11l FORMACION
TRIBUTARIA

Escanea para descargar




Servicios de
PRODECON

Seguimos atendiéndote
en nuestras modalidades:

O A

Asesoria Virtual Asesoria Presencial

Delegaciones
Ubica la oficina de PRODECON mds cercana
www.prodecon.gob.mx/index.php/home/delegaciones

Teléfonos
Oficinas Centrales 55 1205 9000
Int. Republica 8006110190

Correo electronico
Escribenos sobre cualquier duda en materia fiscal
atencionalcontribuyente@prodecon.gob.mx

Agenda tu cita
Programa tu asesoria via remota o de forma presencial
www.prodecon.gob.mx/index.php/home/citas

Chat enlinea
Escribenos a través de nuestro portal oficial
www.prodecon.gob.mx

Horario de atencion de 9:00 a 17:00 horas

www.prodecon.gob.mx

Prodecon México
www.gob.mx/prodecon


http://www.prodecon.gob.mx
http://www.gob.mx/prodecon

PLATAFORMA

KABIL

DEFENSA TRIBUTARIA

URBD>

CONTRIBUTIVA

Y

PRODECON pone a tu disposiciéon

Libros .
Consulta obras digitales interactivas algunas herramientas para fortalecer tus
que tienen como propdsito fomentar derechos y garantias como contribuyente.

la cultura contributiva en las nuevas y

futuras generaciones. 03!@
-:f*' T

o (AR n..

» u I--I
’-"" !

Escanea e ingresa al micrositio
www.kabil-defensa-con.org

Tutoriales y formatos
Ofrecemos tutoriales de orientacién de

cdmo requisitar una solicitud para que
PRODECON brinde sus servicios 0 como
llenar formularios de diversos escritos, '
solicitudes y medios de defensa que 7 ; | pra rﬁi’_

pueden utilizar las y los contribuyentes | g
para proteger sus derechos. —— ekl bbrminic e origen ey, significe:

&l que tiene busna mana para sembrar

PEOGECON

Prodebot
Es un asistente virtual para atender dudas
0 problematicas en materia fiscal.
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