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Subprocuraduria de Asesoria y Defensa del Contribuyente .~

* PRODECON logra que el SAT autorice a una persona moral la condonacion de multas originadas por
incumplimiento a obligaciones fiscales federales distintas a las de pago.

« PRODECON logra que el SAT declare la prescripcion de créditos fiscales a cargo de un contribuyente persona
fisica.

« PRODECON asesoro a una contribuyente persona moral para que a través de la Revision Administrativa la
autoridad fiscal revocara una resolucion por la que le determiné un crédito fiscal con motivo de una revision
electronica.

« PRODECON auxilio a pensionado a recuperar laretencion en exceso que le efecttio la Institucion de Seguridad
Social que le realizo el pago de diferencias a su pension por el periodo de 2013 a 2017.

« PRODECON logra a través del servicio gratuito de Representacion Legal que se determine la prescripcion de
créditos fiscales que la autoridad previamente habia cancelado.

- PRODECON logra a través del servicio gratuito de Representacion Legal que se reconozca la deduccion de
intereses pagados por créditos hipotecarios destinados para dos casas habitacion.

Subprocuraduria de Proteccion de los Derechos de los Contribuyentes .~

« PRODECON logra, mediante el procedimiento de Queja, que el IMSS deje sin efectos una resoluciéon de
rectificacion de prima en el seguro de riesgos de trabajo, al acreditarse que el accidente del trabajador
finalizé en una fecha posterior a su determinacion.

« PRODECON consigue, a través del procedimiento de Queja, que se aclare una carta invitacion dirigida a
una contribuyente que realizé operaciones con otra que esta incluida en uno de los listados definitivos del
articulo 69-b del CFF.

« Mediante el procedimiento de Queja, PRODECON logra que se devuelva a una contribuyente el ISR retenido
indebidamente como beneficiaria de una pension por viudez.

« PRODECON obtiene, a través del procedimiento de Queja, que el SAT ordene la desinmovilizaciéon del 50%
de los depdsitos bancarios de la cuenta de una contribuyente, al demostrarse que se traté de una cuenta
mancomunada con su conyuge.

« PRODECON obtiene, mediante el procedimiento de Queja, que el SAT elimine de sus sistemas institucionales
un crédito fiscal que ya habia sido cubierto en su totalidad.

Subprocuraduria de Analisis Sistémico y Estudios Normativos .~

« PRODECON sugiri6 ala Secretaria de Finanzas del Estado de México, instruya a sus unidades administrativas
competentes a no exigir el pago del IVA con actualizacion y recargos, cuando éstos regularizan mercancias
de procedencia extranjera al amparo del articulo 101 de la Ley Aduanera y la regla 2.5.1. de las RGCE.

« PRODECON sugirié al SAT que considere que los efectos del procedimiento de presuncion de inexistencia
de operaciones llevado a cabo en un periodo o periodos en especifico no trascienden a ejercicios fiscales
distintos a los revisados.

« PRODECON a través del servicio de Consulta, consideré que la variacion en el valor de la inversiéon en fondos de
inversion de capital reflejada en moneda extranjera no se considera un ingreso acumulable.
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PRODECON logra que el SAT autorice a una persona moral
la condonacion de multas originadas por incumplimiento
a obligaciones fiscales federales distintas a las de pago.

La Procuraduria de la Defensa del Contribuyente, a través de su
serviciogratuitode asesoria,apoyod aunapagadoradeimpuestos
a solicitar ante la autoridad fiscal (SAT), de conformidad con
el articulo 74 del Cédigo Fiscal de la Federacion y bajo el
procedimiento previsto en la regla de Resolucién Misceldanea
Fiscal vigente, la condonacién de diversas multas impuestas a
su cargo en cantidad actualizada de $28,442.00, originadas por
incumplimiento y/o extemporaneidad a requerimiento de RFCy
control de obligaciones.
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PRODECON logra que el SAT declare la prescripciéon de
créditos fiscales a cargo de un contribuyente persona
fisica.

Este Ombudsman Fiscal apoyd a un contribuyente personafisicaa
obtener por parte de la autoridad fiscal (SAT), el reconocimiento
y declaratoria de prescripcion de dos créditos fiscales originados
por multas con motivo de la omisién en el cumplimiento de la
Declaracién Anual Informativa, Retenciones de Impuesto sobre
la Renta por sueldos y salarios del ejercicio 2003.

Con la Asesoria y servicio gratuito que ofrece PRODECON a
los pagadores de impuestos, en el caso concreto se solicité
la declaratoria de prescripcion con fundamento en el primer
parrafo del articulo 146 del Cédigo Fiscal de la Federacion,
argumentando que habia transcurrido en exceso el plazo de
5 anos sin que la autoridad recaudadora realizara gestion de
cobro a través del Procedimiento Administrativo de Ejecuciony,
el plazo maximo de 10 anos para hacer efectivo el cobro de los
créditos, conforme a lo previsto en el quinto parrafo del citado
ordenamiento legal.

Por lo anterior, con las gestiones llevadas a cabo y al haberse
acreditado de manera fehaciente que ya habia transcurrido
en exceso el plazo para que operara la prescripcién sin que se
haya suspendido o interrumpido, la autoridad fiscal emitioé una
resolucién favorable declarando prescritos los créditos fiscales.
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PRODECON asesoré a una contribuyente persona moral para
que a través de la Revision Administrativa la autoridad fiscal
revocara unaresolucion porla que le determino un crédito fiscal
con motivo de una revision electronica.

Este Ombudsman Fiscal mediante el servicio gratuito de Asesoria,
apoyd a una persona moral a elaborar un escrito de Revisidon
Administrativa en contra de una resolucion determinante de un
crédito fiscal en cantidad de $651,310.38 por concepto de Impuesto
al Valor Agregado omitido en su caracter de retenedor, que le fue
impuesto con motivo de unarevision electrénica por el ejercicio fiscal
de 2015; cabe destacar que la contribuyente acudié a PRODECON
cuando ya habian vencido los plazos para presentar algun medio de
defensa.

Al revisar la documentaciéon e informacion aportada por el
representante legal de la contribuyente, esta Procuraduria acredité
qgue dentro del ejercicio de facultades de comprobacion existia una
clara violacion de los derechos de la pagadora de impuestos, ya que
al momento de emitirse y notificarse la resolucién determinante
del crédito fiscal referido ya habia fenecido el plazo de 40 dias
que dispone la fraccion IV del articulo 53 B del Cédigo Fiscal de la
Federacion, por lo que ésta se habia emitido en contravencion a las
disposiciones legales aplicables, en consecuencia la autoridad fiscal
procedio a revocar la resolucién del crédito fiscal.
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PRODECON auxilio a pensionado a recuperar la retencion en
exceso que le efectuo la Institucion de Seguridad Social que le
realizo el pago de diferencias a su pension por el periodo de 2013
a2017.

En el 2017, la contribuyente recibié diferencias de pensidén en
cumplimiento a un laudo por parte de una Institucion de Seguridad
Social; los pagos retroactivos correspondian al periodo 2013 a 2017
por una cantidad de $17132,261.65, efectuandole una retencién de
$375,306.13.

Este Ombudsman Fiscal analizé que al pago de las diferencias de
pension, al tratarse de un pago extraordinario, no se le debié calcular el
impuesto sobrelarentacomo uningreso ordinario por sueldosy salarios
y debi6 considerarse la cantidad que exenta que no se le aplicé hasta
los 15 dias de salario minimo, importe que se tendria que disminuir del
ingreso total por diferencias de pensidn y sobre el excedentes aplicarse
la mecanica establecida en el articulo 95 de la Ley citada, al tratarse de
una prestacion consecuencia de la terminacion de la relacion laboral.

A través del area de Asesoria se le auxilid a presentar una declaracién
anual complementaria y su solicitud de devolucién. La autoridad fiscal
emitiod resolucidon autorizando la devolucién del saldo a favor solicitado
de $314,729.53 mas su actualizacion.
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PRODECON logra a través del servicio gratuito de Representacion
Legal que se determine la prescripcion de créditos fiscales que la
autoridad previamente habia cancelado.

Derivado de una solicitud de prescripcion de créditos fiscales que
previamente se habian cancelado, la autoridad administrativa
determind que no era procedente en virtud de que ya se encontraban
cancelados. Después de haberse interpuesto un medio de defensa, se
logré demostrar que aun y cuando la autoridad haya cancelado los
créditos fiscales, no se interrumpe el plazo de la prescripcién (5 anos),
debido a que tal situacién no esta considerada por la ley, ademas se
debe considerar que la cancelacién no libera al contribuyente de la
obligacién de pagar los créditos cancelados, por lo tanto la autoridad
puede iniciar sus facultades de cobro en cualquier momento; por tal
motivo, los créditos fiscales aun y cuando se encuentren cancelados
estan sujetos al término de 5 afos para que la autoridad pueda ejercer
sus facultades de cobro.

—— O OO

Procuraduria
O de la Defensa
del Contribuyente
Prodecon crorece.oerienneosseava



Prodecon-tzgo

Boletin de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente e Numero 01 e Enero 2019

México

)

Subprocuraduria de Asesoria y Defensa del
Contribuyente .~

(Asesoria y Representacion legal gratuita)

PRODECON logra a través del servicio gratuito de Representacion
Legal que se reconozca la deduccidon de intereses pagados por
créditos hipotecarios destinados para dos casas habitacidn.

Con motivo de una solicitud de devoluciéon de saldo a favor de ISR
gue se origind por la deduccién que realizé un contribuyente de los
intereses que pago por los créditos hipotecarios para la adquisicién
de dos casas habitacion, la autoridad administrativa sélo autorizé
los intereses que correspondian a una sola casa habitacién ya que
la Ley del Impuesto sobre la Renta asi lo establece. Después de
haberse interpuesto un medio de defensa, se logr6 demostrar que
la ley del impuesto sobre la renta no limita la deduccion de los
intereses hipotecarios para una sola casa habitacion, pues lo que
se debe considerar es el destino que se le da al bien inmueble,
es decir, que se destine como casa habitaciéon y que el monto no
exceda del permitido por la ley y que los créditos sean contratados
con las instituciones del sistema financiero; si bien la ley menciona
la frase “su casa habitacién’, no indica cantidad, ademas de que
un contribuyente puede destinar mas de un inmueble a su casa
habitacion, asimismo resultaria injusto limitar el citado beneficio, ya
qgue si un contribuyente adquiere un bien inmueble de mayor precio
gue no pase el limite marcado por la ley, éste podra hacer deducible
toda la cantidad autorizada, mientras que aquel que adquiera dos o
mas inmuebles destinados a su casa habitacion, no podria deducir
mas que los intereses reales efectivamente pagados respecto de unos
de esos inmuebles no obstante que la suma de ambos no lleguen al
limite del valor establecido en la ley.
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PRODECON logra, mediante el procedimiento de Queja, que
el IMSS deje sin efectos una resolucion de rectificacion de
prima en el seguro de riesgos de trabajo, al acreditarse que
el accidente del trabajador finalizé en una fecha posterior a

su determinacion.

Una contribuyente acudi6 a PRODECON, en virtud de que una
Subdelegacion del IMSS rectifico su prima en el Seguro de Riesgos
de Trabajo porque supuestamente de la revision efectuada a la
siniestralidad registrada durante el periodo comprendido del 1°
de enero al 31 de diciembre de 2017, detectdé que no se declaré el
accidente de uno de sus trabajadores. En contra de dicha resolucién,
la quejosa ingres6é un escrito de desacuerdo, explicando que no
considero el incidente, ya que en términos del articulo 74 de la Ley
del Seguro Social, la prima debe calcularse con base en los riesgos de
trabajo terminados entre el 1°de enero al 31 de diciembre delano en
que se trate y, en su caso, el accidente de su trabajador finalizé6 el 24
de abril de 2018; sin embargo, el IMSS resolvio ratificar la resolucion
de rectificacion. En el tramite del procedimiento de Queja se
explicaron a la autoridad los pormenores del caso y se exhibieron las
pruebas que demuestran que la contribuyente no estaba obligada
a declarar el accidente, por lo que en respuesta a un requerimiento
de PRODECON, la Subdelegacion del IMSS dejé sin efectos la citada
resolucion de rectificacion.
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PRODECON consigue, a través del procedimiento de Queja, que
se aclare una carta invitacion dirigida a una contribuyente que
realizé operaciones con otra que esta incluida en uno de los
listados definitivos del articulo 69-b del CFF.

Una contribuyente presentd una Queja ante PRODECON, toda vez
qgue recibié una carta invitacion a través de la cual el SAT la invité
a sus oficinas para aclarar las omisiones o inconsistencias relativas
al cumplimiento de sus obligaciones fiscales de los ejercicios 2016,
2017y 2018. Al atender la invitacion la contribuyente fue informada
de que se detectd que realizé operaciones con una empresa que
fue incluida en el “Listado definitivo del articulo 69-B del Cédigo
Fiscal de la Federaciéon”, al haber emitido comprobantes fiscales
gque amparan operaciones inexistentes. Derivado de las gestiones
realizadas por esta Procuraduria, la autoridad fiscal realiz6 una
valoracion a la documentacién aportada por la promovente para
acreditarla materialidad de los servicios que recibi6 de su proveedor,
por lo que la autoridad tuvo por aclarada la carta invitacion.
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Mediante el procedimiento de Queja, PRODECON logra que se
devuelva a una contribuyente el ISR retenido indebidamente
como beneficiaria de una pension por viudez.

Una contribuyente acudi6 a PRODECON porque en 2016 recibié los
fondos de retiro en su calidad de beneficiaria de su finado esposo, pero
a dichos fondos se les aplicé una retencién de ISR, la cual consideré
excesiva, porloque promovidjuiciode nulidad en su contra, obteniendo
una sentencia favorable en la que se ordend al SAT que respecto a esos
recursos considerara para su retenciéon Unicamente los ingresos por
antiguedad, retiro e indemnizacién; sin embargo, la autoridad habia
sido omisa en dar cumplimiento a la sentencia. Derivado de lo anterior,
PRODECON requiri6 al SAT para que diera cumplimiento a lo resuelto
en el juicio de nulidad; en respuesta, éste formulé un requerimiento de
diversa documentacién e informacion a la contribuyente, dentro de lo
gue se advirtidé que se le solicitd que acreditara ser beneficiaria de los
recursos de su fallecido esposo, lo cual se consideré improcedente por
esta Procuraduria en atencién a que desde el momento en que recibio
los recursos se le reconocié ese caracter por la Administradora de
Fondos para el Retiro (AFORE), por lo que se realizaron las gestiones y
aclaraciones correspondientes con la referida autoridad, logrando que
se devolviera a la quejosa el monto al que tiene derecho por concepto
de ISR retenido en exceso.
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PRODECON obtiene, através del procedimientode Queja, que
el SAT ordene la desinmovilizacion del 50% de los depdsitos
bancarios de la cuenta de una contribuyente, al demostrarse
que se trato de una cuenta mancomunada con su conyuge.

Una persona fisica acudio en Queja al desconocer los motivos por
los cuales sus depdsitos bancarios se encontraban inmovilizados,
pues en la institucidon financiera Unicamente le informaron que el
SAT habia ordenado la medida; asimismo, la contribuyente precisé
gue no contaba con créditos fiscales a su cargo. En respuesta
a los requerimientos que PRODECON le formulé dentro del
procedimiento de Queja, la autoridad informd que la contribuyente
no contaba con adeudos; sin embargo, sefialé que su cényuge
tenia créditos a su cargo, por lo que al tratarse de una cuenta
mancomunaday compartirla cotitularidad de lamisma, elembargo
se materializd por la totalidad de los depdsitos. Posteriormente
y previo requerimiento de esta Procuraduria, el SAT informé que
al analizar las documentales aportadas por la quejosa durante la
substanciacién de la Queja, conocioé que le correspondia el 50% de
los recursos financieros congelados, por lo que al no ser la deudora
de los créditos, ordend su desinmovilizacion en dicho porcentaje.
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PRODECON obtiene, mediante el procedimiento de Queja,
que el SAT elimine de sus sistemas institucionales un crédito
fiscal que ya habia sido cubierto en su totalidad.

Un contribuyente promovié una Queja porque la autoridad
fiscal compensoé de oficio una parte del importe del saldo a favor
del ISR del ejercicio fiscal 2017 solicitado en devolucién, por
advertir supuestos créditos fiscales a su cargo pendientes de
pago, los cuales refiri6 desconocer. Con la intervencién de esta
Procuraduria se requirio al SAT para que exhibieralas resoluciones
determinantes de los adeudos referidos; por lo que al rendir su
informe manifestd que el contribuyente tenia un crédito fiscal que
derivé de su declaracion anual del ISR del ejercicio fiscal 2016, en
la que se generd un saldo a cargo, mismo que optd por pagar
en seis parcialidades; sin embargo, al no tener registro de que
hubiera cubierto cada uno de los pagos, compensé una parte del
saldo a favor solicitado en devolucion. No obstante, indicé que de
una nueva consulta a sus sistemas institucionales aprecio que el
contribuyente si cumplié con las parcialidades respectivas, por lo
que dio de baja el adeudo en cuestidon y refirié que podia solicitar
a la autoridad competente la devolucion del pago efectuado
indebidamente.
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a practicas administrativas y disposiciones fiscales).

México

PRODECON sugirio a la Secretaria de Finanzas del Estado de
México, instruya a sus unidades administrativas competentes
anoexigirelpagodellVA conactualizacionyrecargos,cuando
éstos regularizan mercancias de procedencia extranjera al
amparo del articulo 101 de la Ley Aduanera y la regla 2.5.1.
de las RGCE.

Este Ombudsman Fiscal mediante el Analisis Sistémico 11/2018
sugirid a la Secretaria de Finanzas del Estado de México que
cuando los contribuyentes regularicen mercancias de procedencia
extranjera al amparo del articulo 101 de la Ley Aduanera y la
regla 2.5.1. de las RGCE, instruya a sus unidades administrativas
competentesanoexigirel pagodel IVA conactualizacionyrecargos,
toda vez que dicha contribucidon se causa en el momento en que
se presenta el pedimento de importacion definitiva, esto es, hasta
que se llevan a cabo los tramites relativos a dicha regularizacion.

Procuraduria
O de la Defensa
del Contribuyente
Prodecon crorece.oerienneosseava



Prodecon-tzgo

)

Subprocuraduria de Analisis Sistémico y Estudios
Normativos .~

(Problematicas comunes a sectores de contribuyentes y propuestas de modificacion
a practicas administrativas y disposiciones fiscales).

Boletin de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente e Numero 01 e Enero 2019 México

PRODECON sugirio al SAT que considere que los efectos del
procedimiento de presuncion de inexistencia de operaciones
llevado a cabo en un periodo o periodos en especifico no
trascienden a ejercicios fiscales distintos a los revisados.

Este Ombudsman Fiscal mediante el Analisis Sistémico 12/2018
sugirid al SAT considere que los efectos del procedimiento
de presuncién de inexistencia de operaciones llevado a cabo
respecto de un periodo o periodos en especifico, no trascienden
a ejercicios fiscales distintos a los revisados por esa autoridad,
por no senalarse asi expresamente en el articulo 69-B del Cédigo
Fiscal de la Federacion, lo anterior toda vez que la consecuencia
de dicho procedimiento, consistente en dejar sin efectos los CFDI
correspondientes al o los ejercicios verificados, debe aplicarse de
forma estricta, tal y como lo establece el articulo 5° del CFF y, no
extensivamente como lo hace la autoridad fiscal.
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(Opiniones técnicas que versan sobre interpretaciones normativas de disposiciones
fiscales o aduaneras que se emiten en respuesta a consultas especializadas presen-
tadas por contribuyentes).
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PRODECON, a través del servicio de Consulta, consideré que
la variacion en el valor de la inversion en fondos de inversion
de capital reflejada en moneda extranjera no se considera un
ingreso acumulable.

De la interpretacién a los articulos 8°, sexto parrafoy 18, fraccion IX
de la Ley del Impuesto sobre la Renta (LISR) la ganancia cambiaria
(fluctuacion de la moneda extranjera) es considerada un ingreso
acumulable al recibir el mismo tratamiento fiscal que los intereses,
debidoaquelafluctuacion se generadiacondiay constituye cargas
financieras que deben soportarse por el contribuyente; criterio que
en consideracion de PRODECON no puede ser aplicado cuando se
trate de inversiones realizadas en acciones de fondos de inversidn
de capital, siempre que el numero de dichas acciones no se haya
reducido por lo que la variacidon en el valor de la inversién no se
considerara un ingreso acumulable. Se afirma lo anterior pues en
tratandosedeaccioneslaLISRprevé procedimientosespecificosque
requieren necesariamente, para que se produzca la modificacién
patrimonial, que se lleve a cabo la enajenacion de las acciones, por
lo que mientras ésta no se realice la variacidon de valor reflejada en
sus estados de cuenta sera Unicamente de caracter informativo sin
que tenga que acumularse para efectos fiscales.
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