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Presentacién

Promover una nueva cultura contributiva entre la
sociedad mexicana es uno de los principales objetivos de
la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente. Resulta
por tanto de vital importancia la difusién de los estudios,
andlisis e investigaciones que la Prodecon como
organismo técnico especializado en los derechos de los
contribuyentes, realiza de manera permanente acerca de
la obligacion ciudadana de contribuir y sobre los
derechos fundamentales que, en correlacién, deben ser
reconocidos y garantizados a quienes con sus
contribuciones sostienen el gasto publico de México.

La funcién de estos cuadernos es presentar estudios
juridicos y constitucionales con visiones multifacéticas
sobre temas tributarios, sin descuidar aspectos éticos y
humanistas, ya que se trata de documentos sobre temas
actuales, relevantes y de utilidad para los contribuyentes,
los estudiosos en la materia y los ciudadanos en general.

Se pretende con esta Serie de Cuadernos que el lector
encuentre una herramienta de interés y utilidad que le
permita un mayor acercamiento a la nueva cultura
contributiva.

Diana Bernaltadrén de Guévara
Procuradora de la Defensa del Copitribuyente
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SERIE DE CUADERNOS DE LA PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL CONTRIBUYENTE

Introduccion

Una de las tareas mas importantes que tiene pendiente la
sociedad mexicana es la de forjar una nueva cultura
contributiva: Un paradigma nuevo y fresco del conjunto de
creencias, valores y normas sociales que determinan la
accion humana de contribuir para la-consecucién de un fin
superior a través de la satisfaccion de las cargas fiscales.

La nueva Procuraduria de la Defensa del Contribuyente
tiene como una de sus atribuciones sustantivas, consagrada
en el Articulo 5, fraccibn XV, de su Ley Orgdnica, la de:
“Fomentar y difundir una nueva cultura contributiva
realizando campaias de comunicacién y difusién social,
respecto de los derechos y garantias de los contribuyen-
tes, proponiendo mecanismos que alienten a éstos a
cumplir voluntariamente con sus obligaciones tributarias,
de las atribuciones y limites de las autoridades fiscales
federales, quienes deberan actuar en estricto apego a la
legalidad”.

Constituye este precepto, junto con la Ley Federal de los
Derechos del Contribuyente (Articulo 6), las primeras
disposiciones formales que introducen, nuestros
legisladores sobre el imperativo publico que representa
hoy dia la conformacién y fomento de “una nueva cultura
contributiva”.

Al calificar el ideal a alcanzar, no duda la norma'en anélisis de
utilizar el adjetivo: “nueva’; lo que pareciera implicar un
cambio de paradigma en la relacidén con que se vinculan,
desde tiempo inmemorial, -el Poder Piblico con sus
gobernados.

La Procuraduria de la Defensa del Contribuyente considera
gue no podra satisfacerse este mandato, si no se inicia conla
reflexién y analisis cuidadoso de elementos extrajuridicos,
de cardcter humanista: filoséficos, antropolégicos, éticos,
politicos y sociales en los cuales se encuentra inserta la
accion de contribuir.

Nos ocuparemos en este documento, de los referentes a la
Etica del Contribuyente.



Perspectiva Etica

del Acto de (_;ontribuir

El planteamiento ético de las acciones humanas ha
prevalecido en el tiempo y en el desarrollo-de las
diferentes culturas del mundo.

“La Etica proporciona una.serie de criterios y marcos
tedricos indispensables- para normar la conducia,
haciendo al ser humano responsable y capaz de tomar
decisiones a la luz de los valores universales.”

El ser humano como ser social por naturaleza, utiliza su
inteligencia y'su voluntad para realizar todas sus activi-
dades; aungue muchas veces, la superficialidad, el
hedonismo, la ignorancia y la indiferencia, no le
permiten ser plenamente consciente de los actos que
realiza por costumbre, evitando la reflexién que le
permita juzgar y valorar todos los actos de su propia
vida,

El Derecho Fiscal “es el conjunto de normas juridicas que
se encargan de regular las contribuciones en sus diversas
manifestaciones™, lleva implicita una relacién humana
entre el contribuyente y la autoridad fiscal.

En el transcurso de lla historia, el ser humano ha
ofrecido tributos, pagado impuestos y contribuciones;
actos que implican necesariamente la asuncién de
elementos éticos.

Un sistema fiscal sélido y eficaz, que contribuya a una
justa distribucién de-la riqueza, promueva el bien
comun, y sea el sustento-del desarrollo de un pueblo,
es el ideal a alcanzar.

En México, “el Estado tiene encomendadas tareas que
debe realizar para que la sociedad civil pueda encontrar
organizacion y vida™, y su funcién debe estar respal-
dada por finanzas sélidas que le permitan solventar los
gastos estructurales de aquélla.

El deber de contribuir deriva del Art. 31-IV de |la Carta
Magna en donde se declara que “Scn obligaciones de
los mexicanos: Contribuir para el gasto publico, asi de

la Federacion, como del Distrito Federal o del Estado y
Municipio en que residan, de |la manera proporcional y
equitativa que dispongan las leyes.”

“La obligacion de contribuir es, por tanto, de cardcter
constrictivo, coactivo, forzoso, imperativo, coercitivo,
dado por una ley jurfdica o por-una norma moral a una
relacién personal™

Sin embargo, el deber de contribuir no puede agotarse
en la concepcion de una obligacion juridica, sino
forzosamente tiene que ir mas alla, en cuanto a los
fundamentos que lo sustentan.

Podemos afirmar que el acto de contribuir es un acto
humano, objeto de calificacién moral y andlisis ético, ya
que “El hombre es responsable de todos y cada uno de
sus actos humanos y estd obligado a ordenarlos a su fin
uftimo.™

Para saber que un acto humano esta conforme o
disconforme con la norma objetiva de moralidad,
debemos recurrir a las fuentes gue nos permitan anali-
zar los elementos relevantes del acto humano, en este
caso, el de contribuir y que son el objeto, el fin y las
circunstancias, que perfilan cada uno de nuestros
actos.

El objeto.- Es a lo que el acto tiende por su propia natu-
raleza, independientemente de las circunstancias, en
este caso: Contribuir al gasto publico.

El fin.- Es aquello por lo que obramos: Procurar el bien
comun y solventar los gastos del Estado.

Las circunstancias.- Son las condiciones accidentales
que medifican la moralidad substancial que sin ellas
tenia ya el acto humano.

Estos elementos pueden y deben aplicarse a los actos
que los individuos realizan como contribuyentes.
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Por ejempilo:

Quién: El sujeto de la contribucion.

Qué cosa: Evasion parcial del impuesto.

Dénde: En una empresa.

Con qué medios (licitos o ilicitos):

Doble facturacién {ilicito).

Por qué: Es el fin intentado en la accién. Cubrir
menos impuestos para preservar sus ganancias.
Cémo: Es el modo moral gque determina en qué
grado de advertencia.o deliberacion se actia.
Compra o elaboracion de facturas falsas.

Cuando: Tiempo ¥ duracion de la accion. Durante
todo el ejercicio fiscal.

Facilmente puede advertirse que el ejemplo expuesto
implica un acto que en si mismo, sin necesidad de
valoraciones ulteriores, resulta inmoral o contrario-a la
ética.

Juguemos con el mismo ejemplo:

Quién: El sujeto de la contribucién.

Qué cosa: Disminucién del impuesto a pagar.
Dénde: En una empresa.

Con qué medios (licitos o ilicitos): Atenciones

a clientes para obtener mayores ventas (licito).

Por qué: Es el fin intentado en la accién,

Objetivos empresariales.

Cémo: Es el modo moral que determina en qué
grado de advertencia o deliberacién se actuia.
Deduccion del importe de todos los gastos efectua-
dos, por considerarlos necesarios para su mejor
operacion, sin atender a los limites establecidos
para ese tipo de gastos por las leyes fiscales.
Cuando: Tiempo y-duracién de la accidn.

Durante todo el ejercicio fiscal.

En contraposicion con el acto ejemplificado en primer
lugar, este segundo acto sélo podria considerarse falto
de ética, si se atiende a que el acto moral no debe
exceder los limites establecidos por la ley.

El acto humano de contribuir, como podemos ver,
necesariamente requiere de un presupuesto ético, en
el que estéd en esencia involucrado el deber de acatar la
ley en los estados democraticos. Asi podemos adelan-
tar que la moral tributaria s6lo se entiende dentro de la

moral ciudadana, es decir se trata también de un
deber politico.

Implica también un deber social, pues contribuir es
una accién gue establece un vinculo social, un deber
de solidaridad con los otros miembros de la sociedad
de la cual el individuo forma parte inseparable.
Detona_la economia y el bienestar social de la
poblacién, haciendo sustentable al propio Estado y
distribuyendo la riqueza recaudada en las tareas que
la propia sociedad se ha.impuesto.

Si bien la exaccion fiscal, por su propia naturaleza
significa una reduccién del patrimonio de las personas
y de su libertad general de accién, lo cierto es que no
debe perderse de vista que la propiedad privada tiene
una funcién que rebasa al individuo\y que conlleva
responsabilidades en el orden social.

Debe concluirse entonces, que el individuo como
miembro de la sociedad es sujeto de un deber ético en
el acto de contribuir.

El contribuyente debe estar consciente de que su
aportacion ird al caudal general, sin poder exigir un
beneficio propio.

El contribuir, al ser un acto humano, es proclive al mal
moral manifestdndose en los actos ilicitos como:
evasion de impuestos, falsificacion de la informacion,
doble contabilidad, trafico de influencias, falsificacién
de comprobantes fiscales, entre otros.

El imperativo ético se convierte asien un presupuesto
indispensable que no puede ser desconocido en la
formacién de una nueva cultura contributiva.

Es incuestionable que, tanto las autoridades como los
gobernados y por ende la nacidon entera, saldran
ganando con la formacion de una nueva cultura
contributiva.’

La Procuraduria de la Defensa del Contribuyente en su
compromiso con la sociedad, contempla la importan-
cia de informar, educar y formar en valores a los
contribuyentes.



Obstaculos para la Formacion de una
Nueva Cultura Contributiva en México

Es presupuesto basico de la obligacién tributaria, que se cumpla de manera esponténea
por los destinatarios de la norma impositiva®. No existe Administracidn Tributaria en
ninguna nacién del mundo, por poderosa que sea, que pueda verificar el correcto
cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones contributivas a cargo de los
ciudadanos de ese estado.

Es por ello que, como afirma Benno Torgler en su oplsculo “Moral tributaria y
cumplimiento™;desde los 90' la Etica tributaria debe ser objeto de especial atencién.

Seguin el'mismo autor, el objeto principal de estudio debe ser la conducta que observan
los contribuyentes cumplidos aquéllos que, a despecho de una baja probabilidad de ser
auditados, cumplen con sus obligaciones tributarias.

El autor refiere que numerosas investigaciones demuestran que una considerable porcién
de contribuyentes actdan siempre de manera honesta: “hay algunos contribuyentes que
simplemente no estdn predispuestos a evadir” (Long and Swinger, 1991, p.130) y que no
estan por tanto interesados en buscar formas para defraudar los impuestos.

Debe entonces reflexionarse sobre cudles son los principales obsticulos para que el
contribuyente cumpla de manera esponténea con su deber de tributar.

Como un primer impedimento puede sefalarse, coincidiendo con Torgler, el crecimiento
de la economia informal. Se observa una correlacién negativa entre la moral tributaria y el
tamano o proliferacion de este tipo de actividades.

El que el contribuyente perciba que actividades econémicas que compiten con la suya, se
desarrollan en un marco informal de incumplimiento de obligaciones, incide en/la
decision de evadir impuestos.

Otro factor que obstaculiza la cultura contributiva es la falta de legitimidad y confianza en
las instituciones del estado. El demérito que sufran los Poderes Publicos no permitird que
el ciudadano se sienta orgulloso de formar parte del colectivo al producirse una pérdida
de fe en las instituciones.

Asimismo, cuando el ciudadano percibe que la tasa con que contribuye es muy alta hay
mayor tendencia a la_evasién, lo mismo sucede cuando la forma de determinar los
gravamenes y calcular susenteros resulta demasiado compleja e intrincada.

La calidad y nimero de los servicios publicos que el Estado presta resulta otro elemento
de incidencia.

Finalmente, debe considerarse que la falta ¢ insuficiencia de transparencia en el ejercicio

del presupuesto con que se cubre el gasto publico, asi como la inadecuada rendicion de
cuentas de los funcionarios o Poderes que ejercen el gasto, desalienta la conducta de

cumplimiento.
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Visién Etica del
Contribuyente Mexicano

Nuestro pais en el momento actual enfrenta multiples problemas, muchos de los cuales coinciden
con los elementos que se reconocen como factores del incumplimiento fiscal, seguin se ha visto.

Sin'embargo, no puede aplazarse ni condicionarse la formacion-de una nueva cultura contributiva,
pues la solidez del pais y el cumplimiento de las tareas publicas y sociales que constitucional y
legalmente son atendibles, dependen de las finanzas ptblicas y por ende dela recaudacién.

En la formacién dela conciencia ciudadana que motiva la contribucién, se ha tomado el camino
equivocado al querer promover el cumplimiento de la obligacién fiscal a través del estableci-
miento progresivo de nuevas y severas sanciones, asi como otras graves consecuencias juridicas
para los contribuyentes que se consideran incumplidos, y del otorgamiento de drasticas y trascen-
dentales facultades de fiscalizacion a las autoridades fiscales.

El sistema tributario, se ha enfocado méas en la fiscalizacién que en motivar el cumplimiento espon-
tdneo, con lo cual lo Unico que se ha logrado es tensar més la relacién juridico-tributaria hasta
hacerla a veces casi insoportable y odiosa para el contribuyente.

Todos esos factores no‘pueden sin embargo llevar a concluir que el contribuyente se encuentre
“legitimado” para incumplir, pues el deber de contribuir, como hemos visto, conlleva un imperativo
ético-politico-social inseparable del individue que vive en sociedad.

Dejar de pagar o evadir impuestos no soluciona nada; s6lo promueve el fomento del indivi-
dualismo. La consolidacién de la conciencia social pasa necesariamente por la formacién de la
cultura contributiva.

La Procuradurfa de la Defensa del Contribuyente, plantea la necesaria reivindicacién de la dignidad
ética y ciudadana del pagador de impuestos; por lo que propene al contribuyente mexicano que
adopte los siguientes compromisos:

1. El contribuyente debe obrar de acuerdo con los principios éticos y morales de la recta razén.

2. El contribuyente tiene la obligacién moral de informarse sobre sus responsabilidades fiscales,
sus obligaciones y derechos.

3. El contribuyente tiene el derecho de conocer el destino de sus aportaciones, de manera
clara y transparente, pero con la conciencia de que no le corresponde en lo personal una
contraprestacion especifica.

4. El contribuyente cumplido debe reconocer que su participacion lo hace solidario con su
comunidad.

5. El contribuyente honesto es coautor del bien comiin.

6. El contribuyente justo es participe de la distribucién de la riqueza de México y colaboraen el
desarrollo integral del pueblo mexicano
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Compromisos éticos
del contribuyente

El contribuyente debe obrar de acuerdo con los
principios éticos y morales de la recta razén.

El contribuyente tiene la obligacion moral de informarse
sobre sus responsabilidades fiscales, sus obligaciones y
derechos.

El contribuyente tiene el derecho de conocer el destino
de sus aportaciones, de manera clara y transparente,
pero con la conciencia de que no le corresponde en lo
personal una contraprestacion especifica.

El contribuyente cumplido debe reconocer que su
participacion lo hace solidario con su comunidad.

El contribuyente honesto es coautor del bien comun.
El contribuyente justo es participe de la distribucién de

la riqueza de México, y colabora en el desarrollo integral
del pueblo mexicano.

E-mail: contacto@prodecon.gob.mx

www.prodecon.gob.mx
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